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KATA PENGANTAR

Dengan mengucapkan puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Kuasa. Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Temanggung telah menyelesaikan
penyusunan dokumen Laporan Kinerja Instansi Pemerintah ( LKjIP ) Tahun 2023.LKjIP
merupakan suatu bagian dari pelaksanaan menejemen kinerja dalam Sistem
Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (SAKIP) Sesuai dengan Instruksi Presiden
Nomor 7 Tahun 1999 tentang AKIP sebagaimana telah diubah dengan Peraturan
Presiden Nomor 29 Tahun 2014 tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi
Pemerintah.

LKjIP Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Temanggung
Tahun 2023 disusun sesuai kaidah dan sistematika sebagaimana ditetapkan dalam
Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor
53 Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata
Cara Reviu atas Laporan Kinerja Instansi Pemerintah. Melalui LKjIP , diharapkan akan
didapatkan gambaran mengenai prinsip - prinsip "good governance” dalam rangka
terwujudnya transparansi dan akuntabilitas di instansi pemerintah.

Demikian LKjIP Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten
Temanggung Tahun 2023 ini disusun, semoga dapat memberikan manfaat yang
sebesar- besarnya bagi pihak-pihak yang berkepentingan.

Temanggung, Februari 2024
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PEMERINTAH KABUPATEN TEMANGGUNG
INSPEKTORAT

Jalan Jendral Ahmad Yani Nomor 32 Temanggung Kode Pos 56216 Telepon 0293 492422 Faximili 0293 491040
surat elektronik: temangqunginspeklorat@amail.com laman: www inspektorattemanggunagkab go.id

PERNYATAAN TELAH DIREVIU

Kami telah mereviu Laporan Kinerja Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kabupaten Temanggung untuk Tahun Anggaran 2023 sesuai Ped;man Reviu atas
Laporan Kinerja. Substansi informasi yang dimuat dalam Laporan Kinerja menjadi
tanggung jawab manajemen Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten
Temanggung. Y

Reviu bertujuan untuk memberikan keyakinan terbatas bahwa laporan kinerja
telah disajikan secara akurat, andal, dan valid.

Berdasarkan reviu kami, tidak terdapat kondisi atau hal-hal yang menimbulkan
perbedaan dalam meyakini keandalan informasi yang disajikan di dalam laporan

kinerja ini.

Temanggung, Februari 2024

Pembina Utama Muda
NIP. 196612111994031005
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BAB |
PENDAHULUAN

A. GAMBARAN UMUM PERANGKAT DAERAH
1. Latar Belakang

Menindaklanjuti Peraturan Presiden Nomor 29 Tahun 2014 tentang
Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (SAKIP) serta Peraturan
Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 53
Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja
dan Tata Cara Reviu atas Laporan Kinerja Instansi Pemerintah. Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil menyusun Laporan Kinerja Instansi
Pemerintah  (LKjIP) Tahun 2023 sebagai perwujudan akuntabilitas
penggunaan anggaran dan kinerja.

Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah adalah perwujudan kewajiban
suatu instansi pemerintah untuk mempertanggung jawabkan keberhasilan
atau kegagalan pelaksanaan visi dan misi organisasi dalam mencapai tujuan
dan sasaran yang telah ditetapkan melalui alat pertanggung jawaban secara
periodik. Untuk mencapai akuntabilitas instansi pemerintah yang baik, Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil selaku unsur pembantu pimpinan,dituntut
selalu melakukan pembenahan kinerja. Pembenahan kinerja diharapkan
mampu meningkatkan peran serta fungsi Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil dalam melaksanakan urusan pemerintah bidang administrasi
kependudukan.

Dalam pelaksanaan perencanaan pembangunan daerah, capaian tujuan
dan sasaran pembangunan yang dilakukan tidak hanya mempertimbangkan
visi dan misi daerah, tetapi mensinergikan dengan tujuan dan sasaran yang
ingin dicapai pada lingkup Pemerintahan Kabupaten, Propinsi dan Nasional.
Sehubungan dengan hal tersebut Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
diwajibkan untuk menyusun Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LK]IP).
Penyusunan LKjIP Tahun 2023 dimaksudkan sebagai perwujudan
akuntabilitas penyelenggaraan kegiatan yang dicerminkan dari pencapaian
kinerja, visi, misi, realisasi pencapaian indikator kinerja utama dan sasaran

dengan target yang telah ditetapkan.
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2. Tugas Pokok dan Fungsi

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil merupakan unsur pelaksana

Pemerintah Daerah di bidang Kependudukan dan Pencatatan Sipil. Sesuai

dengan Peraturan Bupati Temanggung Nomor 22 Tahun 2022 tentang Tugas

dan Fungsi Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil, disebutkan bahwa Dinas
mempunyai tugas membantu Bupati dalam melaksanakan urusan pemerintahan
bidang administrasi kependudukan yang menjadi kewenangan daerah dan tugas
pembantuan yang ditugaskan kepada daerah.

Untuk melaksanakan tugas sebagaimana dimaksud Dinas Kependudukan
dan Pencatatan Sipil mempunyai fungsi :

1. perumusan kebijakan bidang pendaftaran penduduk, pencatatan sipil,
pengelolaan Sistem Informasi Administrasi Kependudukan, penyusunan profil
kependudukan;

2. pelaksanaan kebijakan bidang pendaftaran penduduk, pencatatan sipil,
pengelolaan Sistem Informasi Administrasi Kependudukan, penyusunan profil
kependudukan;

3. pelaksanaan evaluasi dan pelaporan bidang pendaftaran penduduk,
pencatatan sipil, pengelolaan Sistem Informasi Administrasi Kependudukan,
penyusunan profil kependudukan;

4. pelaksanaan, pembinaan administrasi dan kesekretariatan kepada seluruh
unit kerja di lingkungan Dinas; dan

5. pelaksanaan tugas lain yang diberikan oleh Bupati, sesuai dengan fungsinya.

3. Susunan Organisasi
Berdasarkan Peraturan Daerah Kabupaten Temanggung Nomor 13

Tahun 2022 tentang Perubahan Kedua atas Peraturan Daerah Nomor 10 Tahun
2016 Tentang Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah Kabupaten
Temanggung sedangkan susunan organisasi Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil tertuang dalam Peraturan Bupati Temanggung Nomor 110
Tahun 2021 tentang Kedudukan, Susunan Organisasi dan Tata Kerja Perangkat
Daerah Kabupaten Temanggung, terdiri dari :
a. Kepala;
b. Sekretariat, terdiri atas Sub Bagian,yaitu:

1. Sub Bagian Perencanaan dan Keuangan; dan

2. Sub Bagian Umum dan Kepegawaian.
c. Bidang Pelayanan Pendaftaran Penduduk, terdiri atas kelompok jabatan

fungsional yang di koordinir oleh sub koordinator, yaitu:
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1. Sub Koordinator Identitas Penduduk; dan

2. Sub Koordinator Pindah Datang dan Pendaftaran Penduduk.

. Bidang Pelayanan Pencatatan Sipil, terdiri atas kelompok jabatan fungsional

yang di koordinir oleh sub koordinator, yaitu:

1. Sub Koordinator Kelahiran dan Kematian; dan

2. Sub Koordinator Perkawinan, Perceraian, Perubahan Status Anak dan
Pewarganegaraan.

. Bidang Pengelolaan Informasi Administrasi Kependudukan dan Pemanfaatan

Data, terdiri atas kelompok jabatan fungsional yang di koordinir oleh sub

koordinator, yaitu:

1. Sub Koordinator Pengelolaan Informasi Administrasi Kependudukan;

2. Sub Koordinator Kerjasama dan Inovasi Pelayanan.

f. Kelompok Jabatan Fungsional.

Susunan Organisasi Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil dapat
dilihat pada gambar 1.1.1 sebagai berikut:
Gambar 1.1.1

Struktur Organisasi

KEPALA
I
Sekretariat
I |
Sub Bagian Sub Bagian
Perencanaandan Umum dan
Keuangan Kepegawaian

KELOMPOK

Bidang Pelayanan Bidang Pelayanan Bidang Pengelolaan Informasi
JABATAN Pendaftaran Pencatatan Sipil Administrasi Kependudukan dan
FUNGSIONAL Penduduk Pemanfaatan Data

Sub Koordinator
dan Kelompok
Jabatan
Fungsional

Sub Koordinator
dan Kelompok
Jabatan
Fungsional

Sub Koordinator
dan Kelompok
Jabatan
Fungsional
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Uraian tugas dan fungsi Kepala, Sekretaris, Kepala Bidang, Sub
Bagian dan Sub Koordinator sebagaimana susunan organisasi di atas
adalah sebagai berikut :

1) Kepala Dinas
Kepala Dinas Mempunyai tugas membantu Bupati dalam
melaksanakan urusan pemerintahan bidang administrasi kependudukan
yang menjadi kewenangan daerah dan tugas pembantuan yang ditugaskan
kepada daerah, untuk melaksanakan tugas Kepala Dinas mempunyai fungsi
sebagai berikut :

a. perumusan kebijakan bidang pendaftaran penduduk, pencatatan sipil,
pengelolaan Sistem Informasi Administrasi Kependudukan, penyusunan
profil kependudukan;

b. pelaksanaan kebijakan bidang pendaftaran penduduk, pencatatan sipil,
pengelolaan Sistem Informasi Administrasi Kependudukan, penyusunan
profil kependudukan;

c. pelaksanaan evaluasi dan pelaporan bidang pendaftaran penduduk,
pencatatan  sipil, pengelolaan Sistem Informasi  Administrasi
Kependudukan, penyusunan profil kependudukan;

d. pelaksanaan, pembinaan administrasi dan kesekretariatan kepada
seluruh unit kerja di lingkungan Dinas; dan

e. pelaksanaan tugas lain yang diberikan oleh Bupati, sesuai dengan
fungsinya

2) Sekretariat
Sekretariat mempunyai tugas melaksanakan penyiapan koordinasi
pelaksanaan tugas, pembinaan dan pemberian dukungan administrasi
kepada seluruh unit organisasi di lingkungan. Dalam melaksanakan tugas

Sekretariat malaksanakan fungsi sebagai berikut:

a. Penyiapan koordinasi kegiatan dilingkungan Dinas;

b. penyiapan koordinasi dan penyusunan rencana program dan kegiatan di
lingkungan Dinas;

Cc. penyiapan pembinaan dan pemberian dukungan administrasi yang
meliputi bidang ketatausahaan, kepegawaian, hukum, keuangan,
kerumahtanggaan, kerja sama, hubungan masyarakat, kearsipan di
lingkungan Dinas;

d. penyiapan koordinasi, pembinaan dan penataan organisasi dan tata

laksana di lingkungan Dinas;
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e. penyiapan koordinasi pelaksanaan sistem pengendalian intern
pemerintah dan pengelolaan sistem informasi dan dokumentasi;

f. penyiapan pengelolaan barang milik’kekayaan daerah dan pelayanan
pengadaan barang/jasa di lingkungan Dinas;

g. penyiapan evaluasi dan pelaporan dilingkungan Dinas; dan

h. pelaksanaan tugas lain yang diberikan oleh Kepala Dinas sesuai dengan
tugas dan fungsinya.

Sekretariat merupakan unsur pembantu pimpinan yang berada di
bawah dan bertanggung jawab kepada Kepala Dinas, Sekretariat dipimpin
oleh Sekretaris. Sekretariat sebagaimana dimaksud membawahi:

a. Sub Bagian Perencanaan dan Keuangan;

Sub Bagian Perencanaan dan Keuangan mempunyai tugas
melakukan penyiapan bahan perumusan kebijakan, koordinasi
penyusunan perencanaan program dan kegiatan, pengelolaan
keuangan, evaluasi dan pelaporan di lingkungan Dinas.

b. Sub Bagian Umum dan Kepegawaian.

Sub Bagian Umum dan Kepegawaian mempunyai tugas
melaksanakan penyiapan bahan perumusan kebijakan, koordinasi dan
pelaksanaan kebijakan, evaluasi dan pelaporan di bidang umum dan
kepegawaian.

3) Bidang Pelayanan Pendaftaran Penduduk

Bidang Pelayanan Pendaftaran Penduduk merupakan unsure
pelaksana dibidang pelayanan pendaftaran penduduk, berada dibawah dan
bertanggung jawab kepada Kepala Dinas. Bidang Pelayanan Pendaftaran
Penduduk dipimpin oleh Kepala Bidang. Bidang Pelayanan Pendaftaran
Penduduk mempunyai tugas melaksanakan penyiapan perumusan
kebijakan, koordinasi dan pelaksanaan kebijakan, evaluasi dan pelaporan
bidang pelayanan pendaftaran penduduk. Dalam melaksanakan tugas
Bidang Pelayanan Pendaftaran Penduduk melaksanakan fungsi:

a. Penyiapan perumusan kebijakan, pelaksanaan koordinasi dan
kebijakan, monitoring, evaluasi dan pelaporan di bidang pelayanan
pendaftaran penduduk;

b. Pelaksanaan penerbitan dokumen pendaftaran penduduk;

Pelaksanaan pendokumentasian hasil pelayanan pendaftaran penduduk;

d. Pelaksanaan tugas lain yang diberikan oleh Kepala Dinas sesuai

dengan tugas dan fungsinya
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Susunan Organisasi Bidang Pelayanan Pendaftaran Penduduk terdiri
atas Jabatan Fungsional dan pelaksana yang dikoordinasikan oleh sub
koordinator yaitu :

a. Sub Koordinator Identitas Penduduk; dan

b. Sub Koordinator Pindah Datang dan Pendaftaran Penduduk.

4) Bidang Pelayanan Pencatatan Sipil

Bidang Pelayanan Pencatatan Sipil merupakan unsur pelaksana di
bidang pencatatan sipil berada di bawah dan bertanggung jawab kepada
Kepala Dinas dan dipimpin oleh Kepala Bidang.

Bidang Pelayanan Pencatatan Sipil mempunyai tugas melaksanakan
penyiapan perumusan kebijakan, koordinasi dan pelaksanaan kebijakan,
evaluasi dan pelaporan di bidang pelayanan pencatatan kelahiran dan
kematian serta pelayanan Pencatatan Perkawinan, Perceraian, Perubahan
Status Anak dan Pewarganegaraan. Dalam melaksanakan tugas Bidang
Pelayanan Pencatatan Sipil melaksanakan fungsi :

a. Penyiapan perumusan kebijakan, pelaksanaan koordinasi dan
kebijakan, monitoring, evaluasi dan pelaporan di bidang pelayanan
pencatatan kelahiran dan kematian;

b. Penyiapan perumusan kebijakan, pelaksanaan koordinasi dan
kebijakan, monitoring, evaluasi dan pelaporan di bidang pelayanan
pencatatan perkawinan dan perceraian;

c. Penyiapan perumusan kebijakan, pelaksanaan koordinasi dan
kebijakan, monitoring, evaluasi dan pelaporan di bidang perubahan
status anak;

d. Penyiapan perumusan kebijakan, pelaksanaan koordinasi dan
kebijakan, = monitoring, evaluasi dan pelaporan di  bidang
pewarganegaraan; dan

e. Pelaksanaan tugas lain yang diberikan oleh Kepala Dinas sesuai
dengan tugas dan fungsinya.

Susunan Organisasi Bidang Pelayanan Pencatatan Sipil sebagaimana
dimaksud terdiri atas Jabatan Fungsional dan Pelaksana yang
dikoordinasikan oleh Sub Koordinator yaitu :

a. Sub Koordinator Kelahirandan Kematian; dan

b. Sub Koordinator Perkawinan, Perceraian, Perubahan Status Anak dan

Perwarganegaran.
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5) Bidang Pengelolaan Informasi Administrasi Kependudukan danPemanfaatan

Data

Bidang Pengelolaan Informasi Administrasi Kependudukan dan

Pemanfaatan Data merupakan unsur pelaksana di bidang Pengelolaan

Informasi Administrasi Kependudukan berada dibawah dan bertanggung

jawab kepada Kepala Dinas dan dipimpin oleh Kepala Bidang. Bidang

Pengelolaan Informasi Administrasi Kependudukan dan Pemanfaatan Data

mempunyai tugas melaksanakan penyiapan perumusan kebijakan,

koordinasi dan pelaksanaan kebijakan, evaluasi dan pelaporan di bidang
pengelolaan informasi administrasi kependudukan dan pemanfaatan data.

Dalam melaksanakan tugas Bidang Pengelolaan Informasi Administrasi

Kependudukan dan Pemanfaatan Data melaksanakan fungsi:

a. Penyiapan perumusan kebijakan, koordinasidan pelaksanaan kebijakan,
evaluasi dan pelaporan di bidang pengelolaan informasi administrasi
kependudukan;

b. Penyiapan perumusan kebijakan, koordinasi dan pelaksanaan kebijakan,
evaluasi dan pelaporan di bidang kerjasama dan inovasi pelayanan; dan

c. pelaksanaan tugas lain yang diberikan oleh Kepala Dinas sesuai dengan
tugas dan fungsinya

Susunan Organisasi Bidang Pengelolaan Informasi Administrasi

Kependudukan dan Pemanfaatan Data terdiri atas Jabatan Fungsional dan

Pelaksana yang dikoordinasikan oleh Sub Koordinator yaitu :

a. Sub Koordinator Pengelolaan Informasi Administrasi Kependudukan;

b. Sub Koordinator Kerjasama dan Inovasi Pelayanan.

6) Jabatan Fungsional
Kelompok Jabatan Fungsional pada lingkungan Dinas dapat
ditetapkan menurut kebutuhan yang mempunyai tugas untuk melakukan
kegiatan sesuai dengan Jabatan Fungsional masing-masing berdasarkan
peraturan perundang-undangan.
4. Kepegawaian dan Sarana Prasarana Pendukung
1) Kepegawaian
Personil Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil berjumlah 37 (tiga
puluh tujuh) Orang terdiri dari 17 (tujuh belas) laki-laki dan 20 (dua puluh)
perempuan. Jumlah pegawai berdasarkan tingkat pendidikan dapat dilihat

pada tabel 1.1.1 sebagai berikut:
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Tabel 1.1.1
Jumlah Pegawai Berdasarkan Tingkat Pendidikan Tahun 2023

No  TingkatPendidikan L P Jumlah
1 SD 2 - 2
2 SMP Sederajat 1 - 1
3 SMA Sederajat 4 - 4
4 D3 5 8 13
5 S1 3 8 11
6 S2 2 4 6

JUMLAH 17 20 37

Sumber: Dindukcapil Kab,Temanggung Tahun 2023

Berdasarkan data di atas pegawai Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil dilihat dari tingkat pendidikan sebagian besar
berpendidikan sarjana dan magister. Kondisi ini menunjukkan bahwa
kualitas aparatur dari segi pendidikan bagus. Jumlah pegawai
berdasarkan pangkat/golongan secara rinci dapat dilihat pada tabel 1.1.2

sebagai berikut:

Tabell.1.2
Jumlah ASN Berdasarkan Golongan Tahun 2023
No TingkatPendidikan

1 Golongan IV 2 3 5
2 Golongan Il 5 9 14
3 Golongan i 7 8 15
4 Golongan | 3 - 3

JUMLAH 17 20 37

Sumber: Dindukcapil Kab.Temanggung Tahun 2023

Berdasarkan data diatas sebagian besar pegawai Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil adalah pegawai golongan Il dan
golongan Ill. Dalam melaksanakan tugasnya didukung oleh tenaga staf
pendukung (non ASN) sejumlah 25 orang yang mendukung kegiatan
Pelayanan Administrasi Kependudukan, 4 orang petugas kebersihan dan

6 orang petugas keamanan.
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2) Sarana dan Prasarana Pendukung
Dalam melaksanakan tugas-tugas kedinasan, sarana dan prasarana
yang dimiliki oleh Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil sementara
ini dirasa cukup.
Sarana dan Prasarana yang dimiliki dapat di lihat pada tabel 1.1.3.

sebagai berikut :

Tabel 1.1.3
Jumlah Sarana dan Prasarana Tahun 2023

NO JENISSARPRAS JUMLAH SATUAN
1 Tanah 1 Bidang
2 Gedung 1 Gedung
3 Alat-alat angkutan 16 Buah

4 Alat-alat perkantoran 649 Buah

5 Software 6 Buah

Sumber: Dindukcapil Kab. Temanggung Tahun 2023

5. Isu Strategis Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Isu-isu strategis merupakan kondisi atau hal yang harus diperhatikan
atau dikedepankan dalam perencanaan karena dampaknya yang signifikan
bagi Perangkat Daerah dimasa datang. Bahwa pada setiap masa dan setiap
tempat, kondisi dan lingkup pekerjaan, senantiasa terdapat isu-isu strategis
yang dihadapi oleh setiap Perangkat Daerah. Berdasarkan kajian yang
dilakukan, bahwa isu-isu yang dihadapi oleh Dinas Kependudukan dan

Pencatatan Sipil adalah sebagai berikut:

a. masih rendahnya kesadaran masyarakat untuk melaporkan setiap peristiwa
kependudukan dan pencatatan sipil;

b. masih rendahnya pemanfaatan data kependudukan dalam peningkatan
pelayanan publik dan perencanaan pembangunan disebabkan belum
terakomodirnya kebutuhan data yang diperlukan oleh Perangkat Daerah
(PD) dan Badan Hukum Indonesia (BHI);

c. keterbatasan SDM pengelola administrasi kependudukan;

d. sarpras SIAK dan KTP-EL belum memadai.
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B. DASAR HUKUM, TUJUAN DAN MANFAAT LK|IP
1. Dasar Hukum
Dasar Hukum penyusunan Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LK]IP)
secara umum mendasari:

1. Peraturan Presiden Nomor 29 Tahun 2014 tentang Sistem Akuntabilitas
Kinerja Instansi Pemerintah;

2. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi
Nomor 53 Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan
Kinerja dan Tata Cara Reviu atas Laporan Kinerja Instansi Pemerintah;

3. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi
Nomor 88 Tahun 2021 tentang Evaluasi Akuntabilitas Kinerja Instansi
Pemerintah;

4. Peraturan Daerah Kabupten Temanggung Nomor 5 Tahun 2021 tentang
Perubahan atas Peraturan Daerah Kabupten Temanggung Nomor 2 Tahun
2019 tentang Rencana Pembangunan Jangka Menengah Daerah Kabupaten
Temanggung Tahun 2018-2023;

5. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi
Nomor 14 Tahun 2017 tentang Pedoman Penyusunan Survei Kepuasan
Masyarakat Unit Penyelenggara Pelayanan Publik;

6. Peraturan Bupati Nomor 100 Tahuun 2021 tentang Perubahan atas Peraturan
Bupati Nomor 86 Tahun 2019 tentang Indikator Kinerja Utama Pemerintah
Kabupaten Temanggung dan Indikator Kinerja Utama Perangkat Daerah
Kabupaten Temanggung;

7. Peraturan Bupati Nomor 37 Tahun 2022 tentang Evaluasi Akuntabilitas
Kinerja Perangkat Daerah di Lingkungan Pemerintah Kabupaten
Temanggung.

2. Tujuan LKjIP
Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIP) disusun dengan tujuan untuk
mempertanggung jawabkan kinerja dalam mencapai tujuan/sasaran strategis
sesuai dengan tugas pokok dan fungsi Pemerintah Daerah sebagai unsur
penyelenggara pemerintahan, serta sebagai penerima data kewenangan
pengelolaan sumber daya dan kebijakan yang dipercayakan oleh masyarakat
kepada Pemerintah Daerah secara periodik, sehingga dapat terwujud suatu
pemerintahan yang baik (Good Governance).
3. Manfaat LKjIP
Sesuai dengan Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan

Reformasi Birokrasi Nomor 53 Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian
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Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu atas Laporan Kinerja Instansi

Pemerintah, diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai berikut :

a) Sebagai bahan evaluas ikinerja bagi pihak yang membutuhkan;

b) Mendorong instansi pemerintah dalam proses penyempurnaan dokumen
perencanaan periode yang akan datang;

c) Sebagai acuan penyempurnaan pelaksanaan program dan kegiatan yang
akan datang;

d) Laporan Akuntabilitas Keuangan juga dapat dimanfaatkan sebagai

pertimbangan penyempurnaan berbagai kebijakan yang diperlukan.

C. SISTEMATIKA LKjIP
Penyusunan Laporan Kinerja ini menggunakan sistematika sebagai berikut:
BAB | PENDAHULUAN
A. GAMBARAN UMUM PERANGKAT DAERAH
1. Latar Belakang
Tugas dan Fungsi

Susunan Organisasi

WD

Kepegawaian dan Sarana Prasarana Pendukung
5. Isu Strategis
B. DASAR HUKUM, TUJUAN, DAN MANFAAT LKjIP
1. Dasar Hukum
2. Tujuan LKjIP
3. Manfaat LK]jIP
C. SISTEMATIKA LKjIP
BAB || PERENCANAAN KINERJA
A. RENCANASTRATEGIS
1. VISI Daerah
2. MISI Daerah
3. Tujuan dan Sasaran, Kebijakan dan Program Perangkat Daerah
B. INDIKATOR KINERJA UTAMA PERANGKAT DAERAH
C. PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2022
D. RENCANAANGGARAN/ ANGGARAN TAHUN 2023
BAB Il AKUNTANBILITAS KINERJA
A. CAPAIANKINERJA ORGANISASI
1. Capaian Indikator Kinerja Utama

2. Pengukuran, Evaluasi dan Analisi Kinerja
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B. AKUNTABILITASKEUANGAN
1. Laporan Realisasi Anggaran Tahun 2023
2. Analisisa Efisiensi

C. PRESTASI dan PENGHARGAAN

BAB IV PENUTUP
A. TINJAUAN UMUM CAPAIAN KINERJA PERANGKAT DAERAH

B. STRATEGI PENINGKATAN KINERJA DIMASA DATANG
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BAB Il
PERENCANAAN KINERJA

A.RENCANA STRATEGIS
1. VISI
isi dan misi Pemerintah Kabupaten Temanggung tertuang dalam
Perda Nomor 5 Tahun 2021 tentang Perubahanatas Perda Nomor 2
Tahun 2019 tentang Rencana Pembangunan Jangka Menengah

Daerah (RPJMD) Kabupaten Temanggung Tahun 2018-2023. Visi Kabupaten

Temanggung sesuai dokumen perencanaan pembangunan daerah

dimaksud, adalah:

“TERWUJUDNYA MASYARAKAT TEMANGGUNG YANG TENTREM,
MAREM, GANDEM”.

Pernyataan visi tersebut mengandung makna sebagai berikut:

Tentrem . Terwujudnya kehidupan masyarakat yang aman, rukun
berdampingan secara damai tanpa memandang perbedaan
suku, agama, ras, golongan, dan status sosial, penuh
kegotongroyongan, saling menghormati antar masyarakat,
taat kepada hukum dan menjunjung tinggi hak asasi
manusia.

Marem :  Terpenuhinya kebutuhan dasar masyarakat secara lahir dan
batin, adil dan merata.

Gandem . Masyarakat memiliki kemampuan berpikir, beraktualisasi,
inovatif dan kreatif, mandiri, berdaya saing sehingga mampu
berprestasi baik di tingkat regional dan global.

2. MisI
Upaya untu kmewujudkan Visi Kabupaten Temanggung Tahun 2018-
2023, dirumuskan 3 (tiga) Misi Pembangunan Kabupaten Temanggung sebagai
berikut:
1) Mewujudkan sumber daya manusia yang berkualitas, berkarakter, dan
berdaya;
2) Mewujudkan pemberdayaan ekonomi kerakyatan yang berbasis potensi
unggulan daerah dan berkelanjutan;
3) Mewujudkan tata kelola pemerintahan yang baik dan pelayanan publik yang

berkualitas.
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Penjelasan Makna Misi:

Misi Pertama, Manusia yang berkualitas adalah manusia yang komprehensif
dalam berfikir dan selalu mengantisipasi tuntutan di masa depan, memiliki sikap
positif, berperilaku terpuji, dan berwawasan, serta memiliki kemampuan,
keterampilan, dan keahlian yang sesuai dengan kebutuhan di berbagai bidang
pembangunan. Manusia berkarakter adalah manusia yang memiliki kepribadian
dan budi pekerti yang luhur serta menjunjung tinggi nilai-nilai kehidupan
bermasyarakat seperti toleransi dan kegotongroyongan. Manusia berdaya
adalah manusia yang mengerti, termotivasi, tahu berbagai alternatif,
memanfaatkan peluang, berenergi, mampu bekerjasama, mampu mengambil
keputusan, berani mengambil resiko, mampu mencari dan menangkapinformasi,
serta mampu bertindak sesuai dengan situasi.

Misi Kedua, Pemberdayaan ekonomi kerakyatan merupakan upaya
memberdayakan kelompok ekonomi yang mendominasi struktur dunia usaha
yang dikelola oleh dan untuk kelompok masyarakat. Potensi daerah adalah
segala sesuatu yang dimiliki oleh suatu daerah baik yang berbentuk fisik atau
non fisik yang memiliki peluang untuk dikembangkan oleh Pemerintah Daerah.
Dalam hal ini berupa sektor/lkomoditas di Kabupaten Temanggung. Sektor
unggulan adalah sektor yang pertumbuhannya cepat dan mampu bersaing
dengan sektor yang sama pada wilayah regional, dan mampu menggerakkan
sektor lainnya. Kabupaten Temanggung memiliki berbagai potensi unggulan
daerah baik di bidang pertanian, perkebunan, industri dan pariwisata.Penguatan
ekonomi yang berbasis potensi unggulan dengan berpihak kepada rakyat kecil
diharapkan mampu meningkatkan kesejahteraan masyarakat. Sehingga akan
memutus rantai kemiskinan melalui peningkatan ekonomi masyarakat.
Pembangunan ekonomi kerakyatan yang berbasis potensiunggulan daerah
didukung dengan pengembangan infrastruktur daerah yang memperhatikan
rencana tata ruang, dan berwawasan lingkungan.

Misi Ketiga, Tata kelola pemerintahan yang baik adalah pemerintahan yang
bersih, berwibawa, bisa bergerak secara sinergis, responsif, dan mendapat
dukungan dari rakyat. Tata kelola pemerintahan yang baik (good governance)
diperlukan dalam menyelenggarakan fungsi Pemerintah sebagai penyelenggara
pelayanan publik (public service),pelaksana pembangunan (development) dan
pemberdayaan masyarakat (empowering).

Pelayanan publik yang berkualitas adalah pelayanan publik yang mengacu pada
kepuasan masyarakat dan merupakan gambaran dari terwujudnya good
governance. Terdapat empat komponen utama di dalam pelayanan publik agar

menjadi berkualitas (service excellence), yaitu : 1). Kecepatan, 2). Ketepatan,
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3). Keramahan, dan 4). Kenyamanan. Keempat komponen tersebut merupakan
satu kesatuan yang terintegrasi sehingga bila ada komponen yang kurang maka
pelayanan menjadi kurang berkualitas. Kualitas jasa atau layanan yang baik
akan dapat memberikan kepuasan kepada masyarakat, yang padaakhirnya
akan menciptakan kepercayaan masyarakat kepada pemerintah.
Tujuan dan Sasaran, Kebijakan dan Program Perangkat Daerah

Untuk kelancaran pelaksanaan Misi perlu disusun kebijakan dan strategi.
Kebijakan dan Strategi merupakan langkah dan tindakan yang akan dilakukan
dalam rangka mendukung pelaksanaan Misi yang telah ditetapkan. Keterkaitan
antara Visi, Misi, Tujuan, Sasaran, Kebijakan, dan Strategi yang ditetapkan
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil dapat dilihat pada Tabel. 2.1.1
sebagai berikut:

Tabel. 2.1.1

Keterkaitan Visi, Misi, Tujuan, Sasaran, Kebijakan, dan Strategi

VISI: TERWUJUDNYA MASYARAKAT TEMANGGUNG YANG

TENTREM, MAREM, GANDEM

MISI 3: Mewujudkan tata kelola pemerintahan yang baik dan pelayanan

publik yang berkualitas

TUJUAN Meningkatakan kualitas Pelayanan Administrasi
Kependudukan
SASARAN STRATEGI ARAHKEBIJAKAN
¢ ©)
Meningkatnya a. Penyusunan 1. Peningkatan
pelayanan kebijakan skala kapasitas SDM
administrasi Kabupaten aparatur
kependudukan melalui pelayanan
pembinaan dan administrasi
pengawasan kependudukan
serta mendorong dan pencatatan
Desa/Kelurahan dalam sipil di Perangkat
peningkatan Daerah
pelayanan kepada dan Desa/Kelurahan
masyarakat untuk terkait pelayanan
mewujudkan tertib adminduk;
administrasi 2. Penyediaan
kependudukan aplikasi pendukung
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layanan adminduk

kepada
masyarakat;

b. Peningkatan 3. Sosialisasi
pemanfaatan data pemanfaatan
kependudukan untuk datakependudukan
peningkatan kepada institusi /
pelayanan Publik, lembaga;
perencanaan 4. Kerjasama pelayanan
pembangunan, alokasi adminduk Antar
anggaran, institusi/ lembaga
pembangunan
demokrasi,

penegakan hukum
dan pencegahan
kriminal

c. Peningkatan sinergitas
pelayanan
adminduk antar

institusi /lembaga

Sumber: Perubahan Renstra Dindukcapil Kabupaten Temanggung Tahun 2019-2023

4. Indikator Kinerja Utama

Salah satu upaya untuk memperkuat akuntabilitas dalam penerapan tata
pemerintahan yang baik , maka Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
mempunyai Indikator Kinerja Utama yang tercantum dalam Peraturan Bupati
Temanggung Nomor 100 Tahun 2021 tentang Perubahan atas Peraturan Bupati
Temanggung Nomor 86 Tahun 2019 tentang Indikator Kinerja Utama
Kabupaten Temanggung dan Indikator Kinerja Utama Perangkat Daerah
Kabupaten Temanggung. Adapun Indikator Kinerja Utama Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil dapat dilihat pada tabel 2.2.1 sebagai
berikut:
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Tabel 2.2.1
Indikator Kinerja Utama (IKU)
\[o] SASARANSTRATEGIS INDIKATOR KINERJA

1 | Meningkatnya masyarakat atas | Indeks Kepuasan Masyarakat
pelayanan Kependudukan dan | (IKM) pelayanan Kependudukan
Pencatatan dan Pencatatan Sipil

Sipil.

1) Perjanjian Kinerja Tahun 2023

Perjanjian  Kinerja merupakan suatu dokumen pernyataan
kinerja/kesepakatan, kinerja/perjanjian, kinerja antara atasan dan
bawahan untuk mewujudkan target kinerja tertentu berdasarkan pada
sumber daya yang dimiliki oleh suatu instansi pemerintah. Perjanjian
Kinerja sangat penting disusun karena merupakan wahana proses yang
akan memberikan perspektif mengenai apa yang diinginkan untuk
dicapai/dihasilkan. Perjanjian Kinerja yang disusun oleh instansi
pemerintah berguna untuk menetapkan prioritas kegiatan yang dibiayai
dari sumber dana yang terbatas sehingga fokus dalam mengarahkan dan
mengelola program serta kegiatan instansi pemerintah akan lebih baik.

Perjanjian Kinerja Kabupaten Temanggung Tahun 2022 mengacu
pada Kebijakan Umum Anggaran (KUA) dan strategi serta prioritas APBD
Tahun 2023. Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil telah
menetapkan Perjanjian Kinerja Tahun 2023 dapat dilihat pada tabel 2.2.2

sebagai berikut:

Tabel 2.2.2
Perjanjian Kinerja Tahun 2023
NO SASARAN INDIKATOR KINERJA  SATUAN TARGET
STRATEGIS SASARAN 2023

1) ) ©) (4) ®)
1. | Meningkatnya Nilai Indeks Kepuasan Angka 80

kepuasan Masyarakat (IKM)

masyarakat atas | pelayanan

pelayanan kependudukan dan

administrasi pencatatan sipil

kependudukan
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NO SASARAN
STRATEGIS

1) (@)

INDIKATOR KINERJA
SASARAN

©)

SATUAN

(4)

TARGET
2023

()

2. | Terlaksananya Persentase % 97,4
pelayanan kepemilikan Kartu
pendaftaran Keluarga (KK)
penduduk Persentasekepemili % 99
kan KTP-EL
Persentase kepemilikan % 72
Kartu Identitas Anak
(KIA)
Persentase pelayanan % 100
surat pindah datang
tepat waktu
3. | Terlaksananya Persentase kepemilikan % 75
peningkatan Akta Kelahiran
pelayanan Persentase penerbitan % 99
pencatatan sipil akta Kematian
Cakupan pelayanan % 100
akta perkawinan
tepat waktu
Cakupan pelayanan % 100
akta perceraian
tepat waktu
4. | Terlaksananya Persentase kerjasama % 60
Pengelolaan pemanfaatan data
Informasi kependudukan
Administrasi Persentase inovasi % 90
Kependudukan pelayanan
(PIAK) dan kependudukan dan
pemanfaatan pencatatan sipil
data

2) Rencana Anggaran Tahun 2023

Pelaksanaan program dan kegiatan yang dilaksanakan Dinas

Kependudukan dan Pencatatan Sipil dalam rangka mewujudkan target

kinerja yang ingin dicapai

pada Tahun 2023, dianggarkan melalui

Anggaran Pendapatan dan Belanja Daerah Kabupaten Temanggung
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(APBD) Tahun 2023 yang telah ditetapkan sesuai dengan Peraturan
Daerah Kabupaten Temanggung Nomor 16 Tahun 2022 tentang Anggaran
Pendapatan dan Belanja Daerah Kabupaten Temanggung Tahun
Anggaran 2023 dan Peraturan Daerah Kabupaten Temanggung Nomor 8
Tahun 2023 tentang Perubahan Anggaran Pendapatan dan Belanja
Daerah Tahun Anggaran 2023, dijabarkandalam Peraturan Bupati
Temanggung Nomor 82 Tahun 2022 tentang Penjabaran Anggaran
Pendapatan dan Belanja Daerah Kabupaten Temanggung Tahun
Anggaran 2023 dan Peraturan Bupati Temanggung Nomor 2 Tahun 2023
tentang Perubahan atas Peraturan Bupati Temanggung Nomor 82 Tahun
2022 tentang Penjabaran Anggaran Pendapatan dan Belanja Daerah
Kabupaten Temanggung Tahun Anggaran 2023.

Jumlah Anggaran Pendapatan dan Belanja Daerah Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Tahun Anggaran 2023 atas anggaran
penetapan sejumlah Rp. 6.449.118.809 sedangkan dalam Perubahan
Anggaran menjadi sejumlah Rp. 6.638.648.388. Adapun komposisi
belanja langsung dari program/kegiatan yang menunjang sasaran
strategis Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil dapat dilihat pada
tabel 2.2.3 sebagai berikut:

Tabel 2.2.3

Rencana Anggaran per Sasaran Tahun 2023
RENCANA ANGGARAN TAHUN 2023
SASARAN STRATEGIS = apgp | APBD

PENETAPAN PERUBAHAN

Peningkatan Pelayanan
1 | Pendaftaran Penduduk 728.500.000 710.817.500

Peningkatan Pelayanan

2 | Pencatatan Sipil 0 0

Pengelolaan Informasi
3 | Administrasi 521.500.000 601.500.000
Kependudukan dan

Pemanfaatan Data

4, Pendukung Urusan PD 5.199.118.809 5.326.366.888

Jumlah 6.449.118.809 6.638.684.388
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BAB Il
AKUNTABILITAS KINERJA

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Temanggung wajib
menyusun Laporan Kinerja yang melaporkan progres kinerja atas mandat dan sumber
daya yang digunakannya. Dalam rangka pencapaian tujuan dan sasaran organisasi
terdapat beberapa hal yang berpengaruh terhadap capaian kinerja salah satunya

adalah komitmen pimpinan dalam melaksanakan agenda reformasi birokrasi.

A. CAPAIAN KINERJA ORGANISASI

Kerangka Pengukuran kinerja di Pemerintah Kabupaten Temanggung
dilakukan dengan mengacu ketentuan dalam Peraturan Presiden Nomor 29 Tahun
2014, Peraturan Menteri PAN dan RB Nomor 12 Tahun 2015 pada Lembar Kriteria
Evaluasi dan Peraturan Menteri PAN dan RB Nomor 53 Tahun 2014. Adapun

pengukuran kinerja tersebut dengan rumus sebagai berikut:
1) Apabila semakin tinggi realisasi menunjukkan semakin tingginya kinerja atau
semakin rendah realisasi menunjukkan makin rendahnya kinerja, digunakan

rumus :

Capaian Indikator Kinerja = Realisasi X 100
Target

2) Apabila semakin tinggi realisasi menunjukkan semakin rendahnya kinerja atau
semakin rendah realisasi menunjukkan semakin tingginya kinerja, digunakan

rumus :

Capaian Indikator Kinerja = Target — (Realisasi-Target) X 100

Target

Capaian Indikator Kinerja Utama (IKU) diperoleh berdasarkan pengukuran
atas indikator kinerja sasaran strategis yang ditetapkan menjadi Indikator Kinerja
Utama Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Temanggung yang
tercantum dalam Peraturan Daerah Kabupaten Temanggung Nomor 5 Tahun 2021
tentang Perubahan atas Peraturan Daerah Kabupaten Temanggung Nomor 2
Tahun 2019 tentang Rencana Pembangunan Jangka Menengah Daerah Kabupaten

Temanggung Tahun 2018-2023. Dalam rangka melakukan evaluasi keberhasilan
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atas pencapaian tujuan dan sasaran organisasi sebagaimana yang telah ditetapkan
pada perencanaan jangka menengah, maka digunakan skala pengukuran pada
tabel 3.1.1 sebagai berikut:

Tabel 3.1.1
Skala Pengukuran Kinerja Laporan Kinerja Instansi Pemerintah

NO SKALA CAPAIAN KINERJA KATEGORI

1 | 100% Memuaskan

2 | 85,00% <capaian<99,99% Sangat Baik

3 | 70,00 % <capaian< 85,00 % Baik

4 | 56,00% <capaian<70,00 % Cukup

5 | Kurang dari 55,00 % Kurang

Sumber ;: Kementerian PAN-RB

Penetapan angka capaian kinerja terhadap hasil persentase capaian
indikator kinerja sasaran yang mencapai lebih>100 % termasuk pada angka
capaian kinerja sebesar 100. Angka capaian kinerja terhadap hasil persentase
capaian indikator kinerja sasaran yang mencapai <0 % termasuk pada angka
capaian kinerja.

1. Capaian Indikator Kinerja Utama

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Temanggung
dalam menjalankan tugas dan fungsi dalam rangka mencapai tujuan dan sasaran
daerah dengan berpedoman pada Perubahan RPJMD Tahun 2018-2023. Dalam
indikator sasaran RPJMD yang menjadi Indikator Kinerja Utama Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil yaitu Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM)
pelayanan Kependudukan dan Pencatatan Sipil. Guna menunjang pencapaian
Misi 3 : Mewujudkan tata kelola pemerintahan yang baik dan pelayanan
publik yang berkualitas. Pencapaian Kinerja Utama (IKU) Dinas Kependudukan
dan Pencatatan Sipil Kabupaten Temanggung Tahun 2021-2023 dapat dilihat
pada tabel 3.1.2 sebagai berikut:
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Tabel 3.1.2
Pencapaian Kinerja Utama (IKU) Dindukcapil Tahun 2023

Cap Tahun 2023 Rentra 2019-2023

Indikator Kinerja ~ Satua | aian _ _ _ _
Targe Reali Capai Tar Reali Capai

Utama (IKU) n 202
2

t sasi an% get sasi an%

1 | Indeks
Kepuasan
Masyarakat
(IKM)
Angka | 100 80 [ 86.095 | 100 80 | 86.095 | 100
Pelayanan

Kependudukan

dan Catatan
Sipil

Rata-rata Capaian
100
kmerja

Capaian Indikator Kinerja Utama Dinas Kependudukan dan Pencatatan
Sipil Kabupaten Temanggung Tahun 2023 sebesar 100%. Sedangkan capaian
sesuai target Renstra terealisasi 100% atau kategori “memuaskan”.

Berdasarkan Peraturan Menteri PAN dan RB Nomor 14 Tahun 2017
tentang Pedoman Penyusunan Survei Kepuasan Masyarakat Unit
Penyelenggara Pelayanan Publik. Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
telah melakukan survei mandiri terhadap 6 jenis layanan dari bulan Januari
sampai bulan Juni pemohon layanan dapat dilihat pada tabel 3.1.3 dan grafik
3.1.1 Sebagai berikut :

Tabel 3.1.3
Nilai Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM) Tahun 2023

Nilai IKM Tahun 2023
Jenis Pelayanan

TW I TWII

1 Kartu Keluarga (KK) 85.28 85.97
2 KTP-EL 85.40 85.29
3 Akta Kelahiran 85.93 86.14
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Nilai IKM Tahun 2023

Jenis Pelayanan

TW I TW Il
4 Akta Perkawinan 83.33 85.59
5 Akta Kematian 85.13 86.60
6 Surat Keterangan Pindah 87.04 86.98

Rata-rata nilai IKM

Sedangkan survei mandiri pada Triwulan Il dan IV yaitu bulan Juli sampai

dengan Desember hanya dilakukan pada 6 (enam) jenis pelayanan
dikarenakan semua pelayanan adminduk dilakukan melalui loket desa permata,
dapat dilihat pada tabel 3.1.3 dan gambar 3.1.1 Sebagai berikut :

Berdasarkan hasil survei kepuasan masyarakat terhadap pelaksanaan
pelayanan publik di Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil secara umum
mencerminkan tingkat kualitas yang baik. Meskipun demikian nilai SKM
menunjukkan konsistensi peningkatan kinerja penyelenggaraan pelayanan
publik dari tahun ke tahun dapat di lihat pada tabel 3.1.3 sebagai berikut :

Tabel 3.1.4
Nilai IKM tahun 2019 s/d 2023
Tahun
2023 2022 2021

No Jenis Pelayanan

Kartu Keluarga
1 85.97 85.28 83.88
(KK)

KTP-EL 85.29 83.60 84.12

Akta Kelahiran 86.14 85.14 83.22 82.42 | 82.04

2
3
4 | Akta Perkawinan 85.59 83.33 83.52
5

Akta Kematian 86.60 85.13 84.78

Surat Keterangan
6 ) 86.98 86.58 83.52
Pindah
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Gambar 3.1.1
Nilai IKM Tahun 2023
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Indek kepuasan masyarakat merupakan tolok ukur bagi instansi dalam

inan yang membahagiakan masyarakat

melakukan pelayanan yang diberikan kepada masyarakat agar pelayanan yang
diberikan kepada masyarakat tetap prima. Indek Kepuasan Masyarakat
dilaksanakan untuk mengetahui sejauh mana masyarakat puas terhadap
pelayanan yang diberikan sudah baik atau perlu adanya perbaikan.

Indek yang digunakan untuk menganalisis kualitas pelayanan publik terdiri
dari 9 (Sembilan) unsur yang menjadi indikator kepuasan masyarakat terhadap
suatu bentuk pelayanan publik. Kesembilan indikator tersebut berdasarkan
Pemenpan RB Nomor 14 Tahun 2017 yang terdiri dari: a). Persyaratan, b)
Sistem, Mekanisme, dan Prosedur, ¢) Waktu Penyelesaian, d) Biaya/ Tarif, ).
Produk Spesifikasi Jenis Pelayanan, f). Kompetensi Pelaksana, g). Perilaku
Pelaksana, h). Penanganan Pengaduan, Saran dan Masukan, dan i). Sarana
dan Prasarana.

Dalam melaksanakan kegiatan dan dalam rangka pencapaian target yang
telah ditetapkan dalam Rencana Pembangunan Jangka Menengah Daerah
(RPJIJMD) Kabupaten Temanggung Tahun 2018-2023 di pengaruhi oleh Faktor
Penghambat, Pendorong dan Tindak Lanjut dapat dilihat pada tabel 3.1.4
Sebagai berikut :

Tabel 3.1.5

Faktor Pendorong ,Penghambat dan Tindak Lanjut Tercapainya Indikator

Kinerja Utama

FAKTOR FAKTOR TINDAK LANJUT
PENDORONG PENGHAMBAT
e Pendekatan ejaringan SIAK trouble |eevaluasi pelayanan
pelayanan kepada ejaringan internet di Loket Desa Permata
masyarakat dengan beberapa daerah e pemeliharaan dan
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Pelayanan yang
mudah, cepat, dekat

gratis

tidak stabil

e sarpras pendukung
layanan di
Dindukcapil dan desa
kurang atau rusak

e petugas Registrasi
mempunyai tugas
lain,selain pelayanan
Adminduk

pengadaan sarpras
pendukung pelayanan

e evaluasi SOP dan SP
pelayanan 1 hari jadi

e pembinaan dan
evaluasi Front office
secara rutin

e bimtek peningkatan
kapasitas SDM petugas
Front Office dan petugas
Regristrasi Desa

e pemberian reward untuk
FO terbaik

2. Pengukuran, Evaluasi dan Analisis Capaian Sasaran

Jumlah sasaran yang ditetapkan untuk mencapai visi dan misi Dinas

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Temanggung pada RPJMD

Tahun 2018-2023 sebanyak 3 sasaran dan 10 indikator kinerja sasaran sesuai

dengan Peraturan Daerah Kabupaten Temanggung Nomor 5 Tahun 2021

tentang Perubahan atas Peraturan Daerah Kabupaten Temanggung Nomor 2

Tahun 2019 tentang Rencana Pembangunan Jangka Menengah Daerah

Kabupaten Temanggung Tahun 2018-2023. Pencapaian predikat kinerja

sasaran Dinas Kependudukan dan Pencaatan Sipil Kabupaten Temanggung

dapat dilihat pada tabel 3.1.5 sebagai berikut :

Predikat

Tabel 3.1.6

Jumlah

Sasaran

Predikat Kinerja Sasaran PD

Jumlah Indikator

1 Memuaskan

2 Sangat baik

3 Cukup

4 Kurang

Jumlah
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Dari tabel predikat kinerja sasaran dapat disimpulkan bahwa semua
indikator sasaran dalam kategori “Memuaskan”. Adapun secara lebih rinci
rata-rata capaian kinerja persasaran dapat dilihat pada tabel 3.1.6 sebagai
berikut:

Tabel 3.1.7
Pencapaian Sasaran Dinas Tahun 2023

Jumlah Rata-rata
Sasaran Keterangan

Indikator capaian

Terlaksanya Pelayanan
1. 4 100% Memuaskan
Pendaftaran Penduduk

Terlaksanya
2. | Peningkatan Pelayanan 4 100% Memuaskan
Pencatatan Sipil

Terlaksananya

Pengelolaan Informasi
3 | Administrasi 2 100% Memuaskan
Kependudukan dan

Pemanfaatan Data

Jumlah 10 100% Memuaskan

Berdasarkan tabel di atas dapat disimpulkan bahwa 3 sasaran indikator
kinerja Utama dapat tercapai 100% atau kategori “Memuaskan”.
Adapun capaian kinerja pada masing-masing sasaran strategis dapat
diuraikan lebih lanjut sebagai berikut:
1) Sasaran Strategis 1
Terlaksanya pelayanan pendaftaran penduduk pada sasaran
strategis ini secara detail dilakukan pengukuran pada 4 indikator
kinerja. Hasil evaluasi capaian kinerja sasaran 1 dengan 4 indikator
kinerja mendapatkan angka capaian kinerja sasaran sebesar 100%
dengan predikat ” Memuaskan”. Adapun hasil pengukuran capaian
kinerja sasaran Terlaksanya Pelayanan Pendaftaran Penduduk

disajikan pada tabel 3.1.7 Sebagai berikut :
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Tabel 3.1.8
Capaian Indikator Sasaran 1
Terlaksanya Pelayanan Pendaftaran Penduduk Tahun 2023
Cap Cap Tahun 2023 Renstra 2019-2023

Indikator aian aian Targe Reali Targe | Realis Capa

NIEERSERETET 202 202 t sasi Capai t asi ian

1 2 n % %
1| Persentase % 100 (100 |97.4 [99.93 [ 100 97.4 [99.93 | 100
Kepemilikan

Kartu
Keluarga
(KK)
2 | Persentase % 100 {100 |[99.0 [99.82 |100 |[99.0 ([99.82 |100
Kepemilikan
KTP el
3 | Persentase % 100 | 74.2 |72 84.21 | 100 72 84.21 | 100

Kepemilikan 9

Kartu
Identitas
Anak (KIA)
4 | Persentase % 100 | 100 | 100 100 100 100 100 100
Pelayanan
Surat Pindah
Datang Tepat
Waktu

Rata-rata

Capaian kinerja

Dari tabel diatas dapat dilihat bahwa realisasi capaian kinerja
sasaran Terlaksananya Pelayanan Pendaftaran Penduduk dari 4
indikator semua indikator sudah tercapai 100 %.

Adapun upaya-upaya Yyang telah dilakukan oleh Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil untuk mencapai target sasaran
staregis 1 yaitu :

1) Sosialisasi Adminduk;
2) Program Talk Show melalui Temanggung TV,

3) Program Talk Show melalui Radio;
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4) Mengembangkan inovasi Loket DESA PERMATA ( Perwujudan
Masyarakat Tertib Adminduk) dalam rangka mendekatkan pelayan
kepada masyarakat;

5) Melaksanakan inovasi pelayanan KIA JOSS ( KIA dengan Jemput
Bola ke Sekolah );

6) Melaksanakan inovasi pelayanan BUNDAKU (ibu melahirkan dapat
Akta Kelahiran, Kartu Identitas Anak (KIA) dan Kartu Keluarga (KK)
baru;

7) Melaksanakan inovasi pelayanan Ketapel 3323 (Perekaman KTP
Elektronik Pemula di Kabupaten baik di sekolah-sekolah dan
Desa/Kelurahan).

Gambar 3.2.1
Kegiatan Jemput Bola Perekaman KTP EL Tahun 2023

PEMERINTAM KABLPATEN TEMANGGUNG
DINAS KEPENDUDUKAN
DAN PENCATATAN SIPIL

1L Fanlawon No 98 Temanggung

{©) 081229122088
dindukeapil temanggung
@ dukeapiltemanggung

dukcapiltemanggung
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Hal-hal yang memperngaruhi tercapainya target sasaran dapat dilihat

pada tabel 3.1.5 sebagai berikut:
Tabel 3.1.9
Faktor Pendorong, Penghambat dan Langkat Tindak Lanjut

Indikator Sasaran Program Pendafataran Penduduk

INDIKATOR
SASARAN

FAKTOR
PENDORONG

©)

FAKTOR
PENGHAMBAT

(4)

LANGKAH TINDAK

LANJUT
(5)

1 | Persentase 1. Perpres N0 96  |1. Kurang 1. Sosialisasi manfaat
Kepemilikan tahun 2018 kesadaran dari| tertib adminduk
Kartu Keluarga tentang penduduk dan kemudahan

(KK) Persyaratan dan untuk update mengurus dokumen
Tata Cara data kependudukan
Pendaftaran kependudukan | melaui medsos,
Penduduk dan Zoom meeting dan
Pencatatan Sipil rakor

2.Permendagri 108 2. Evaluasi inovasi
Tahun 2019 pelayanan loket
tentang Desa PERMATA
peraturan 3. Bimtek rutin
pelaksanaan petugas registrasi
Peraturan loket Desa
Presiden nomor PERMATA

96 tahun berkaitan dengan
2018 tentang pelayanan
persyaratan dan Adminduk

tata cara

pendaftaran

penduduk dan

pencatatan sipil
3.Permendagri 109
Tahun 2019
tentang formulir
dan buku yang
digunakandalam

administrasi

kependudukan
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4.Perda No 9
tahun 2019
tentang
penyelengaraan
adminduk

5.inovasi
pelayanan loket
desa permata,
jempol sejati,
Bundaku,
mahameru dan
Berkibar

2 | Persentase
Kepemilikan
KTP - EL

1. Perpres No 96
tahun 2018
tentang
Persyaratan dan
Tata Cara
Pendaftaran
Penduduk dan
Pencatatan Sipil

2. Permendagri
108 Tahun 2019

3. Permendagri
109 Tahun 2019

4. Perda No 9
tahun 2019
tentang
penyelengaraan
Adminduk

5. Inovasi
pelayanan
jemput bola ke
sekolah-sekolah

dan ke Desa

. Sebagian

warga yang
terdata dalam
wajib KTP
bekerja atau
bersekolah/
menempuh
pendidikan di
pesantren
yang erada di

luar kab. Tmg

. Peremajaan alat

Tersedianya alat
perekaman KTP-el
di Dinas
&beberapa

Kecamatan

. Pengadaan

peralatan mobile
untuk jemput bola

perekamanKTP-el

. Melakukan jempol

rekam ke sekolah-
sekolah terdekat di
luar kab. Tmg

. Bersurat kepada

ybs. Untuk
melakukan rekam
pada saat pulang

ke Tmg

. Membuka layanan

pada hari libur dan

libur sekolah
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waktu

dan Tata Cara

Pendaftaran

tidak

mengurus

3 | Persentase 1. Perpres No 96 . Tidak semua [1. sosialisasi manfaat
Kepemilikan tahun 2018 masyarakat di | tertib adminduk
Kartu Identitas tentang Kab. dan kemudahan
Anak (KIA) Persyaratandan Temanggung mengurus dokumen

Tata Cara memahami kependudukan
Pendaftaran manfaat tertib melaui medsos,
Penduduk dan adminduk Zoom meeting dan
Pencatatan . Masih rakor
Sipil terdapat anak 2. Evaluasi inovasi
2. Permendagri No. | yang belum pelayanan loket
2 Th. 2016 memiliki KIA Desa PERMATA
tentang Kartu 3. Bimtek rutin
Identitas Anak petugas registrasi
(KIA) loket Desa
3. Permendagri PERMATA
108 Tahun 2019 berkaitan dengan
4. Permendagri pelayanan
109 Tahun 2019 Adminduk
5. Perda No 9 4. Jembol Pelayanan
Tahun 2019 KIA melalui TK
tentang ABA, SD/MI
penyelenggaraa
n adminduk
6. Perbup Kab.
Tmg. No. 47/16
tentang KIA
7. Inovasi
pelayanan KIA
Joss, BUNDAKU
dan Loket Desa
PERMATA

4 | Persentase 1. Perpres No 96 . Secara rill 1. sosialisasi manfaat
pelayanan tahun 2018 warga sudah tertib adminduk
surat pindah tentang pindah tempat dan kemudahan
datang tepat Persyaratan tinggal tetapi mengurus dokumen

kependudukan

melaui medsos,
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Penduduk dan
PencatatanSipil

. Permendagri

108 Tahun 2019

. Permendagri

109 Tahun 2019

administrasi
kepindahanny

a

Zoom meeting dan

rakor

. Monitoring dan

evaluasi inovasi
pelayanan loket
Desa PERMATA

.Perda No 9 . Bimtek rutin
Tahun 2019 petugas registrasi
tentang loket Desa
penyelenggaraa PERMATA

n adminduk berkaitan dengan
5. Inovasi pelayanan
pelayanan Loket Adminduk

Desa PERMATA

2) Sasaran Strategis 2
Terlaksananya Peningkatan pelayanan Pencatatan Sipil pada
sasaran strategis ini secara detail dilakukan pengukuran pada 4
indikator kinerja. Hasil evaluasi capaian kinerja sasaran 2 dari semua
indikator kinerja capaiannya 100 dengan predikat ”Memuaskan”
Adapun hasil pengukuran capaian kinerja sasaran Terlaksanya
Pelayanan Peningkatan Pelayanan Pencatatan Sipil
tabel 3.1.6 Sebagai berikut :

Tabel 3.1.10

disajikan pada

Capaian Indikator Kinerja
Peningkatan Pelayanan Pencatatan Sipil

Tahun 2023 Rentra 2019-2023

Indikator Kinerja  Sat .p T R

Cap

Sasaran Capai aian

Persentase

1| kepemilikan % giﬁ 100 | 75 [ 77.9| 100 75 | 77.9 | 100
Akta Kelahiran

Persentase

2 | penerbitan Akta | % | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
Kematian
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Cap Tahun 2023 Rentra 2019-2023

Indikator Capa

- Sat ailan = T R T R
Kinerja lan

uan 202 Capaia

n %

Sasaran 2021

Cakupan

pelayanan

Akta % | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100

Perkawinan

tepat waktu

Cakupan

pelayanan

Akta % | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100

Perceraian

tepat waktu

Rata-rata Capaian

Kinerja

Dari tabel di atas dapat di lihat bahwa realisasi capaian kinerja
sasaran Terlaksananya Peningkatan pelayanan Pencatatan Sipil dari 4
indikator semua indikator sudah tercapai 100%. sesuai Perjanjian Kinerja
dengan Direktorat Jendral Pencatatan Sipil Tahun 2023 target indikator
kinerja Persentase kepemilikan akta kelahiran tahun 2023 untuk usia 0 s/d
18 tahun di Kabupaten Temanggung adalah 98 % dan terealisasi 99.43%
tercapai 100%.

Adapun upaya-upaya Yyang telah dilakukan oleh Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil untuk mencapai target sasaran
strategis 2 yaitu :

1) Sosialisasi Adminduk secara berkelanjutan melalui media sosial,
televisi, radio, videotronik, leaflet, pamflet dan sosialisasi ke perangkat

desa;

Pelayanan Prima Dukcapil
[emanggung

Begiken Download By

G DISPFRM/«DES.

Komentar

ﬁ v
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SOSIALISASI JEMPUT BOLA AKTA KELAHIRAN Qv
TAHUN 2023 DI'4 DESA DI 2 KECAMATAN SO ook cen aincia st don 15 ey

12

11/5/2023

keriasama antara Dinas Kependudukan dan Pancatatan
Sipll Kabupaten Temanggung dengan Rumah Sakit
Puskesmas dan Rumah Bersalin.
Tujvan inovasi pelayanan BUNDAKL memberikan (dentitas
hukum kepada bayl baru lahir
SIAPKAN NAMA BAYI YA BUNDA

SyaratBUNDAKU
1. Pelsporan Kelohiran dari Rumah Sakit / Puskesmas / Rumah

Bersalin
2. FC.Surat NikahOrang Tua;
3. Karu KeluargaOrang Tua (Ash)

Produk BUNDAKU:
1. Akte Kelahiran

dukeapiltemanggung

dukeapiltemanggung Guna mendukung tercapainya
wran Tahan 2023 s
unty uhi stizp warganegara untuk
Dokumen Kependudukan (khususnya
Akta Kelahiran), Dukeapil Temanggung
melaksanzkan Jemput Bolz Massal Aktz Kelzhiran
di 5 flima) kecamatan y3itu Kaloran, Pringsurat
Kranggan Tiogomulya dan Kandangan

Kegiatan Jemput bola dimulai hart Rabu. 10 Mei
Han kamis kemann mengadi h ]
ut bola yang sudah u

sasi ini adalah
Ika Utanu

ang
Azrchamah, S Sos,

medsos atau 1atap muka (pertemuan PEK
Selzpanan dezz dl):

pengumpuikan berka:

ksn Lurah/Kades/Petugas
=gistrasi Masing-masi

PYMERITTAN KARUPATEN TEMAMGGUNG
DINAS KEPENDUDUKAN
DAN PENCATATAN SIPIL

N Fahiawan Mo, 8 Yemanogury

Ll :
2. KartuKeluargaBary Dengan'Bundaku, Ibu dan Bayi Sehat,

3. Kartuldentitas Anak

s—— . Administrasi Kependudukan Lengkap,

Keluarga Tambah Bahagia.

2) Program Dukcapil Menyapa Masyarakat (DMM) melalui

FM dan melalui Zoom Meeting;

radio eRTe

dukcapiltemanggung

dukeapiltemanggung Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil Kabupaten Temanggung
mengundang mengadakan Rapst Koordinast
Secara Daring terkait Manitoning Pelaksan:

Desa Permata yang ditaksanakan hari inl, Jum'at,
08 September

Acara dipimpin langsung olen Kepala Dinas
Dukcapil Temanggung dan didampingi cleh
Kabid Pelayanan dan Pendaftaran Penduduk.

d PIAK & Pemanfaatan Data dan Staff Dinas
Dukcapil Temanggung.

Dalam pembahasannya. Kepala Dinas barharap
sksanakan tugas
baiknya dan dapat melayani warga
mal terkait dokumen Administrasi
Kependudukan.

Semaga dengan monitonng ini. kualtas layanan
kependudukan dapat semakin memudahkan

{” Disukal oleh arindra_arist dan 16 lainnya
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DINAS KEPENDUDUKAN
KABUPATEN TEMANCGUNG

DAN PENCATATAN SIPIL

dukeapiltemanggung

@
D

rggung O]

- JAS KEPENDUDUKAN DAN
MTANSIVIL -‘BU‘AT‘I TEMANGS

Ayo penuhi hak Anak

Illltlll( memiliki dokumen.. ...
K.Ilﬂllllllllllkall dan Pencalatan SIII"

ArN2)5b 2ZnUT09&o

gurusan dokumen udm

uk melulul pro:e: J
p‘gngdnqbﬂrun'« Adopsi

dudukan dan
, Pengabkuan, annesohun Anak

| anak.
ngesahan dan

Link Pendataon Pengangkatan / Pengesohohan Anck
https:/bit.ly/PENDATAANPENGANGKATANANAK
Ikuti Zoom dengan topik :

“ SOSIALISASI PENCATATAN DOKUMEN KEPENDUDUKAN TERHADAP STATUS ANAK "

29 Desember 2023
Jam 09.00 wils s/d selesai

=

Dengan Pembicara :

N BAGUS PIN
Kepala Dinas Kependudy

n Anak
NGANGKATANANAK

i pandu oleh

Y

yehanatalian

QW

Q= Dizuicai olah otil_rahmawati23 dan 21 lainnya

Min OR @i KK dan surat nikah sava

n

[®]

)= =

Nq-ln { Asyik

Petapang Dk ap ;.‘--.-.-uma-
- s SUDUT PANDANG

RS ﬁ Rabu, 22 September 2021
T 1300 wuwm.onwm

* ERTE FM (940 Mhz.)
* OFA FM (1015 Mhx.) /d
* SANTIKA FM (96.4 Mhz.)

ST e 0 i
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4) Melaksanakan jemput bola ke desa-desa di 5 kecamatan,;

PEUENINTAN KABUPATEN TEMANGEUNG

' DINAS KEPENDUDUKAN ' @ dukcapiltemanggung o

 DAN PENCATATAN SIPIL
L Pahlawan Ne 98 Tamarggung

@ dukeapiitemanggung PELAYANAN JEMPUT BOLA
AKTA KELAHIRAN DIRESPON POSITIF

SYARA

Kembali. Dindukcapil melsksanakan jemput Bola
Akta Kelahitan yang hari ini dilaksanakan di
Kecamatan Kranggan, Pringsurat dan
Tiogomulyo.

Peserta sosiafisast adalzh Ketus BPD, Ketua TP-
PKK Desz, Perangkat Desa, Kadus dan Ketua

RW/RT yang semuanya sangat antusias mengikuti
acara ini,

2cdapun parsyaratan pembuatan akia kelahiran
masal adalah:
3. form F201

b. SPTIM kebenaran kelahiran (tanpa materai]

¢ FC Surat Nikah orang tuz/ SPTIM kebenaran
perkawinan orang tua bita tidak memiliki)
— |

Pelayanan"Jemput Bola

d.FCKK

Teknis pengumpulan berkas 3juan akta kelahiran

Akta Kelahiran Direspon Positif Masyarakat RPN

W

irdukwil Temrggw mﬁmkﬂn Progmm fy:‘[;)isuk:l oleh arindra_arist dan 15 fainnya
Jemput Bola Akta kelahiran 2023 g

PEMERINTAK KASUPATEN TEMANGGUNG
DINAS KEPENDUDUKAN @ dukcapitemanggung
DAN PENCATATAN SIPIL d
IL Pahiawan No 8 Temangeunt. ‘
@ dukcapittemanggung Pada har Senin dan Selasa
keapil Temanggung terus lakukan
- DUt D0l3 ke 5 kacamatan yang
projact jemput bola tahun i
5 kecamatan itu adalah Kecamatan Kaloran,
Pringsurat. Kranggan, Tlogomulyo dan
. : Kandangan
- Dalam sehar, 3 tim diterjunkan langsung ke 5-6
wilayzh desa di 3 Kecamatan berdasarkan jadwal
yang sudah dibuat
Sosizlisasi akan terus dilakukan setizp hari kerja

sampai akhir bulan Mei in:
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5) Inovasi pelayanan loket Desa Permata;

B, .. BRTEOvpESsS b N ||

mPUt alam rangka
emput] chdb Z.DMIND U K
em Permeats

¥ Keéam ata'nSelopampang Tah
Se,lopampang, Maret 20

a dukcapiltemanggung

a dukeapittemanggung Evaluasi Pelaksanasn Desa
e, Permata (Loket Desa)
N 2
- Loket Desa yang di launching 30 Desember 2022 yang
A Ceaqaeat 1wate secara efektif dimula pada tanggal 2 Januari 2023

sudah memasuki minggu ketiga. Lvaluas
setiap minggunys yg dilaksanakan melalui
meeting di ruang Kepala Dinas Dukeapil !

Loket Desz Permata yang diuji cobakan di 20 Desz di
20 Kecamatan melalui aplikasi online yang diterapkan
di desa mampemudah layznan administras)
kependudukan serta menghemat biaya transportast
masyarakat karena semua kepengurusan adminduk
bisa dilakukan di desa.

PELAYANAN DESA PERMATA
LOKET DESA

DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL
KABUPATEN TEMANGGUNG

Di Minggu pertama ada 20 gjuan, seteiah dilakukan
2 ieningkat di mingou kedua denc:

sjuan dan di minggu ketiga inl ada 253

yang kesemua ajuan iangsung ditindak lanjuti oleh

operator ioket desa.

Adapun teknis pengiriman dokumen Loket Desa
permata dilakukan lewat email, kecuali KIA dan KTP
yang dikinm melalui jasa penginman.

NGURUS DOKUMEN KEPENDUDUKAN SAIKI
CUKUP RING DESO WAE,

ORA USAN RING DUKCAPIL MANGGUNG

NGURUS NANG

Uji coba akan terus dilakukan dan dievaluast sebelum
nantinya akan diterapkan di semua desa di semua
kecamatan,

“9 hasnahayatinet 20 desa mana saja min?

56 ming Balas

Qv

m Disukai cleh arindra_arist dan 42 lainnya

@ Tambahkan komentar.
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6) Inovasi Pelayanan O Km (Nol Kilometer)

jukcapiltemanggung

@ dukcapiltemanggung
dio 2!
1at desa

@ apiltema le Y
kilomater

5 = lanzn di
s Kivgrehutiban & Prerestatan Skd

& Pemerietsh Deca Ketstmng

INOVASILAYANAN

pengambilan / pengiiman dokumen

] 7
Y .7 y sinergitas Petayanan
pT S Administrasi Kependudukan vl
- Disdukcapil Temanggung dan
Pemerintahan Desa Ketitang
yang menggabungkan

polayonon OFFUINE dan ONLINE

arindra_arist dan 17 lainnya

a dukeaplitemanggung
Audo as

7S]

¢

Qv W
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7) Bekerjasama dengan Dinas Sosial dalam penerbitan Akta Kematian
yang terintegrasi dengan Program Sanka,;

8) Bekerjasama dengan Dinas Kesehatan, Rumah Sakit, Puskesmas,
Bidan Praktek Mandiri dan Rumah Bersalin se Kabupaten

Temanggung melalui inovasi pelayanan BUNDAKU untuk penerbitan
Akta Kelahiran;

@ dukcapiltemanggung
PEMERINTAH KABLIPATEN TEMANGGLUNG
DINAS KEPENDUDUKAN DAN o X
dukcapiltemanggung Petugas ser:
PENCATATAN SIPIL @ e

gsung mendapatkan Akta
KK baru di tempat Bunda malahirkan

Namun demikian. 2d3 beberapa informasi terkait
dengan pencatatan nama pada dokumen
kependudukan dan juga tentang penginiman
dokumen yang ada di sfide kedua dan ketiga

Dengan BUNDAKU . lou dan bayi sehat

administrasi kependudukan lengkap, keluarga
v Qv W
0%

PENYERAHAN
PELAYANAN BUNDAKU

sukar oleh kikiemyrasari dan 74 lainnya
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9) Bekerjasama dengan Pengadilan Negeri dan Pengadilan
Agama,BKPSDM, KODIM, POLRES, Kemenag melalui inovasi
BERKIBAR untuk penerbitan Dokumen Pencatatan Sipil akibat

Penetapan/Putusan Pengadilan.

ML AT T
DINAS KEPENDUDUKAN
DAN PENCATATAN SIPIL
R Pabazn o 14 Teranggig

inovasi

(Bersama Kita Bisa Melayani Masyarakat)

W 0812-2913-8088 l\ff) dindukcapil temanggung (@) dukcapiltemanggung (] dukcapiltemanggung
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Strategi dan lagkah-langkah yang perlu dilakukan untuk mengoptimalkan
capaian indikator sebagaimana table 3.1.11 berikut :
Tabel 3.1.11
Faktor Pendorong, Penghambat dan Langkat Tindak Lanjut

Indikator Sasaran Program Peningkatan Pelayanan Pencatatan Sipil

INDIKATOR FAKTOR FAKTOR LANGKAH
SASARAN PENDORONG PENGHAMBAT TINDAK LANJUT
K 4 5
1
kepemilikan tahun 2019 kesadaran tentang adminduk
Akte tentang masyarakat dan kemudahan
Kelahiran penyelengara | akan tertib mengurus
an Adminduk adminduk dokumen
2. Inovasi kependudukan
pelayanan melaui medsos,
Loket Desa Zoom meeting
PERMATA dan rakor
dan Bundaku 2. Evaluasi inovasi
pelayanan loket
Desa PERMATA
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. Bimtek rutin

petugas registrasi
loket Desa
PERMATA
berkaitan dengan
pelayanan
Adminduk

penyelengar
aan

adminduk

2 | Persentase |2. terbitnya 1. kurangnya . Evaluasi inovasi
penerbitan perda no 9 kesadaran pelayanan loket
akte tahun 2019 masyarakat Desa PERMATA
kematian tentang akan tertib

penyelengara adminduk . sosialisasi

an adminduk penerapan buku
3.Inovasi pokok

pelayanan pemakaman di

Loket Desa masing-masing

PERMATA Desa/Kelurahan

3 | Cakupan 1. Perpres No | 1. kurangnya . sosialisasi
pelayanan 96 tahun kesadaran manfaat tertib
akta 2018 tentang masyarakat adminduk dan
perkawinan Persyaratan akan tertib kemudahan
tepat waktu dan Tata adminduk mengurus

Cara dokumen
Pendaftaran | 2. kurangnya kependudukan
Penduduk informasi melaui medsos,
dan tentang Zoom meeting
Pencatatan pengurusan dan rakor
Sipil akta
perkawinan

2. terbitnya (Mudah,
perdano 9 Cepat Gratis)
tahun 2019
tentang
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3. kesadaran

penyelengara

an adminduk

masyarakat

yang

semakin

meningkat

akan

pentingnya

mengurus

Akta

perkawinan

4 | Cakupan . Perpres No 1. kurangnya 1.sosialisasi

pelayanan 96 tahun kesadaran manfaat tertib
akta 2018 tentang masyarakat adminduk dan
perceraian Persyaratan akan tertib kemudahan
tepat waktu dan Tata adminduk mengurus

Cara dokumen

Pendaftaran | 2. kurangnya kependudukan

Penduduk informasi melaui medsos,

dan tentang Zoom meeting

Pencatatan pengurusan dan rakor

Sipil akta

perceraian
. terbitnya (Mudah,

perdano 9 Cepat Gratis)

tahun 2019

tentang
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3). Indikator Sasaran Strategis 3
Terlaksananya Peningkatan Pengelolaan Informasi Administrasi
Kependudukan dan Pemanfaatan data pada sasaran strategis ini secara
detail dilakukan pengukuran pada 2 indikator kinerja. Hasil evaluasi capaian
kinerja sasaran 3 dengan 2 indikator kinerja mendapatkan angka capaian
kinerja sasaran sebesar 100 dengan predikat "Memuaskan”. disajikan
pada tabel 3.6 Sebagai berikut :
Tabel 3.1.13

Capaian Kinerja Indikator Sasaran 3

Pengelolaan Informasi Administrasi Kependudukan Dan Pemanfaatan Data

Rentra 2019-
Tahun 2023
2023
Indikator kinerja Cap
Capa
in %
%
Persentase
kerjasama
1 % | 100 | 100 | 60 | 86.67 | 100 60 | 86.67 | 100

pemanfaatan data
kependudukan

Persentase inovasi
pelayanan

2 % |100 | 100 [ 90 [ 95.83 | 100 90 |95.83 | 100
Kependudukan dan

Pencatatan Sipil

Rata-rata Capaian

Kinerja

Dari tabel diatas dapat dilihat bahwa realisasi capaian kinerja sasaran
pengelolaan informasi administrasi kependudukan dan pemanfaatan data
dari 2 indikator semua sudah tercapai 100 %. Pencapaian ke dua indikator
kinerja ini tidak lepas dari upaya kerja keras yang dilakukan oleh Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil. Sebagai dasar untuk pelaksanakan
kegiatan pengelolaan informasi administrasi kependudukan dan
pemanfaatan data yaitu Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 102 Tahun
2019 Tentang Pemberian Hak Akses dan Pemanfaatan Data
Kependudukan. Adapun upaya-upaya yang telah dilakukan oleh Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil untuk mencapai target indikator

kinerja persentase kerjasama pemanfaatan data kependudukan yaitu:
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1) Sosialisasi pemanfaatan kepada OPD dan Badan Hukum Indonesia
(BHI) di tingkat Kabupaten;

2) Forum Group Discusion (FGD);
3) Penandatangan PKS pemanfaatan data kependudukan
4) Pengajuan ijin pemanfaatan data kependudukan ke Dirjen Adminduk

Kemendagri;
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5) Persetujuan permohonan pemanfataan data kependudukan dari
Dirjen Adminduk Kemendagri,

6) Permohonan akses data kependudukan

7) Pemanfaatan data kependudukan

Pada indikator kinerja  Persentase inovasi pelayanan
kependudukan dan pencatatan sipil pada tahun 2021 sampai dengan

2023 mencapai 100 %. Langkah-langkah yang telah dilakukan yaitu :

1) Analisa kebutuhan peningkatan pelayanan Adminduk;

2) Rakor intern antar bidang;

3) Menyusun inovasi pendukung layanan Adminduk;

4) Mempersiapkan sistem dan sumber daya pengelola inovasi;

5) Menyusun regulasi, Standart Operasional Prosedur (SOP) dan
Standar Pelayanan (SP);

6) Membuat perjanjian kerjasama Inovasi pelayanan Adminduk dengan
Instansi terkait;

7) Sosialisasi Inovasi pelayanan Adminduk;

8) Bimtek inovasi pelayanan Adminduk;

9) Ujicoba inovasi pelayanan Adminduk;

10) Pelaksanaan inovasi pelayanan Adminduk;

11) Monitoring, evaluasi dan penyempurnaan sistem pendukung
pelayanan Adminduk.

Adapun Inovasi dan pengembangan inovasi yang dilaksanakan

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil pada tahun 2023 adalah:

1. JEMPOL SEJATI ( Jemput Bola Layanan Sehari Jadi dan Gratis)
Merupakan Inovasi Dindukcapil di tahun 2022, untuk mendekatkan
pelayanan kepada masyarakat yang meliputi semua pelayanan
administrasi kependudukan. Pelayanan di lakukan di Kecamatan dan
Desa di wilayah Kabupaten Temanggung. Konsep pelayanan ini

adalah pelayanan yang Mudah, Cepat dan Gratis.
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 PEMERINTAH KABUPATEN TEMANGGUNG
©'DINAS KEPENDUDUKAN
DAN PENCATATAN SIPIL

PELAYANAN
LANGSUNG JADI
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Saat pelaksanaan jemput bola pelayanan dokumen
kependudukan, dokumen yang dibuat akan jadi langsung dihari
yang sama sehingga masyarakat yang datang tidak perlu
menunggu lagi untuk mendapatkan dokumen kependudukannya

5 dukcapiltemanggung
L

ﬁ dukcaplitemanggung Kami hadir lebih dekat, Catat
% Tangealnya ya luurl! Siapkan syarat’nya, dokumen langsung
Jadi, GRATIS!

dukcapiltemanggung Ada yg kelahiran kak V)

o ri.janah Akiz kelshiran syaratnya,fc kk, fckip 2orang tua, fc o
buku nikzh, st terangan Iahir (asli ), fon ]
Yo di sorotan baru info untuk keterangan kematian dan
kematian sajall

JADWAL KEGIATAN

SENIN 5 DESEMBER 2022
DI KANTOR KECAMATAN WONOBOYO —  LUhat balasan (1)
JAM PELAYANAN

SELASA 6 DESEMBER 2022

DI KANTOR KECAMATAN KLEDUNG DU

09-00 ] hifdzi_library Adakah kent

RABU 7 DESEMBER 2022 et S S

DI KANTOR KECAMATAN CANDIROTO WiB 14 00 pembanlan R pemtiva
- [2ming Balas

WA bagian yg mengurusi ©
akia anak kak?

(=]

SENIN 12 DESEMBER 2022 —— Lihatbalasan (2)

DI KANTOR KECAMATAN BEJEN

SELASA 13 DESEMBER 2022 s TR TSI ST SO

DI KANTOR KECAMATAN SELOPAMPANG o hitdzi_library Ini aca yg bikin ;l?haﬂjadl— p (',d nguruske o
kantor Dukcavil kok malah lambat vaz DO kmrin mau ambil

RABU 14 DESEMBER 2022

DI KANTOR KECAMATAN TRETEP
Qv W

KAMIS 15 DESEMBER 2022
DI KANTOR KECAMATAN PARAKAN

Q‘i Disukai oleh arindra_arist dan 37 lainnya
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2. KETAPEL 3323 (Perekaman KTP Elektronik Pemula di Kabupaten)
Perekaman KTP Elektronik untuk pemilih pemula, melalui jemput bola
ke sekolah - sekolah menengah atas, dan ke desa/ kelurahan.

@ dukcapiltemanggung
Audio as!

i luar negri itu gmn ya?

Qv [

PR Disukai oleh arindra_arist dan 18 lainnya

DINAS KEPENDUDURKAN DAN PENCATATAN SIPIL
KABUPATEM TEMANGGUNG

Perekaman I(TI’ EL
, Bagl Pemlllh Pemula

SUKSESKAN § Huburgl kama Call Center ->5;:,;'_:'i;,335e

% PEMILU 2024 P

, 16 DESEMBER 2023 SABTU, 23 DESEMBER 2023

* Kantor Kec. Ngadirejo * Kantor Kec. Ngadirejo
* Kantor Kec, Kedu * Kantor Kec. Kedu
* Kantor Dukcapll Temanggung ® il

H
Jam Pelayanan
* Kantor Kec. Ngadis
°xo:tor x:. Kedu e 0800 quﬂﬂm
* Car Free Day ( Alun alun Temanggung ) @ o
™ Kl ouxcap & oenz - 2913 8088 e

PENCATATAN SIPIL

=8 Tanggal

8, 9, 10 & 14 Februari 2024

2elriel 2y

Perekaman dan Cetak KTP-EL
Aktivasi IKD &

Perubahan Elemen kartu Keluarga

Loleis] Sacjiericir) 2
* City Walk depan Kejaksaan /
* Basement parkir DPRD Kab. Temanggung
( Apabila pada jam pd-ymm hujan )
Jelrr) Pt elriele) 3

manggQung

" ¥ QV N
* Kamis , Sabtu, Rabu 08.00 wib sld 14.00 WIB o B P T
*Juma& 08.00 wib s/d 11.30 WIB o SR e s i
(tanggal 14 Februari 2024 mulai jam 09.00 WIB )
() bukeapiitemanggung ) DukcapilTemanggung [ 0012 2013 8088 (@) bahksn koment
___
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3. KIA JOS ( KIA dengan Jemput Bola ke Sekolah )

Merupakan kegiatan jemput bola Kartu ldentitas Anak ke sekolah.
Kegiatan ini diawali sosialisasi kepada perwakilan sekolah. Pihak
sekolah mengumpulkan persyaratan yang di butuhkan berupa kartu
keluarga, akte kelahiran dan foto anak. Dokumen jadi berupa Kartu
Identitas Anak akan diserahkan kepada sekolah melalui UPT pada
tahun 2023 Program ini telah berhasil menghasilkan 5.000 keping KIA.
Pada tahun 2022 Penyerahan KIA masal dilakukan pada saat soft
launching Desa PERMATA sebanyak 10.249 kepada perwakilan
sekolah dan Grand Launching Desa PERMATA sebanyak 18.188
Kepada Kepala Dindikpora Kabupaten Temanggung

dukcapiltemanggung

dukeapiltemanggung Di tengah semangat untuk

Dukeapil Temang - langkzh-langkah
pengimpiementasian program “Jemput Bola KIA
KOLEKTIF

Dukcapll juga bekenz sama dengan kepalz dasz
0an tokoh ma; uniuk memastikan tahivz
seluruh penduduk mengetahui pentingnya
kepemilikan KIA bagi anak-anak.

Desa mempersiapkan syarat-syarat pengusulan
7 sebagat berkut
antar Usuian KIA Kolektif dari

Kamis, 22 Februari 2024

) & warna Biru (Tahun
keiahiran genap)
- Filz foto diber nama langkap siswz

Qv

@h Disukal oleh arindra_arist dan 25 lainnya

“Jemput Bola KIA: Langkah
Proaktif Dindukcapil Temanggung
Wujudkan Kepastian Identitas
Anak’

@ Tembahkan kamentar

4. Loket DESA PERMATA (Perwujudan Masyarakat Tertib Administrasi
Kependudukan)
Inovasi loket DESA PERMATA dimaksudkan untuk memberi
kemudahan akses dan pendekatan layanan kepada masyarakat yang
dilaksanakan di tingkat desa/kelurahan sebagai front office pelayanan

administrasi kependudukan.
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= dalam rangka
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Se_lopampang, Maret 2022

5. MAHAMERU (Menikah Harus Mendapat KK dan KTP Baru)
MAHAMERU adalah Inovasi pelayanan hasil kerja sama antara
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil dengan Kementerian
Agama Temanggung untuk percepatan penerbitan KK dan KTP

setelah adanya pernikahan.

7&1 INOVAS| PELAYANAN MAHAMERU & A

Tonton nanli  Bagikan

) B VouTube
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No

Strategi dan lagkah-langkah tindak lanjut yang perlu dilakukan untuk

mengoptimalkan capaian indikator sebagaimana tabel

berikut :

Tabel 3.1.13

Faktor pendorong, penghambat dan langkat tindak lanjut

3.1.13 sebagai

Indikator Sasaran pengelolaan informasi administrasi kependudukan dan

INDIKATOR

SASARAN

Persentase

kerjasama
pemanfaatan
data

kependudukan

pemanfaatan data

FAKTOR
PENDORONG

.Kebutuhan

OPD/BHI akan
data
kependudukan

. Peraturan

Menteri dalam
negeri Nomor
102 tahun 2019
tentang
Pemberian hak
akses dan
pemanfaatan
data

kependudukan

.Koordinasi ke

steakholder
pengguna data

kependudukan

.Sosialisasi dan

FGD dengan
OPD/BHI tentang
pemanfaatan
data

kependudukan

FAKTOR
PENGHAMBAT
1. ljin hak akses
pemanfaatan
data sampai ke
pusat (Dirjen
Adminduk)
?.Penggunaan
webservice dan
webportal yang
belum memenuhi
kebutuhan
OPD/BHI

LANGKAH TINDAK
LANJUT
1.Sosialisasi dan FGD
dengan OPD/BHI
tentang pemanfaatan

data kependudukan
2.Segera menindak
lanjuti permohonan
pemanfaatan data
dari OPD/BHI ke
Dirjen Adminduk
3.Evaluasi dan
monitoring
pemanfataan data
kependudukan
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INDIKATOR FAKTOR FAKTOR LANGKAH TINDAK

SASARAN PENDORONG PENGHAMBAT LANJUT
2 | Persentase 1. Kebutuhan 1. Kurangnya 1.Mengembangkan
inovasi masyarakat akan pemahaman sistem pendukung
pelayanan kemudahan masyarakat inovasi pelayanan
kependudukan layanan akan Tl 2.Peningkatan
dan Adminduk Kapasitas SDM
pencatatan 2. Teknologi pengelola Inovasi
sipil informasi yang Pelayanan
mendukung 3.Sosialisasi dan
inovasi Bimbingan Teknis
pelayanan inovasi pelayanan
3. Meningkatnya 4.Evaluasi dan
sinergitas antar Monitoring inovasi
lembaga untuk Pelayanan
memberikan
pelayanan
terintegrasi

B. AKUNTABILITAS KEUANGAN
1. Laporan Realisasi Anggaran Tahun 2023
Dalam rangka mendukung pelaksanaan tugas pokok dan fungsi,Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten temanggung pada tahun
anggaran 2023 mendapat alokasi anggaran dari Perubahan APBD
Kabupaten Temanggung sebesar Rp. 6.638.684.388,- terealisasi sebesar
98.29% atau sebesar Rp. 6.524.988.812,- . Alokasi dan realisasi tersebut
dirinci dari Belanja Operasi dan Belanja modal secara ringkas komposisi
penggunaan sebagai berikut :
1. Belanja Operasi
Belanja Operasi meliputi Belanja Pegawai dan Belanja Barang dan

Jasa dengan rincian sebagai berikut :

1) Belanja Pegawai . 3.678.825.513
2) Belanja barang dan Jasa . 2.343.989.299
Jumlah . 6.022.814.812
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2. Belanja Modal
Realisasi belanja modal Tahun Anggaran 2023 sebesar Rp.
502.174.000 atau 92.63% dari Anggaran sebesar Rp. 542.133.450.
Adapun alokasi dan anggaran Belanja Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil dapat dilihat pada tabel 3.2.1 sebagai berikut :

Tabel 3.2.1
Alokasi dan Anggaran Belanja Tahun 2023

Program/Kegiatan/

Anggaran Realisasi %

Sub Kegiatan
2 K

PROGRAM
I PENDAFTARAN 0 0 0
PENDUDUK

Pelayanan Pendaftaran
Penduduk

Penyelesaian Masalah

Pendaftaran Penduduk

Penerbitan Dokumen atas
b Hasil Pelaporan Peristiwa
Kependudukan
PROGRAM
PENCATATAN SIPIL
Pelayanan Pencatatan
Sipil

Pencatatan,

Penatausahaan dan
a Penerbitan Dokumen atas
Pelaporan Peristiwa

Penting

Peningkatan dalam

b Pelayanan Pencatatan
Sipil

PROGRAM

PENGELOLAAN
[ INFORMASI 529.857.450 | 489.898.000 | 92.54

ADMINISTRASI
KEPENDUDUKAN
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Program/Kegiatan/ -
Anggaran Realisasi %

Sub Kegiatan

Penyelenggaraan

Pengelolaan Informasi
A o _ 529.857.450 | 489.898.000 | 92.54
Administrasi

Kependudukan

Fasilitasi terkait

Pengelolaan Informasi
a - _ 529.857.450 | 489.898.000 | 92.54
Administrasi

Kependudukan

Selain program dan kegiatan utama untuk mencapai sasaran stategis
yang ditetapkan, Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten
Temanggung juga melaksanakan program dan kegiatan Penunjang Urusan
Pemerintah Daerah/Kabupaten dapat dilihat pada tabel 3.2.2 Sebagai
berikut :

Tabel 3.2.2
Kinerja Anggaran Program dan Kegiatan Pendukung Urusan
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Temanggung Tahun 2023

Program/kegiatan/Sub

o Anggaran Realisasi
2 3 4
I PROGRAM
PENUNJANG URUSAN
PEMERINTAHAN 5.326.366.888 | 5.258.053.348 | 98.72
DAERAH
KABUPATEN/KOTA

A | Perencanaan,
Penganggaran, dan
Evaluasi Kinerja

Perangkat Daerah

a | Koordinasi dan
Penyusunan Laporan
Capaian Kinerja dan 0 0 0
Ikhtisar Realisasi Kinerja
SKPD

b | Evaluasi Kinerja

Perangkat Daerah
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Program/kegiatan/Sub

Kegiatan
2

Administrasi Keuangan

Perangkat Daerah

Anggaran
3

3.704.649.298

Realisasi

3.675.475.513

99.21

Penyediaan Gaji dan
Tunjangan ASN

3.704.649.298

3.675.475.513

99.21

Administrasi Umum

Perangkat Daerah

300.198.400

297.181.700

99

Penyediaan Komponen
Instalasi
Listrik/Penerangan

Bangunan Kantor

10.000.000

9.983.600

99.84

Penyediaan Bahan
Logistik Kantor

91.999.900

90.517.200

98.39

Penyediaan barang
Cetakan dan

penggandaan

53.450.000

52.763.000

98.71

Fasilitasi Kunjungan
Tamu

29.750.000

29.649.400

99.66

Penyelenggaraan Rapat
Koordinasi dan Konsultasi
SKPD

114.998.500

114.268.500

99.37

Penyediaan Jasa
Penunjang Urusan
Pemerintahan Daerah

1.224.742.500

1.188.870.629

97.07

Penyediaan Jasa Surat

Menyurat

40.000.000

40.000.00

100

Penyediaan Jasa
Komunikasi, Sumber

Daya Air dan Listrik

140.000.000

129.318.445

92.37

Penyediaan Jasa
Peralatan dan

Perlengkapan Kantor

14.500.000

14.435.890

99.56

Penyediaan Jasa

Pelayanan Umum Kantor

1.030.242.500

1.005.116.294

97.56
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Program/kegiatan/Sub

_ Anggaran RCEUREY]
Kegiatan

2 3

F | Pemeliharaan Barang

Milik Daerah Penunjang
) 96.776.690 96.525.506 | 99.74
Urusan Pemerintahan

Daerah
a | Penyediaan Jasa
Pemeliharaan, Biaya

Pemeliharaan, Pajak, dan
o 73.211.800 72.964.626 | 99.66
Perizinan Kendaraan
Dinas Operasional atau

Lapangan

b Pemeliharaan/Rehabilitasi
Gedung Kantor dan | 23.564.890 23.560.880 99.98

Bangunan Lainnya

Tabel 3.2.3
Kinerja Anggaran Pencapaian Sasaran Strategis Dinas kependudukan dan
Pencatatan Sipil Kabupaten Temanggung Tahun 2022-2023

Tahun 2022 Tahun 2023
URAIAN

Alokasi Realisasi % Alokasi Realisasi %

TOTAL 8.059.952.875 | 8.059.952.875 | 97.12 |6.638.684.388|6.524.988.812| 98.29

Dari tabel diatas dapat dijadikan perbandingan, dari sisi penyerapan
pada tahun 2022 anggaran APBD sebesar Rp. 8.059.952.875,- dan terserap
Rp. 8.059.952.875,- atau sebesar 97.12% dan pada tahun 2023 anggaran
APBD sebesar Rp. 6.638.684.388,- dan terserap Rp. 6.524.988.812,- atau

sebesar 98.29 % maka terjadi kenaikan sebesar 1.17%.

2. Analisis Efisiensi Pemanfaatan Sumber Daya Masuk Dalam Capaian Kinerja
Organisasi
Capaian realisasi anggaran di setiap program/kegiatan dan sasaran strategis
dapat menggambarkan efektifitas dan efisiensi penggunaan anggaran.

Apabila dicermati dapat dilihat bahwa efisiensi anggaran per sasaran
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strategis di Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten

Temanggung dapat di lihat pada tabel 3.2.4 sebagai berikut :
Tabel 3.2.4

Analisa Efisiensi

% Realisasi %Capaian’ _ [FEfisensi
: Efisiensi
No SasaranStrategis Sumber
Anggaran Kinerja | Anggaran
DEVLY
Terlaksanya
pelayanan
1. 99.91 100 0.09 0.09
pendaftaran
penduduk
Terlaksanya
Peningkatan
2. 0 100 100 100
pelayanan

Pencatatan Sipil

Terlaksananya
pengelolaan
informasi

3 o _ 92.56 100 7.44 7.44
administrasi

kependudukan dan

pemanfaatan data
Rata-Rata 96.235 ‘ 100 ‘ 35.84 35.84‘

adanya efisiensi anggaran sebesar 35.84% dan efisiensi sumber daya
sebesar 35.84 % Beberapa hal menimbulkan adanya efisiensi anggaran dan
efisiensi sumber daya diantaranya adalah sebagai berikut:
1. Adanya refocusing anggaran pada dua program kegiatan

2. Negosiasi harga dari belanja modal.
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C. PRESTASI DAN PENGHARGAAN

1. Penyelenggara Pelayanan Publik Kategori “SANGAT BAIK” Tahun 2021, Tahun
2022 dan 2023.

Gambar 3.3.1
Penyeraham Penghargaan pelayanan Publik

5= dukeapiltemanggung
=S

ﬁ dukcapiltemanggung Penyzrehan piagam penghargazn
" penilaizn SIPP oleh Biro Organisasi Prov. Jateng dilzksanakan
han ini di Dindukcapil Temanggung.

Dukeapil Temanggung mendapatkan predikat A- (sangat baik).
Penilaian Sistem Informasi Pelayanan Publik thn 2021 telah
dilakukan pada bulan September 2021, dan pengumuman
dilaksanakan pada bulan Maret yang lalu.

Diharapkan dengan adanya penilaian ini Dukcapil
Temanggung selzlu bisa meningkatkan kualitas pelayanan
@temanggung_media_center

@pemkabtmg

@dukcapil_provjtg

ming

QY

o’b Disukai oleh arindra_arist dan 22 lainnya

nﬁ %yﬂagyamz
~ Diberikan Kepada

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Pemerintah Kabupaten Temanggung

CHlp sl b intGl & As
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BAB IV
PENUTUP

A. Tinjauan Umum Capaian Kinerja Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Temanggung
mempunyai tugas membantu Bupati dalam melaksanakan urusan pemerintah
bidang administrasi kependudukan yang menjadi kewenangan daerah dan tugas
pembantuan yang diberikan kepada daerah dibidang administrasi kependudukan.
Agar pelaksanaan tugas dan fungsi tersebut berjalan secara optimal maka
diperlukan pengelolaan SDM, sumber dana efektif dan efisien

Berdasarkan hasil capaian kinerja dapat disimpulkan bahwa Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil dalam melaksanakan tugasnya dikategorikan
memuaskan, dari 3 (tiga) sasaran dan 10(sepuluh) indikator yang ditetapkandalam
RPJMD Kabupaten Temanggung dan Rencana Kerja Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil Kabupaten Temanggung Tahun 2023, 9 (sembilan) indikator masuk

kategori memuaskan dan 1 (satu) masuk kategori baik

B. Strategi Untuk Peningkatan Kinerja Di Masa Datang
Strategi sering didefinisikan sebagai cara untuk mencapai tujuan-tujuan
organisasi melalui tindakan-tindakan. Didalam upaya mewujudkan tercapainya
target tujuan dan sasaran yang telah ditentukan dalam Renstra Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Temanggung Tahun 2019-2023

secara maksimal maka strategi yang akan ditempuh adalah

No | Tujuan/Sasaran Strategis/Tindak Lanjut

1 Meningkatnya 1 | Penyusunan kebijakan skala kabupaten melalui
kualitas pembinaan dan pengawasan serta mendorong Desa/
pelayanan Kelurahan dalam peningkatan palayanan kepada
administrasi masyarakat untuk mewujudkan tertib Administrasi
kependudukan kependudukan

2 | Penyusunan standar operasional prosedur pelayanan
loket desa permata

3 | peningkatan pemnfataan data kependudukan untuk
peningkatan pelayanan piblik, perencanaan,
pembangunan, alokasi anggaran, pembangunan
demokrasi, penegakan hukum dan pencegahan
Kriminal

4 | peningkatan sinergitas layanan administrasi
kependudukan antar institusi/lembaga

5 | memaksimalkan pelayanan melalui inovasi-inovasi
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Demikian Laporan Kinerja Instansi Pemerintah Tahun 2023 Dinas
Kependudukan dan Pencatatn Sipil semoga dapat menjadi bahan
pertimbagan/evaluasi untuk kegiatan/kinerja yang akan datang.

Temanggung,  Februari 2023

KEPALA DINAS KE ENDUDUKAN
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PEMERINTAH KABUPATEN TEMANGGUNG

DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL
J1. Pahlawan Nomor 98 telepon. (0293) 491127 Faximili (0293) 493927 kode pos 56227

Surat elektronik : dukcapiltemanggung@gmail.com

Laman : www.dindukcapil.temanggung.go.id

PERUBAHAN PERJANJIAN KINERJA
TAHUN 2023

Dalam rangka mewujudkan manajemen pemerintahan yang efektif, transparan, dan
akuntabel serta berorientasi pada hasil, kami yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : N. BAGUS PINUNTUN, S.Sos,MM

Jabatan . KEPALA DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL
Selanjutnya disebut pihak pertama

Nama : Drs. HARY AGUNG PRABOWO M.M

Jabatan " PJ BUPATI TEMANGGUNG

Selaku atasan langsung pihak pertama, selanjutnya disebut pihak kedua

Pihak pertama berjanji akan mewujudkan target kinerja yang seharusnya sesuai
lampiran perjanjian ini dalam rangka mencapai target kinerja jangka menengah
seperti yang telah ditetapkan dalam dokumen perencanaan. Keberhasilan dan
kegagalan pencapaian target kinerja tersebut menjadi tanggung jawab kami.

Pihak kedua akan melakukan supervisi yang diperlukan serta akan melakukan
evaluasi terhadap capaian kinerja dari perjanjian ini dan mengambil tindakan yang
diperlukan dalam rangka pemberian penghargaan dan sanksi.

Temanggung, 01 November 2023
Pihak Kedua, Pihak Peftama,
KEPALA DINAS K
1) D) [ A A

PJ BUPATI TEMANGGUNG

AVIANGS
ﬁﬁ 1S

Drs. HARY AGUNG PRABOWO M.M N. BAGUS PINUNTPN. S.Sos MM,
Pembina Utama Madya Pembina Utarha Muda
NIP. 19680119 199311 1 001 NIP. 19700719 199009 1 001

KABUPATEN T
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PERUBAHAN PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2023
DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL
KEPALA DINAS

No Sasaran Strategis Indikator Kinerja Sasaran Target
) @ ) @
1. | Meningkatnya kepuasan Masyarakat atas Pelayanan Administrasi | Nilai Indeks Kepuasan Masyarakat 80 angka
Kependudukan (IKM) Pelayanan Kependudukan dan
Catatan Sipil
No Program Anggaran Keterangan
1. | Program Penunjang Urusan Pemerintah Daerah Kabupaten/Kota Rp. 5.326.366.888 APBD
2. | Program Pendaftaran Penduduk Rp. 710.817.500 APBD
3. | Program Pencatatan Sipil Rp. O
4. | Program Pengelolaan Informasi Administrasi Kependudukan Rp. 601.500.000 APBD

Pihak Kedua,
PJ BUPATI TE GUNG

Drs. HARY AGUNG PRABOWO M.M
Pembina Utama Madya
NIP. 19680119 199311 1 001

Temanggung, 01 November 2023

Pembina Uta

Pihak Rertama

NIP. 19700719 198009 1 001
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5 DTRIWLLAN IV TAHUN 2023
URANGEAT DAERAM : [WHAS ETPTMILATidab Terana AN DAN CATATAM SIMI
AL m -7 -
KONDIS! CAPALAN Tidak FArTOR UPAYA PEMCAPALAN TARGET
ol s e AR 2000|2009 | 2020 | 2021 [ 2002 | a2s | 2ons 2020 nn »n 2003 | wd 020 | Torcapai [Torca it it FAKTORTINDORONE. | remciassmar CRECA TS
[ ]
L i L rl ] i 2 T T T T 7] 1 T I 6 T 18 ) i il 2 pIl
LA_{Risang . n Sen Sipd
{Nnma TOM Sasa kAN
ndein benuman Manye kel & Adarys reguleu yeng * Ptasianan pe ryEnan WeTEiegT I
[(TERA) peioyamen bependuduran hmres i ber ppian Lerha e Dunvs (Thres i D)
[on pencatatan wp e gan mpoku & e halen bapaston W4
 Tuntutan maeysrak st  Adamys e b wntt g g
Ierhadap pelayanan tenal, Dl anan
denat, grats yang * Penrpediaes snpgaren unisl
g pengguhays peenrtiharaan Jan perg sismn
gl L1 s na T [ TAS | B " na LERTY L 86 095 100 Tercapsi o p yong pondutung
dan efeunl # [vahuiry priviianam iavenen
* sy Fowl = ek
el akarakmn wrey
* melaiian shen Wreey WO
onkine
INDHEATOR PREOGEARM
S i Karty arniah hepemiikan karty |uniuk kepemiihan K | Perda No 3 tahun 2019 [+ souaai mardast terah sgmmdut
yaui P ketwarga dibag) purmlah o el tentang dan hermudahen menpunn
Pendusul sepain st narus L Anhurmen brpenduduten el
| 100 perven sendiry * inova pelayanan lokei medhon, Zoom den raker
- % |9 |1 |wa|wa|a]| wim w15 w nn 99,93 100 Teresos desa perraata, jempol * s prntmgTYs updete
wepat, Bundabu, maharmer, Aats Lepraduduban melsis
Beruitnar dan Kecarmatan [rve .
penvangga *Prnde LaLan peiay anan bepads
- et dea
1 Jumish Kepemidkan Larty kehsarga 157 391 "I 166 IO 29 N2 172 155 :-”-m ::-:ﬂ:.;-ldl
Jomiah Kepals Reluargs 2ames | 2626e))  ozn|  mens| maw Lotk Ouss Parmtn)
Perveniase Lepemiliian KTP o Jumish penduduk uila >17 | pmish pemilik KTP & Perds No 9 lahun 2019 |& Waib ETP bdak # Terueduanys pevalaen perekamen
tahun yang ber- XTP di bag) | merupakan waph kip 1enlang peTrvelenganaan beis Bacder niuk ETP-wd o Dinas mospun hecamastan
1sh duk usia 317 |yang telah g dan oot
tahun atay teish menibah |perekaman KTP-# + Inovasi pelayanan karena i wekolah, (Dol peretaman KTP-=
& kadikan 100 peruen pelayanan Ketapel1323 lanpt/ pmpo, e
Jempol Sejati, pelaysnsn  [sakit, OGOY, karena  |bekerpmama dengen FPE
* %8 974|978 | 982|986 [s9p0| 9951 84,00 L " LT+ 100 Tercapai dminduk di kecamatan  (berads & luar becamatan memsndakian st cokid
penyaIngEs daerah bty PANTABLIH | petugin
- wat L data peveh|
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setenggs Jempart Bola Periaman ETP-#f (ke
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i pematin ma e3s2|  1so7e6| 165309 Fanyencas Lobat Desa Permatal
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Parnastae prisysnen s o mIah surat pindah SKP adalah Surat '+ Perpres Mo 96 Lahun 2018 ® tenrakt manfaal Terbb admandul
e oty it wad datang yang dilerbiian heterangan yeng wagh  |tentang Perogaratan dan SN ke ehsm e
Sepal wakiu pads tahun N | dimiliki oleh Penduduk [ Tats Cara Pendaltaran Aok Lepereutul Bn s
- = 100 w0 | 100 | 100 | 00 | 100 100 100 100 100 100 100 | Tercapai [y o S s T
surst pindah datang pads [ke Sipal # Mendeialan pelsysnsn Lepads
tahun N di kaikan 100 % | Kabupaten/Kota/Provns [+ Lertstvya perda no 9 Ly arakal Lampa BngLal des
tain, yang duerbithan tahun 2019 entang {pelwyan s Admand kb pads
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Statn Capann o d 2021
Tercapsi L00%
Tidah Tercaps 09999 %

=
.mmr:::.u = :n;:-wmhlnnu ariah duh yang o arta * Perda Mo % tamen JO19 S ——
mermilikl skia kefahe sn [betamiran ik wia Tentang peeprienges s e et e =t
dibagl dengan pumiah total diatas 40 tahun bebif L g e T dats -
pendudak di kalikan 100 rendah # Inorvin peley anen A L e | s L R
loss, BLUNCARL dan Desa e ey ey
‘ v ol B2 B L na na m72 7318 72,90 10000 | Tercapal ¥ PERMATA dan Fecamatan 2 s dan gt St
Peryangra
| st et e e Do i 8 T
[ acamaran
PR Tkl ol
meE b teghst S skt D
- 566084 590887 632 U5 PIRMASTA)
B00429|  BO7440|  BILGLS el
Persentine penerbitan akle Tomiah ks - kta - tertn dano ¥ + s Py e
e L3 kematian dibagi pumiah wematizn diambil dari tahun 2019 tentang gl L e T pas D e
na na | ne | 97 | 38 5] na na 100 100 100 100 Tercapai pemohon akta kematian di |data SIAK - [y
kealikan 100 persen Kab. Temanggung |# inovas petayans lempal b Ly g aea Peks preTa
Sejati | prrairma o bap Ses
Imi penerbitan akts kematan . BIM 5676 7955 o e g L £ San
m-ﬂmm
Jenl pemohon Akis Kematian - 5596 E= ol ol Eepe s
Cakupan pelayanan skta rmiah kutipan akia pelayanan pencatatan | # tertiinya perda 0o 3 b T p e o T
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PEMERINTAH KABUPATEN TEMANGGUNG
EVALUASI HASIL RKPD TRIWULAN IV

TAHUN 2023
Organisas - Dinas Kependudukan dan Pencatatan sipil Kabupaten Temanggung
Sul Orpanis
BIDANG! INDIKATOR KINERJA i N
SATup| TerOetAKhirRenstra TARGET 2023 el el REALISASI2023 CAPAIAN 2023
KODE PROGRAM/ PROGRAMKEGIATAN N (2023) 1 I ] [
KEGIATAN K 3 K Rp{Renja) Rp{DPPA) K Rp K Rp K Rp K Rp K Rp K Rp
1 2 3 4 g 10 [ 10 11 12 13 1 15 15 17 18 19 20 21 2 1
A
212m PROGRAM PENDAFTARAN PENDUDUK 728 500.000 728.500.000 710.817.500 100
Persentase Kepemilikan Kary
% 974 ;
Kelsarga () 974 99,92 9992 99930 99,93 %993 100
Persentase Kepemilikan KTP el
e % | %0 93,0 98,14 a5t 9923 99,02 ) 100
Persentase Kepemilikan Karty
Identlas Anak (KIA) % 720 720 53,60 .76 8193 8421 8421 100
[Persentzse pelayanan surat
mndah datang lepal waktu % 100 100 100 100 100,00 100 100 100
21202201 |Pelayanan Pendafiaran Penduduk 728,500,000 728500000 710817500 100
| Penerbitan Dokumen alas [Jurniah Dokumen Pencatatan,
| Pelaporan Perstwa P haan dan Penerbil
udukan Dokumen Atas Pelapor
2 2az2ot0r | it = ! 24 728500000 4 728,500,000 710.817.500 6| 17266000 6| 517320500 6| 125258500 6| 49745500 2| 70199500 100 9749
Rata-rata Capaian Kinerja Kegiatan pada Program A1 100 G749
SANGAT
Predikal TINGGI
2120 [PROGRAM PENCATATAN SPIL 15.000.000 15.000.000 100
RIS Cap Srman 14 % 75 75 12,88 7287 7356 7790 7790 100
fmminte peneiulan is % 100 100 100 100 100 100 100 100
pelayanan ada % 100 100 100 100 100 100 100 100
an wakiy
pelayuos sty % 100 100 100 100 100 100 100 100
1200201 __|Pelayanan Pencatatan Spil 15.000.000 15.000000 < P 100
Pemnghatan dalam Pelayanan [Jumiah Layanan Pencatatan Sl [
12m2pim |Pencataton Sipi yang Ditngkatian lay 4 15.000.000 4 15.000.000 . . 5 . 4 4 s 100
Rata-rata Capaian Kinerja Kegiatan pada Program AZ 100
SANGA]
Predikat  ncoy ‘.
204 I'mmﬂmmwm' 631.500.000 631500000 |  601500.000 : . [
kerjasama Al
data kependudakan [% 80 50 86,67 85,87 85,67 26,67 25,87 w00
B
novas pelayanan
am pencettial« 9 % nn 8583 9583 9583 9583
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Kependudukan dan P .
1204, Y ”
L3020} dan Penyajian Database
Kependudukan
|Penyelenggaraan Pengelolaan
21204203 |informasi Administrasi 631,500,000 631500000 |  601.500.000 : 100
Kependudukan
‘F. silasltarkal Penasiol Jumiah Laporan Hasi Fasiktas:  |laporan
2120420303 |Ifformasi Administrasi R A % 631.500.000 % 631.500.000 601.500.000 9| 13923400 9| 411210000 9 322r8.000 9 99.324.564 36| 556735964 100 9256
Kependudukan i
|
[ Rata-rala Capaian Kinerja Kegiatan pada Program A3 | 100 9256
Predikal Hia
8 | i
21201202 |Administrasi Keuangan 4.017.702.588 4.017.701.588,00) 3.704 645 2498,00 100 99,21
Perangkat Daerah
2120120201|Penyediaan Gap dan Tujangan  |Jumiah Orang yang orang 518] 4017703568 14]  4017.701588) 3704649298 3| 74644747 5| 1228713619 3| 836253313 3 864.061.374 4] 3675475513 100, 99,21
ASN Menerma Gaj  dan
Tunianoan ASN
21201205 |Administasi Kepegawaian 13.946.000,00 13.946.000,00 0.00 0 0
P gkst Daerah
21201.2.0502|Pengadaan Pakaian Dinas Beserts |jumlah paket pakaian dinas pakel 0 13.946.000 0 13.946.000| 0
Aribut Kelengkapannya beserta aribul kelengkapannya
mzmamu[ﬁ" gan Tekms impi yasosialsasidan  [pakel § o o ] 0
Peraluran Perundang-Undangan  |bimick dalam rangka pelayanan
(adminduk
21201206 [Administrasi umum Perangkat - 185750 00G| 185.750 000 300 196 400 0 [ 100/ 6,84
Daersh =
212012cﬁu1~mmmalm Jumiah  Paket paket 3 10.000.000 3 10000 000 10.000 000 1 4.350/600 2] 266000000 2 395,000 1 2578000 [ 9,983 600 100 9084
Liski/Penerangan Bangunan Komponen  Insialas:
Kanlor Liskik/Penerangan - Bangunan
Kankr yang Disediakan
21201206 04| Penyediaan Bahan Logsth Kanbr |Jumiah Pakel Bahan Logstk |pakel 12| 92000000 12 92,000,000 91999800 3| 1462500 3[ 1173400000 3| 4z6rez00 3 e 500 12 90517200 0] @839
Kanr yang Disedigkan i
212.01.2.06 05| penyediaan barang cetakan dan  [Jumiah Pake! Barang Calakan  pakel 10| 4.000 000 10 4.000.000| 53450 000/ 2 760500 2| 1.974.500,00} 2 1153000 4 48.875 000 10] 52763.000 100] 8,1
penggandaan Penggandaan yang
Disediakan
21201 206 08|Fasiilas) Kunjungan Tams Laporan Fasiilas: pakel 7] 23750000 z 23.750.000 23750000 5| 4173500 5[ 281890000 5 5ce7B00 1| 17009200 22| 29649400 100 99,66
Kunjungan Tamy
212.01.2 06.03| Penyslenggaraan Rapal Penyslenggaraan  Rapal laporan 114,998 500 10 5637.000 10  21.750.000,00) 10| 11622500 10| 75255000 40| 142688000 100 09,37
Koordinasi dan Konsullass SKPD  |Koordinasi  dan Konsullas
SKPFD
21201207 |Penyedaan Jasa Penunjang 0.00 0 0 0
"~ |Unusan Pemerintahan Caerah
AT F
21201 207 05| Pengadaan Mebel 0 0 0 0 0 v v 0
paket Lk
21201207.05 0 0 0 0 0 ]
Gedung Kanlor atau Bangunan o | L
Lannya pket ol kil o
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21201208 ‘Ponrndhln Jasa Penunjang 1259634 Mt 1.259 634 D00, 00| 1,228 742500 0 0 100 wy
Urusan Pemerintahan Daerah
21201 208 01|Penyedaan Jasa Swal Menyural  [Jumiah Laporan Pemyediaan 12 £2.000 000 12 62 000 000 40000 000, 3 11.195 000 3| 1192200000 3 9120000 3 7.763.000 12 40 000.000 100 100,001
|Jasa Sural Menyural
laporan
2.12.01 2 08 02| Penyediaan Jasa Komunikas, Jumiah Laporan Penyediaan 12 140 000 000 12] 140.000.0C0 140.000 000 3 A5 BES 458 3| 33051.267.00 3 35859 381 3 2474238 12! 129318 445 'IUJ’ 9231
Sumber Daya Air dan Lisirik Jasa Komuniasi, Sumber Daya
At dan Listrk yang Dsediakan l
laporan —
212012 08 03| Penyedhaan Jasa Peralalandan | Jumiah Laporan Penyediaan 10 15.000.000 10 15.000 00O 14.500 000 0 4 B66 390 0 210.000,00 5 B84 500 5| 8475000 10 14.435 830 100 98,56
Perlengkapan Kanior Jasa Peralatan dan Perlenghapan
Kanior yang Disediakan - J'
2 12.01.2.08 04|Penpediaan Jasa Pelayanan Jumiah Laporan Penyedaan 35 1042 634 000 k 104264 000 1030242500 9 2331361814 a] 4366223200 9 255487468 9| 266.604 780 36| 1005116294 100 97,56
Urmum Kanior Jasa Pelayanan Urnum Kanior
Lt yang Drsediskan aporan 0 0 0| 9062 |
21201209 |Pemeliharaan Barang Milik 112.130.000 112130 000,00 9% 717669 '
Daerah .
212 (1.2 09.02|Penyediaan Jasa P ,  |Jumiah Dinas 14 65000 000 14 €5.000 000 73211800 3 16382576 3| 1578530000 3 21511000 5| 17285350 " 72004 626 100] 99,66/
Biaya Pemeliharaan, Pajak, dan  |Dperasional alay Lapangan yang
|Penzman Kendaraan Dinas [Dipelinara dan dibayarkan Pajak
O al atau Lapang. dan Perizs ¥
o 1 99,98
212,01 2.09 03| PermetharaanRehatilitas: Gedung |Jumiah Gedung Kankor dan 1 47,130 000| 1 47130 000 21564 B%) 0 7256 000 0 9 581.100,00 1 15.950 0 13237830 1 23 560 B30 00| g
Kantor dan Bangunan Lainnya Bangunan Lainnya yang
DipeliharaDirehabilitas:
bulan
Ralta-rata Capalan Kinerja Keglatan pada Program b1 100 9906
) SANGAT
Prodikat TINGGI
Predikat
JUMLAH BELANJA LANGSUNG | ssxe217588] §E19217588] 3504301 968] | 10o6818.206] T 2518402418] [ 1.380.162.672] [ 1.479.859.926] [ 5814789312
Rata rata capaiam Kinerja Kegiatan pada Program 2023 100 28,48
Predikat | SANGAT
TINGGI
Rata rata capaian kinarja Program 100]
Predikal TELAH
TERCAPAI
Tinduak lany y fukan dalam Renp PD benk =
Dievaluasi :
Temanggung, 29 Desember 2023
KEPALA BAPPEDA

KpRUPATEN TEMANGGUNG

Pembina lingkat |
MIP. 10740508 200312 1 008
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RENCANA AKSI KINERJA SASARAN TAHUN 2024
DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCAATTAN SIPIL KABUPTEN TEMANGGUNG

= i PROGRAM;(KEG IATAN dan SUB PENANGGU JADWAL KEGIATAN KETERANG
EGIATAN INDIKATOR KEGIATAN TARGET KEGIATAN RENCANA AKSI ANGGARAN(Rp) NGIAWAB T 1] 11} (1" AN
if2[3]a]s[e|7][8]9]10]11]12
1 2 3 4 5 3 7 8 10
DINDUKCAPIL
Meningkatnya URUSAN PEMERINTAHAN BIDANG 5.611.020.415
tertib administrasi |ADMINISTRASI KEPENDUDUKAN DAN
—kependudukan [PENCATATAN SIPIL
PROGRAM PENUNJANG URUSAN 4.591.020.415
PEMERINTAH DAERAH
KABUAPETEN/ KOTA
Administrasi Keuangan Perangkat 4.045.020.415
Daerah
1 Penyediaan Gaji dan Tunjangan  |jumlah orang yang menerima 518 Imenyediakan gaji dan tunjangan 4.045.020.415 |Sekretaris 1 e B
ASN gaji dan tunjangan ASN *seiumlah 518 Orang/bulan Dinas :g; ; :
Administrasi Umum Perangkat 200.000.000
Daerah
2 Penyediaan Komponen Instalasi Jumlah Paket 6 paket membeli alat/bahan untuk kegaiatan 10.000.000 |Sekretaris e T
Listrik / Penerangan Bangunan Komponen Instalasi kantor alat listri dan upah jasa tukang Dinas i ;
Kantor Listrik/Penerangan listrik
Bangunan Kantor yang
Disediakan
3 Penyediaan Bahan Logistik Kantor JJumlah Paket Bahan 12 Paket |[Pembelian alat tulis kantor untuk 88.000.000 |Sekretaris pengadaan
Logistik Kantor yang kebutuhan selama satu tahun pengadaan Dinas . |kertas HVS
Disediakan kertas HVS, pembelian amplop untuk  |dilaksanaka
pengiriman dokumen kependudukan ~|npdTWm
pembelian Tinta, isi ulang toner dan
pembelian toner untuk pelayanan
4 penyediaan barang cetakan dan Jumlah Paket Barang Cetakan 12 paket mencetak banner pelayanan, 7.000.000 |Sekretaris
penggandaan dan Penggandaan yang menyediakan dokumen dan laporan Dinas
Disediakan
5 Fasilitasi Kunjungan Tamu Jumlah Laporan Fasilitasi 22 laporan menyediakan minuman harian pegawai, 30.000.000 |Sekretaris
Kunjungan Tamu menyediakan makan minum tamu dan Dinas
melaksanakan rapat koordinasi
6 Penyelenggaraan Rapat Koordinasi |Penyelenggaraan  Rapat 40 laporan melaksnakan perjalanan biasa untuk 65.000.000 |Sekretaris
dan Konsultasi SKPD Koordinasi  dan Konsultasi mencukupl undangan rakor, bimtek Dinas
SKPD kependudukan dan melaksnakan
koordinasi ke luar kota
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PROGRAM, KEGIATAN dan SUB PENANGGU JADWAL KEGIATAMN KETERANG
nNO SasanaN KEGIATAN INDIKATOR KEGIATAN TARGET KEGIATAN RENCANA AXS! ANGGARAN(Rp) NGIAWAB ] W anN
1 2| 3 10| 11] 12
1 F] 3 4 [3 & 7 B 10
melaksnakan perjalanan dinas dalam 83 s *
kota untuk monev ke desa, kecamatan = oy " 3
dan pengambilan blangko KTP Invalid di = f 4 ,i i
20 Kecamatan i b 3 5
Penyediaan Jasa Penunjang 201.000.000
Urusan Pemerintah daerah
7 Penyediaan Jasa Surat Menyurat  [lumlah Laporan Penyediaan 12 Laporan melaksnakan pengiriman dokumen 40.000.000 |Sekretaris o pal Y
[Jasa Surat Menyurat kependudukan yang sudah jadi Dinas ; ; 53
E Penyediaan Jasa Komunikasi, llumlah Laporan Penyediaan 12 Laporan melakukan Pembayaran tagihan listrik, 140.000 000 JSekr!taris
Sumber Daya Air dan Listrik |Jasa Komunikasi, Sumber air dan telepon selama 12 bulan Dinas
Daya Air dan Listrik yang : % . E
. o e - i >
Disediakan t'-:: " e 37 35 I...p:
3 Penyediaan Jasa Peralatan dan | lJumlah Laporan Penyediaan 10 Laporan melakukan perbaiakan dan service rutin 20.000.000 [Sekretans oA ol S
Perlengkapan Kantor Jasa Peralatan dan |Vift, jetset, AC CCTV dan peralatan JDmas Sl B B :’-f
Perlengkapan Kantor yang komputer B Fed Lo
9 Penyediaan Jasa Pelayanan Umum [Jumlah Laporan Penyediaan 36 Laporan melakukan Pembayaran honor 5SS, 1.000.000 |Sekretans r}; ElEEEE
Kantor lasa Pelayanan Umum Kantor lembur pegawai dan iuran kebersihan Dinas ;:-: ; =-§ ’Sf}'
yang Disediakan e LN RS
Pemeliharaan Barang Milik 145.000.000
Daerah Penunjang Urusan
Pemerintah Daerah
10 Penyediaan Jasa Pemeliharaan, Jumlah Kendaraan Dinas 4 Unit |melaksanakan pembayaran pajak 4 unit 110.000.000 |Sekretars *i:* 53 = =) [‘i L ,‘f
Biaya Pemeliharaan, Pajak, dan Operasional atau Lapangan kendaraan roda 4 dan 10 unit kendaraan Dinas " .} <! -"-": .
Perizinan Kendaraan Dinas yang Dipelihara dan roda 2 pajak , pemenuhan bbm ;*‘:
Operasional 21au Lapangan dibayarkan Pajak dan operasinal kendaraan dinas, pembelian o t
Perizinannya pelumas kendaraan dinas dan s [r b '
|pemelihraan kendaraan dinas untuk 1
operasinal dan pelayanan (suku cadang |
dan service)
11 Pemeliharaan mebel Jumlah mebel yang dipelihara 26 Unit |perbaikan kursi kerja karyawan, kursi 10.000.000 |Sekretaris C
ruang tunggu, kursl rapat dan kursi tamu Dinas
12 Pemeliharaan [ Rehabilitasi umlah Gedung Kantor dan 1 unit pemeliharaan gedung kantor (perbaikan 25.000.000 |Sekretans
Gedung Kantor dan Bangunan |Bangunan Lainnya yang bocor, pengecatan, perbaikan saluran air Dinas
Lainnya Dipelihara/Direhabilitasi dan perbaikan gedung)
PROGRAM PENDAFTARAN 750.000.000
PENDUDUK

Dipindai dengan CamSc

anner



https://v3.camscanner.com/user/download

Informasi Administrasi
|Kependudukan

Jumlah Laporan Hasil Fasilitasi
Pengelolaan Informasi
Administrasi Kependudukan

36 Laporan (12
Laporan bulanan
perbaikan seting
jaringan SIAK dan 24
laporan SIPOLAHTA
|sistem informasi
pengolahan data)

melaksanakan pelayanan adminduk
jemput bola IKD

melaksanakan seting jaringan dan
perbaikan alat pedukung pelayanan

melaksanakan rakor adminduk dengan
Desa/Kelurahan dan kecamatan

melaksnakan pengadaan pearalatan
pendukung pelayanan adminduk

pembelian kursi kerja untuk pelayanan
ladminduk

270.000.000 |Kabid PIAK

r
PROGRAM, KEGIATAN dan SUB PENANGGU JADWAL KEGIATAN KETERANG
NO SASARAN KEGIATAN INDIKATOR KEGIATAN TARGET KEGIATAN RENCANA AKSI ANGGARAN(Rp) NGJAWAB T m T v AN
1f2]3la]s[el7]8]9[10]11]12
1 2 3 4 5 3 7 8 ] 10
Pelayanan Pendaftaran 750.000.000
Penduduk
13 Penerbitan Dokumen atas Hasil Jumlah Dokumen Pencatatan, |24 Dokumen (12 malaksanakan pengadaan Ribbon untuk 750.000.000
Laporan Peristiwa Kependudukan |Penatausahaan dan laporan bulanan cetak ktp dan KIA
Penerbitan Dokumen Atas pelaksanaan cetak KIA pengadaan blangko KIA
Pelaporan Peristiwa dan 12 laporan o ani Bol ” — r—
Kependudukan bulanan pelaksanaan r;‘epa Is:na K:Jemput adadlibato i 3 L
cetak KTP) sican Kl — “"
melaksnakan pengambilan blangko KTP = B
el dan koordinasi ke luar daerah {EEY CH R
PROGRAM PENGELOLAAN 270.000.000
INFORMASI ADMINISTRASI
KEPENDUDUKAN
Penyelenggaraan Pengelolaan 270.000.000
Informasi Administrasi
Kependudukan
14 Fasilitasi terkait Pengelolaan

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

RENCANA KINERJA TAHUNAN
DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL

Tahun :2025
NO SASARAN STRATEGIS INDIKATOR KINERJA TARGET
1 2 3 B
1 |meningkatnya tertib adm inistrasi persentase peningkatan 93,7
kependudukan kepemilikan dokumen
kependidukan

Temanggung, Januari 2024
KEPALA NDINAS KEPENDUDUKAN
DAN PENCATATIAN SIPIL

NIP. 19700719 199009 1 001

Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

POHON KINERJA DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL TAHUN 2023

Meningkatnya Kualitas
Pelayanan Adminduk

Program Peningkatan Pelayanan

Pendaftaran Penduduk

Program peningkatan
Pelayanan Pencatatan Sipil

Program Pengelolaan Informasi Administrasi
Kependudukan dan Pemanfaatan Data

meningkatnya
kepemilikan KTP-el

meningkatnya
kepemilikan KIA

meningkatnya kepemilkan
akta kelahiran

meningkatnya kerjasama
pemanfaatan data kependudukan

Tersedianya KTP -el
bagi penduduk

Tersedianya KIA
bagi penduduk

Tersedianya Akta
Kelahiran bagi penduduk

Tersedianya kerjasama
pemanfaatan data
kependudukan

terciptanya inovasi
pelayanan

Terpenuhinya kepuasan
penduduk akan
pelayanan Adminduk




INDIKATOR
KINERJA PD

CASCADING DINDUKCAPIL TAHUN 2021 - 2023

INDIKATOR
SASARAN
PD

nilai Indeks
kepuasan
yarakat (IKM)

Pelayanan
Kependudukan dan
Pencatatan Sipil

nilai Indeks
kepuasan
Masyarakat

(1KkM) y

Kependudukan

dan Pencatatan
Sipil

1 it

| presentase kepemilikan akta kelahiran |

SASARAN PROGRAM

Presentase Kepemilikan Kartu Keluarga
(KK)

Presentase Kepemilikan KTP-el

KEGIATAN DAN SUB KEGIATAN

Presentase Kepelikan Kartu Identitas
Anak (KIA)

Presentase Pelayanan Surat pindah
datang tepat waktu

Pelayanan Pendafataran Penduduk

1 Penyelesaian Masalah Pendafatran penduduk

2 Penerbitan Dokumen atas hasil Peristiwa Kependudukan

Pelayanan Pencatatan Sipil

Presentase penerbitan akta kematian |
1 Pencatatan penatausahaan dan penerbitan dokumen atas pelaporan
peristiwa penting
cakupan pelayanan akta perkawinan 2 Peningkatan dalam pelayanan pencatatan sipil

tepat

_I

cakupan pelayanan akta perceraian
tepat waktu

I_

kerjasama
data

presentase inovasi Pelayanan
Kependudukan

Pengumpulan data kependudukan dan pemanfaatan dan penyajian
database kependudukan

1 Kerjasama Pemafaatan data kependudukan

penyelenggaraan pengelolaan informasi Administrasi Kependudukan

1 Fasilitasi terkait pengelolaan informasi administrasi kependudukan
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