
No Tanggal Lokasi Keluhan/Permintaan  Tindak Lanjut Hasil Analisa Keterangan

1 3 Jan 2022 Kecamatan Bulu Internet lambat setting antena dan router

2 3 Jan 2022 Kecamatan Kedu Internet lambat Setting antena dan penggantian kabel

3 4 Jan 2022 Desa Selosabrang Internet off Pointing antena

4 4 Jan 2022 Desa Muncar Internet lambat Setting antena dan router

5 5 Jan 2022 Desa Geblog Internet off setting antena

6 5 Jan 2022 Desa Bandunggede Internet lambat Pointing antena

7 6 Jan 2022 Desa Kwadungan Gunung Internet lambat setting antena dan router

8 6 Jan 2022 Kecamatan Ngadirejo Internet lambat Setting antena dan penggantian kabel

9 7 Jan 2022 SDN 1 Muncar Internet off setting antena

10 7 Jan 2022 SDN 1 Purwosari Internet lambat Setting router dan penggantian connector RJ45

11 10 Januari 2022 Desa Klepu Pringsurat Internet off Pointing antena

12 10 Januari 2022 SDN 2 Katekan Internet off Setting router dan penggantian IP

13 11 Januari 2022 Desa Klepu Kranggan Internet lambat Setting router

14 11 Januari 2022 Kecamatan Selopampang Internet off Setting IP

15 12 Januari 2022 Desa Wates Internet lambat Setting antena dan penggantian connector RJ45

16 12 Januari 2022 Desa Getas Internet off Pointing antena dan setting router

17 13 Januari 2022 Kec Parakan Internet lambat Pemindahan kabel LAN

18 13 Januari 2022 Desa Geblog Internet off setting antena dan router

19 14 Januari 2022 Desa Getas Internet off Pointing antena

20 14 Januari 2022 SDN 1 Wonotirto Internet lambat setting antena dan router

21 17 Januari 2022 Kec Bulu Internet off setting antena dan router

22 17 Januari 2022 Kec Bansari Internet off setting antena dan router

23 18 Januari 2022 Kec Kledung Internet off Pointing antena dan penggantian connector RJ45

24 18 Januari 2022 Desa Geblog Internet lambat setting antena dan router

25 19 Januari 2022 Kec selopampang Internet lambat Setting router

26 19 Januari 2022 Kec Parakan Internet off Setting router dan pemindahan port router

27 20 Januari 2022 Kec Bejen Internet off setting antena dan router

28 20 Januari 2022 kec Ngadirejo Internet off setting accesspoint dan router

29 21 Januari 2022 Kec Candiroto Internet lambat setting antena

30 21 Januari 2022 Kec Wonoboyo Internet lambat setting antena dan router

31 24 Januari 2022 Desa Bojong Internet off setting antena dan router

32 24 Januari 2022 Kec Tretep Internet lambat setting dan pointing antena

33 25 Januari 2022 Desa Congkrang Internet lambat Setting antena dan penggantian connector RJ45

34 25 Januari 2022 Kec Parakan Internet off setting router

35 26 Januari 2022 Kec Jumo Internet lambat Setting antena dan penggantian connector RJ45

36 26 Januari 2022 Kec Gemawang Internet lambat Pointing antena dan setting router

37 27 Januari 2022 Kec Kandangan Internet lambat setting antena dan router

38 27 Januari 2022 Kec Kaloran Internet off setting antena dan router

39 28 Januari 2022 Desa Wates Internet lambat pointing antena dan penggantian connector RJ45

40 28 Januari 2022 Desa Klepu Kranggan Internet off penggantian connector RJ45 dan setting router

41 31 Jan 2022 SD N 1 Wonotirto Internet lambat penggantian connector RJ45 dan setting router

42 31 Jan 2022 Kec Tembarak Internet off setting antena dan router

43 24 Jan 2022 Desa Pasuruhan Internet off Tim visit ke lokasi pindah koneksi ke antena RPT Bulu labetijomuter

44 24 Jan 2022 Kelurahan Tlogorejo Internet off Tim visit ke lokasi pindah koneksi ke antena Ngulon

Laporan Jaringan Dinas Kominfo Kabupaten Temanggung



45 26 Jan 2022 Desa Gunung Gempol permintaan up bandwitdh untuk vaksin Dari sumber antena Bansari (arizona) tx/rx /6.5

rubah frekuensi antena arizona dari 5320 ke 

5480

46 27 Jan 2022 Desa Tleter Signal dan tx/rx buruk Pengecekkan sisi antena (sumber)

Mengganti frekuensi antena amazon dari 5495 ke 

5510

47 27 Jan 2022 Desa Gejagan Internet OFF Pengecekkan sisi antena Reboot antena merapi

48 27 Jan 2022 Client antena bimasakti internet off Pengecekkan sisi antena Reboot antena bimasakti

49 2 Feb 2022 RPT Bansari OFF Tim visit ke lokasi Stabilizer rusak, dibawa ke mako

50 2 Feb 2022 Desa Malangsari Internet off Pengecekkan adaptor antena dan router

Adaptor antena dan router tidak tersambung ke 

sumber listrik

51 2 Feb 2022 Puskesmas Bansari Internet off Tim visit ke lokasi

Reset antena kemudian pindah koneksi ke 

antena labetijomuter

52 3 Feb 2022 Mondoretno Bulu Internet OFF Pengecekan sisi antena connect/not connected OFF

Pengecekan sisi router OFF

Pengecekan sisi kelistrikan adaptor

adaptor terpantau off/rusak, dicoba ganti adaptor 

hidup

Kendala lain

53 3 Feb 2022 Bagusan parakan Internet Lambat Pengecekan sisi antena PTP signal, txrx kondisi aman

Pengecekan sisi router wireles diakses 23 klien trafik normal

penggantian ssid dan password

Kendala lain kabel pindah ether, konfig ulang router

54 3 Feb 2022 Wonokerso permintaan up bandwitdh untuk vaksin Pengecekan sisi antena PTP signal, txrx kondisi aman

pengecekan sisi router setting up limit di router jalur yang dipakai

55 3 Feb 2022 Desa Ngimbrang Internet off Pengecekkan sisi antena

Repeater PUCANG OFF, kemudian reboot 

antena ptp (16.232)

56 3 Feb 2022 Desa Kacepit Internet lambat Pengecekkan sisi antena dan router

overload user, unifi dipakai perangkat dan umum. 

Sekarang unifi untuk umum, perangkat pakai wifi 

router, limit unifi dibatasi 2mb

57 3 Feb 2022 Kec. Pringsurat

58 4 Feb 2022 Desa Purborejo Internet lambat Pengecekkan sisi antena dan router

Menambah queue ether 1 (PC) yang digunakan 

untuk kegiatan bersama kementrian

59 4 Feb 2022 Repeater BANSARI Client internet lambat Pengecekkan sisi antena Reboot PTP mako-bansari 

60 4 Feb 2022 Kec Selopampang Internet down Setting dan pointing ulang antena dan pemindahan port router

61 4 Feb 2022 Desa Geblog Internet lambat Setting dan pointing ulang antena

62 7 Feb 2022 Antena Merapi Client tidak connect Pengecekkan sisi antena Reboot Antena Merapi

63 7 Feb 2022 Wonokerso Pengembalian bandwidth ke limit semula Pengecekkan sisi router

64 7 Feb 2022 Kel. Temanggung Internet off Pengecekkan sisi adaptor

Adaptor kendor, solusi sementara adaptor di 

lakban

65 7 Feb 2022 RPT Bansari Internet off Pengecekan sisi antena PTP

PTP Bansari-Mako terpantau connect namun 

traffic tx tidak terdeteksi (-)

66 7 Feb 2022 Puskesmas Banjarsari Internet lambat Pengecekkan sisi antena dan router terdampak reboot antena merapi, 

saat ini terpantau hidup, traffic jalan s.d. 5mb 8 

perangkat yang mengakses

67 7 Feb 2022 Tening permintaan up bandwitdh untuk vaksin Pengecekan sisi antena PTP signal, txrx kondisi aman

68 7 Feb 2022 Kacepit Internet off Pengecekkan sisi alat

router off, pengecekkan kelistrikkan/adaptor 

router

69 7 Feb 2022 Ngimbrang Internet off Pengecekkan sisi antena dan router antena dan router terpantau off

70 7 Feb 2022 Kec Bulu Internet down Setting antena dan penggantian port router

71 7 Feb 2022 Desa Selosabrang Internet down Setting antena dan penggantian port router pengecekkan sisi adaptor router dan antena

72 8 Feb 2022 RPT Bansari PTP Mako terpantau merah di dude Pengecekkan sisi antena PTP Signal TX tidak muncul, reboot

73 8 Feb 2022 Tening Pengembalian bandwidth ke limit semula Pengecekkan sisi router



74 8 Feb 2022 Kemuning Internet off Pengecekkan sisi antena dan router Internet jalan

75 8 Feb 2022 Antena Merapi client sering tidak connect pengecekkan sisi antena penggantian APM5

sering reboot antena

76 8 Feb 2022 Arpusdok perpusda 3 akses point tidak bisa inet pengecekan jalur kabel dari 3 aksespoint

penggantian settingan akses point beserta 

pemenuhan permintaan ganti ssid dan password

77 8 Feb 2022 Kec Bansari internet down Setting antena dan penggantian connector RJ45

78 8 Feb 2022 Desa Getas internet down Setting antena dan pemindahan port router

79 8 Feb 2022 bpp kec kledung permintaan open port dan ip address setting port 4 keperluan cctv bpp kec kledung bisa 

80 9 Feb 2022 Pakurejo Internet off (rehab gedung) Tim visit ke lokasi

81 9 Feb 2022 PTP Kand-Kledung Signal tx/rx buruk Tim visit ke lokasi (kandangan) Pointing

82 9 Feb 2022 Antena Merapi Klien tidak connect Pengecekan sisi antena merapi signal tx terpantau - 

reboot

83 9 Feb 2022 Kecamatan Gemawang Internet down Setting antena dan pemindahan port router

84 9 Feb 2022 Kecamatan Kaloran Internet down Setting antena dan penggantian connector RJ45

85 10-Feb-22 Tening permintaan up bandwitdh untuk pelatihan Pengecekan sisi antena PTP signal, txrx kondisi aman

86 10-Feb-22 Kemiriombo Internet lambat Pengecekkan sisi antena (kebo) tx/rx 19.5/6.5 isgnal 81

penggantian frekuensi di 5500an, 5600an, 

5700an, tidak connect

kembali ke 5825 tidak connect

87 10-Feb-22 Bantir Internet lambat Pengecekkan sisi antena (merapi) tx/rx kadang per 6.5

ganti frek merapi dari 5660 ke 5670

88 10-Feb-22 Kecamatan Kandangan Internet down Setting antena dan pemindahan port router

89 10-Feb-22 Kecamatan Jumo Internet down Pointing antena dan setting router

90 11-Feb-22 Tening permintaan up bandwitdh untuk vaksin Pengecekan sisi antena PTP signal, txrx kondisi aman

91 11-Feb-22 Desa Congkrang Internet down Pointing antena dan penggantian port router

92 11-Feb-22 Kecamatan Parakan Internet down Setting antena dan penggantian port router

93 14-Feb-22 Desa Sucen Internet off Pengecekkan antena dan router, off pengecekkan adaptor antena dan router

94 14-Feb-22 RPT Bansari Klien internet off Pengecekkan sisi antena PTP Station connect tapi tx -

reboot AP

95 14-Feb-22 RPT Giripurno off Pengecekkan sisi kelistrikkan di kantor desa giripurno oleh 

96 14-Feb-22 Tegalsari 1 SD permintaan up bandwitdh untuk vaksin Pengecekan sisi antena PTP signal, txrx kondisi aman

97 14-Feb-22 SD Tegalsari 2 Internet lambat Pengecekkan sisi antena dan router aman cabut colok adaptor DLink

98 14-Feb-22 RPT Ngulon Klien internet lambat Pengecekkan sisi antena

interferensi frekuensi, ganti frek dari 5785 ke 

5845

kembali ke frek 5785

99 14-Feb-22 Kemiriombo Cek Internet Sinyal 80 tx/rx 26/13 Terbaik di frek 5825, frek lain tidak connect

100 14-Feb-22 Tening Pengembalian bandwidth ke limit semula Pengecekkan sisi router

101 14-Feb-22 Kecamatan Pringsurat Internet down Setting antena dan penggantian connector RJ45

102 14-Feb-22 Kecamatan Tretep Internet down Pointing antena dan setting router

103 15-Feb-22 Pandemulyo permintaan up bandwitdh untuk zoom meeting Pengecekan sisi antena PTP signal, txrx kondisi aman

104 15-Feb-22 RPT SD Wonotirto Internet off Pengecekkan sisi antena PTP pengecekkan kelistrikkan di box panel

105 15-Feb-22 Puskes Banjarsari Internet lambat Pengecekkan sisi antena dan router serta sumber jaringan dan traffic normal

106 15-Feb-22 Kesra Internet lambat Penegcekkan sisi router

jairngan aman, overload klien yang mengakses 

ke wifi router

107 15-Feb-22 Gejagan no internet access Pengecekkan sisi antena merapi reboot antena merapi

klien tidak connect

108 15-Feb-22 Geblog Internet off Adaptor rusak Penggantian adaptor

109 15-Feb-22 Kecamatan Kledung Internet down Pointing antena dan penggantian connector RJ45

110 15-Feb-22 Kecamatan Candiroto Internet down Setting router

111 16-Feb-22 RPT Kedawung Off jaringan Listrik off

112 16-Feb-22 Omni RPT SD Duren Adaptor mati

113 16-Feb-22 Pandemulyo Pengembalian bandwidth ke limit semula Pengecekkan sisi router

114 16-Feb-22 Antena Merapi Klien tidak connect Pengecekan sisi antena merapi signal tx terpantau - , reboot antena merapi

115 16-Feb-22 RPT Selopampang OFF Pengecekkan sisi kelistrikkan kantor kec selop

116 16-Feb-22 Pateken Internet off Pengecekkan sisi adaptor adaptor hidup, ether 1 off

analisa kabel ke ether 1 eror, 

harus krimping



kabel eth 1 pindah ke ether 2,3 off

kabel eth 4 dicoba colok ke eth 1,2,3 lampu ether 

nyala

117 16-Feb-22 Jetis Selopampang cek internet Pengecekkan sisi antena RW 01 Signal 75 

Ganti frekuensi antena RW 01 dari 5585 menjadi 

5745

118 16-Feb-22 Kecamatan Wonoboyo Internet down Setting antena dan router

119 17-Feb-22 Survey relokasi rpt bojong SD Gandikan

120 17-Feb-22 Desa Pateken Internet lambat Setting antena dan penggantian port router

121 18-Feb-22 RPT Candiroto Off Pengecekkan sisi antena PTP 

Kelistrikkan internal Kantor Kec. Candiroto 

(spedometer rusak)

122 18-Feb-22 Bagusan cek inernet Pengecekkan sisi  antena dan router internet jalan normal

123 18-Feb-22 SD N 1 Bandunggede Internet off Terpantau di dude antena dan router off Restart adaptor

124 18-Feb-22 Giyono cek inernet Pengecekkan sisi  antena dan router internet jalan normal

125 18-Feb-22 Pendowo permintaan up bandwitdh untuk zoom meeting Pengecekan sisi antena PTP signal, txrx kondisi aman

126 18-Feb-22 Kecamatan Ngadirejo Internet down Setting antena dan accesspoint

127 18-Feb-22 Desa Wates Internet down Pointing antena dan penggantian connector RJ45

128 21-Feb-22 Puskesmas Banjarsari Cek koneksi internet sinyal buruk, scan pindah semeru 

129 21-Feb-22

Pembenahan tiang fo depan 

rutan

130 21-Feb-22 RPT Bejen OFF Tersambar petir

131 21-Feb-22 BPP Ngadirejo Internet off Tim visit ke lokasi, perkabelan rusak Penggantian kabel

132 21-Feb-22 Kecamatan Bejen Internet down Pointing antena dan setting router

133 21-Feb-22 SDN 2 Katekan Internet down Pointing antena dan setting router

134 22-Feb-22 RPT Bejen Penggantian alat 

135 22-Feb-22 Pendowo Pengembalian bandwidth ke limit semula Pengecekkan sisi router

136 22-Feb-22 SD Rejosari Permintaan up bandwidth untuk rapat Setting limit router repeater dan router sekolah

137 22-Feb-22 Dlimoyo Internet off Pengecekkan sisi antena dan router router terpantau off, pengecekkan sisi adaptor

138 22-Feb-22 Kentengsari Internet off Pengecekkan sisi antena dan router Router off, kabel adaptor dimakan tikus

139 22-Feb-22 Gondosuli Cek internet Pengecekkan sisi antena dan router

140 22-Feb-22 Desa Pateken Internet down Setting antena dan penggantian connector RJ45

141 23-Feb-22 Kecamatan Selopampang Internet down Setting antena dan router

142 23-Feb-22 Kecamatan Bejen Internet down Pointing antena dan setting router

143 24-Feb-22 SD Rejosari Pengembalian bandwidth ke limit semula Pengecekkan sisi router

144 24-Feb-22 Pateken Internet off tim visit ke lokasi pointing katekan

145 24-Feb-22 open acl apollo dan jangkrik 1, rinjani

146 24-Feb-22 SD Tening Permintaan up bandwidth untuk vaksin

147 24-Feb-22 Mako ineternet off/lambat reboot ro mako bawah 

148 24-Feb-22 Desa Getas Internet down Setting antena dan router

149 24-Feb-22 Kecamatan Parakan Internet down Setting antena dan penggantian connector RJ45

150 25-Feb-22 Blimbing Permintaan up bandwidth untuk vaksin

151 25-Feb-22 RPT Selop Internet Off Reboot Antena PTP

152 25-Feb-22 Desa Banjarsari Internet down Pointing antena dan setting router

153 25-Feb-22 Desa Kedawung Internet down Setting antena dan penggantian connector RJ45

154 1 Mar 2022 RPT SD Duren Internet off Reboot Antena PTP

155 1 Mar 2022 RPT SD Duren 39/39 Merubah Frekuensi

156 1 Mar 2022 Desa Gejagan cek internet, lambat Pengecekkan sisi router over user

157 1 Mar 2022 Desa Tembarak internet off Cek antena dan router : off

158 1 Mar 2022 Desa Malangsari internet off Cek antena dan router : router off

159 1 Mar 2022 SD Glagahombo internet lambat Pengecekkan antena dan router : tidak bisa diremote Merubah Frekuensi antena PTP

Pengecekkan antena PTP : /6.5

160 1 Mar 2022 antena merapi klien tidak connect Reboot

161 1 Mar 2022 Kebonsari cek internet

162 1 Mar 2022 SMPN 2 Bejen Internet down Pointing antena

163 1 Mar 2022 Desa Pengilon Internet down Setting router



164 2 Mar 2022 BPP Bulu Internet Lambat Pengecekkan sisi router

terpantau ada TPLink tenda connect wlan, drop 

TPLink

165 2 Mar 2022 Antena Apollo ada 2 klien tx/rx 6.5 Merubah Frekuensi semula 5575 ke 5650

166 2 Mar 2022 BKAD internet lambat Merubah frekuensi antena hijautosca

167 2 Mar 2022 RPT Congkrang 

168 2 Mar 2022 Puskesmas Bulu Internet lambat Pengecekkan sisi antena

Pindah koneksi semula labetijomuter ke 

hijautosca

169 2 Mar 2022 SD Tening Pengembalian limit bandwidth Setting queue pada router SD dan router repeater

170 2 Mar 2022 Kecamatan Tretep Internet down Pointing antena dan setting router

171 4 Mar 2022 Desa Bantir Internet lambat Pengecekkan sisi antena sumber (merapi) tx/rx dari sumber 6.5/6.5

merubah frekuensi AP Sumber

172 4 Mar 2022 Antena Westlife mako Klien tidak connect remote antena westlife klien tidak connect (tx -) 

Reboot antena westlife

173 4 Mar 2022 Desa Plosogaden Internet down Pointing antena dan penggantian Connector RJ45

174 4 Mar 2022 Desa Kebonsari Internet down Pointing antena dan setting router

175 7 Mar 2022 Gejagan Internet off Pengecekkan sisi antena dan router, tidak bisa di remote

Semua klien antena merapi tidak bisa di remote

176 7 Mar 2022 PMI Internet off Pengecekkan sisi router, off

177 7 Mar 2022 Ngimbrang Internet lambat Pengecekkan sisi antena dan router

dari antena sumber tx/rx 6.5/6.5

178 7 Mar 2022 Bansari Bulu Ganti password wlan

179 7 Mar 2022 RPT Bansari OFF PTP Mako-Bansari sinyal tx terpantau - Reboot antena PTP

180 7 Mar 2022 Desa Pitrosari Internet down Pointing antena dan setting router

181 7 Mar 2022 Desa Mento Internet down Pointing antena dan setting router

182 8 Mar 2022 Gentingsari Permintaan up bandwidth untuk vaksin Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

183 8 Mar 2022 Desa Cemoro Internet down Pointing antena dan setting router

184 8 Mar 2022 Desa Tawangsari Internet down Pointing antena dan penggantian kabel

185 9 Mar 2022 Gentingsari Pengembalian bandwidth ke limit semula

186 9 Mar 2022 Desa Bantir Internet lambat Pengecekkan sisi antena sumber (merapi)

tx/rx 6.5

187 9 Mar 2022 Purwosari Internet lambat Pengecekkan sisi antena sumber 

tx/rx 6.5

188 9 Mar 2022 Desa Banjarsari Internet down Setting antena dan router

189 10 Mar 2022 RPT Giripurno Internet OFF Pengecekkan kelistrikkan (jeglek)

190 10 Mar 2022 PMI Internet off Pengecekkan sisi sumber /6.5

191 10 Mar 2022 SD Tegalsari 2 Internet off, Tdk dapat terhubung ke internet Pengecekkan sisi sumber, baik  set dhcp ether 4 router

Pengecekkan sisi antena, sinyal 67 ccq 50-60  39/78

Pengecekkan sisi router, ether 4 belum set dhcp

192 10 Mar 2022 Kebonsari Wonoboyo Internet off

Pengecekkan sisi antena sumber (stop narkoba 16.84), klien tidak 

connect, sinyal tx terpantau -

193 10 Mar 2022 Rejosari Wonoboyo Internet off Pengecekkan sisi antena, status unplugged

194 10 Mar 2022 Kecamatan Bejen Internet down Pointing antena dan setting router

195 10 Mar 2022 Desa Kedawung Internet down Setting antena dan penggantian kabel

196 11-Mar-22 RPT Bansari (Mako) OFF Pengecekkan sisi antena ptp

197 11-Mar-22 RPT SD Wonotirto OFF Pengecekkan sisi kelistrikkan

198 11-Mar-22 RPT Gemawang OFF Reboot PTP

199 11-Mar-22 RPT Kedawung OFF

200 11-Mar-22 Desa Wonoboyo lambat Pengecekkan sisi anten ptp, traffic tx terpantau -

201 11-Mar-22 Desa Kebonsari Internet down Setting antena dan router

202 14-Mar-22 RPT Bansari (Mako) OFF Pengecekkan sisi antena ptp

203 14-Mar-22 RPT SD Wonotirto Lanjutan Setting Antena xmedia selatan

204 14-Mar-22 SD Giyono Internet off Kelistrikkan di Desa Giyono Off



205 14-Mar-22 Ketitang Internet lambat Pengecekkan sisi Antena SEMERU, 6.5/6.5

206 14-Mar-22 Jambu Internet off Pengecekkan sisi Antena Ujungkulon

207 14-Mar-22 Desa Pengilon Internet down Setting router

208 15-Mar-22 RPT Bansari (Mako) OFF Pengecekkan sisi antena ptp

209 15-Mar-22 SDN 1 Purwosari Lambat Pengecekkan sisi antena asteroid, 6.5/6.5

210 15-Mar-22 Kecamatan Pringsurat Lambat Pengecekkan sisi antena ptp mako-pring, 117/9.75

211 15-Mar-22 Desa Rowo Internet OFF Pengecekkan sisi antena dan router

212 15-Mar-22 SMP 2 Bejen Internet down Setting antena dan router

213 15-Mar-22 Desa Plosogaden Internet down Setting antena dan router

214 16-Mar-22 RPT SD Wonotirto Internet off Pengecekkan sisi kelistrikkan 

215 16-Mar-22 Desa Mento Internet down Setting antena dan penggantian connector RJ45

216 17-Mar-22 Wadas Internet Lambat Pengecekkan sisi antena ujung kulon

217 17-Mar-22 Puskes Banjarsari Sudah 2 hari internet off Pengecekkan sisi antena merapi

218 17-Mar-22 SD Tening Internet off Off pada Desa Tening

219 17-Mar-22 Desa Kacepit Internet down Setting antena dan router

220 17-Mar-22 Desa Pitrosari Internet down Setting antena

221 18-Mar-22 Kebonsari Wonoboyo Internet off Pengecekkan sisi antena stop narkoba

222 18-Mar-22 RPT Wonotirto Maintenance RPT Wonotirto Kelistrikkan

223 18-Mar-22 Desa Tanjungsari Internet down Pointing antena dan setting router

224 18-Mar-22 Kecamatan Bejen Internet down Setting antena dan router

225 21-Mar-22 Blimbing Pengembalian limit bandwidth

226 21-Mar-22 Batursari Candiroto Permintaan up bandwidth untuk pelatihan

227 21-Mar-22 Ngipik Internet off Off antena di rest area arah ke ngipik

228 21-Mar-22 PMI Internet off Unplugged

Pengecekkan sisi router, ether 1 off

229 21-Mar-22 SDN 2 Bandunggede Instalasi Baru Open ACL apollo, jangkrik 1, lawu, semeru

230 21-Mar-22 Desa Kebondalem Internet down Pointing antena dan setting router

231 21-Mar-22 Desa Tleter Internet down Pointing antena dan setting router

232 22-Mar-22 Desa Kacepit Internet down Setting antena dan router

233 22-Mar-22 Desa Kemloko Internet down Setting antena dan router

234 23-Mar-22 ptp bojong-wnby Sinyal tx - reboot ptp bojong-wnbyo

235 23-Mar-22 Tawangsari Pointing arah wonoboyo open acl katekan, wnbyo

236 23-Mar-22 Cemoro Pointing arah wonoboyo

237 23-Mar-22 Semen Belum berhasil, kembali ke bojong

238 23-Mar-22 Kebonsari permintaan up bandwidth untuk vaksin

239 23-Mar-22 Ngipik Internet off Antena off di sisi rest area arah ke ngipik

240 23-Mar-22 Batursari pengembalian limit bandwidth

241 24-Mar-22 Gentingsari Permintaan up bandwidth untuk vaksin lansia Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

242 24-Mar-22 Kebonsari Pengembalian limit bandwidth

243 24-Mar-22 Wadas

Permintaan up bandwidth untuk kegiatan kementrian perempuan dan anak : 

sosialisasi kampung anak sejahtera Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

244 24-Mar-22 Pitrosari Internet lambat over user, 20 klien mengakses

245 24-Mar-22 Pitrosari Pointing arah Jumo Open acl Jumo

246 24-Mar-22 Kebonsari Pointing arah katekan/giri/wnby Open acl katekan/giri/wnby

247 24-Mar-22 Mento Pointing arah katekan/giri/wnby Open acl katekan/giri/wnby

248 24-Mar-22 UPT Dintan dan DIndik Tretep Pointing arah tretep Open acl pustrep

249 25-Mar-22 Bimasakti off

250 25-Mar-22 Tlogomulyo off Pengecekkan sisi antena PTP

251 25-Mar-22 Pitrosari Pointing arah jumo

252 25-Mar-22 Kebonsari Pointing arah Giripurno

253 25-Mar-22 Gentingsari pengembalian limit bandwidth

254 25-Mar-22 Wadas pengembalian limit bandwidth

255 28-Mar-22 RPT Tlogomulyo off Pemadaman listrik PLN

256 28-Mar-22 RPT Tlilir off Pemadaman listrik PLN

257 28-Mar-22 RPT Tembarak off Pemadaman listrik PLN

258 28-Mar-22 RPT Selopampang off Pemadaman listrik PLN

259 28-Mar-22 RPT Bulu off Pemadaman listrik PLN

260 28-Mar-22 Tleter Tersambung tidak ada internet Pengecekkan sisi antena amazon sinyal 6,5/6,5



261 28-Mar-22 jangkrik Penggantian frek untuk connect congkrang Penggantian Frekuensi dari 58.. menjadi 5480

262 28-Mar-22 Plosogaden Pointing arah muneng

263 29-Mar-22 Margolelo Permintaan up bandwidth untuk vaksin kodim Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

264 4 Apr 2022 Margolelo Pengembalian limit bandwidth

265 5 Apr 2022

266 7 Apr 2022 Gunungsari Tidak bisa connect internet pengecekkan sisi antena ngalor 8 Penggantian frekuensi dari 5480 ke 5510

267 8 Apr 2022 SD N Duren permintaan up bandwidth untuk pretest PPG

Penambahan limit bandwidth dari router repeater 

dan router desa

268 8 Apr 2022 SDN Gunung Payung Simulai Ujian tgl 8-10 April Pretest PPG

269 8 Apr 2022 SD Banjarsari Internet lambat Pengecekkan sisi RPT Katekan dan RSUD internet tidak stabil

270 8 Apr 2022 Desa banjarsari Bejen Internet lambat Pengecekkan sisi RPT Katekan dan RSUD internet tidak stabil

271 8 Apr 2022 Desa Gondang Wayang Internet lambat Pengecekkan sisi RPT Katekan dan RSUD internet tidak stabil

272 8 Apr 2022 SD Tegalsari 1 Kedu Internet lambat Pengecekkan sisi RPT Katekan dan RSUD internet tidak stabil

273 11 Apr 2022 Merapi kumat

274 11 Apr 2022 RPT RSUD Penggantian Router

275 11 Apr 2022 Rumprib Soropadan Internet off

276 11 Apr 2022 Puskes Banjarsari Internet lambat

Pengecekkan sisi antena merapi, klien connect namun tidak bisa di 

remote Reboot antena merapi

277 11 Apr 2022 Greges Internet off Pengecekkan sisi router, alat terpantau off Pengecekkan kelistrikkan hidup, alat nyala, diperlukan visit ke lokasi

278 11 Apr 2022 SD N Duren Pengembalian limit bandwidth

279 11 Apr 2022 SDN Gunung Payung Pengembalian limit bandwidth

280 12 Apr 2022 Desa Kebonsari Internet off Pengecekkan sisi router, terpantau router off Pengecekkan kelistrikkan adaptor router

281 12 Apr 2022 Desa Tegalrejo Bulu Permintaan up bandwidth untuk vaksin 

282 12 Apr 2022 SMP Bejen Re connect Open acl omni duren

283 14 Apr 2022 Kelurahan Jampiroso Internet tidak jalan Tim visit ke lokasi

Pengecekkan setting laptop yang tidak bisa 

connect jaringan internet dinkominfo

284 14 Apr 2022 RPT Kec. Kranggan Antena sekto kranggan off Pengecekkan sisi adaptor dan router Kabel PoE di adaptor tercabut

285 14 Apr 2022 Sekto up, klien tidak connect

286 14 Apr 2022 Kelurahan Kranggan Internet off Tim visit ke Kelurahan Kranggan Reconnect sekto kranggan

287 14 Apr 2022 Desa Wonokerso Internet off Tim visit ke Desa Wonokerso Reconnect sekto kranggan

288 14 Apr 2022 Desa Lungge Internet off Tim visit ke Desa Lungge Reconnect sekto kranggan

289 14 Apr 2022 Kelurahan Madureso Internet off Tim visit ke Kel. Madureso Reconnect sekto kranggan

290 18 Apr 2022 Omni Duren ACL Omni Duren Ganti frekuensi dari 5600 ke 5500

Signal dan tx/rx SMP Ngaliyan lebih baik dari 79 

(19,5) menjadi 76 (56/26)

291 18 Apr 2022 Desa Ketitang Permintaan up bandwidth untuk vaksin

Penambahan limit bandwidth dari router repeater 

dan router desa

292 18 Apr 2022 Antena Bimasaksi klien /6.5 semua ganti frek dari 5605 ke 5525

293 18 Apr 2022 Desa Kemuning Permintaan up bandwidth untuk vaksin

Penambahan limit bandwidth dari router repeater 

dan router desa

294 18 Apr 2022 Desa Purborejo Internet lambat Ada TP Link connect ke wlan drop mac address tp link

295 19 Apr 2022 Desa Ketitang Pengembalian limit bandwidth

296 19 Apr 2022 Desa Kemuning Pengembalian limit bandwidth

297 19 Apr 2022 bimasakti ccq 50-60% Ganti frekuensi semula 5500 menjadi 5610

ccq 80%, signal dan tx/rx klien baik, namun 

munggangsari dan kataan tidak connect

Ganti frekuensi semula 5610 menjadi frekuensi 5620

ccq 90%, signal dan tx/rx klien baik, namun 

munggangsari dan kataan tidak connect

Ganti frekuensi semula 5620 menjadi frekuensi 5525

ccq 60-70%, sd giyono dan munggangsari 6,5, 

kataan 68 52/26

kataan scan dapat bimasakti

munggangsari scan bimasakti (76), apollo (90), 

jangkrik 1 (89), jangkrik (89)

298 19 Apr 2022 Batursari Permintaan up bandwidth untuk vaksin Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

299 19 Apr 2022 Kebumen Pringsurat Permintaan up bandwidth untuk vaksin Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

300 19 Apr 2022 Tanggulanom Permintaan up bandwidth untuk vaksin Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa



301 19 Apr 2022 Pandemulyo Permintaan up bandwidth untuk vaksin Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

302 19 Apr 2022 Tening Permintaan up bandwidth untuk vaksin Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

303 20 Apr 2022
wifi publik taman kartini dan 

arsip Cek jaringan hidup

304 20 Apr 2022 wifi publik pujasera Cek jaringan ONT dibawa TIM SAR, AP mati

305 20 Apr 2022 wifi publik taman kali progo Cek jaringan ganti adaptor

306 20 Apr 2022 wifi terminal tmg Cek jaringan FO mati, AP hidup AP minta diarahkan ke utara

307 20 Apr 2022 wifi publik GOR Cek jaringan FO mati, AP hidup

308 20 Apr 2022 Puskes Rejosari Internet off Beam sudah lemah Disarankan untuk pembelian beam/rocket

309 21 Apr 2022 Dinperindag Fasilitasi wifi untuk acara LAPAK PKK Pemasangan AP di Videotron BCA

310 21 Apr 2022 Batursari Pengembalian limit bandwidth

311 21 Apr 2022 Kebumen Pringsurat Pengembalian limit bandwidth

312 21 Apr 2022 Tanggulanom Pengembalian limit bandwidth

313 21 Apr 2022 Pandemulyo Pengembalian limit bandwidth

314 21 Apr 2022 Tening Pengembalian limit bandwidth

315 26 Apr 2022 SD Giyono Internet lambat Pengecekan antena dan router

316 26 Apr 2022 SDN 1 Purwosari Internet lambat Pengecekkan sisi antena Signal dari 79 menjadi 76

Airmax setting : base > high tx/rx dari 19.5/19.5 menjadi 52/13

Secondary DNS > 103.79.90.202 ccq dari 66 menjadi 73

Advanced setting (distance)

317 26 Apr 2022 Klepu kranggan Permintaan up bandwidth untuk vaksin

318 26 Apr 2022 Semen Internet off terdampak off rpt candiroto ganti frekuensi dari 5310 menjadi 5650

319 26 Apr 2022 Batursari Internet lambat Pengecekkan antena rinjani 

rata-rata ketika merubah frekuensi signal 

batursari semula bagus namun setelah 1-2 menit 

buruk lagi, tidak stabil

signal 80 tx/rx /6.6

320 26 Apr 2022 Gunungsari permintaan merubah password wlan advan s50 (gunungsarinew162004)

321 26 Apr 2022 Mangunsari Internet off Pengecekkan sisi kelistrikkan alat jaringan

322 27 Apr 2022 Kemuning Internet Off Router terpantau off Pengecekkan sisi kelistrikkan router

323 27 Apr 2022 SD Giyono Internet lambat

Pengecekkan sisi antena bimasakti, sinyal 67 tx/rx 52 namun ccq 

50%

Perubahan frekuensi bimasakti dari 5525 

menjadi 5620

324 27 Apr 2022 RPT Candiroto Penggantian APM5 candiroto2katekan

325 27 Apr 2022 Krawitan Permintaan up bandwidth untuk vaksin Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

326 27 Apr 2022 Kemuning Permintaan up bandwidth untuk vaksin Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

327 27 Apr 2022 Tegalurung Permintaan up bandwidth untuk vaksin Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

328 27 Apr 2022 Klepu kranggan Pengembalian limit bandwidth

329 27 Apr 2022 Kemiriombo Internet Off Antena ptp gemawang-pucang connect tapi signal tx - reboot antena pucang-gemawang

330 28 Apr 2022 Krawitan Pengembalian limit bandwidth

331 28 Apr 2022 Kemuning Pengembalian limit bandwidth

332 28 Apr 2022 Tegalurung Pengembalian limit bandwidth

333 9 May 2022 Rumdin Bupati Access Point off (unifi)

334 9 May 2022 Batursari Internet lambat

335 9 May 2022 Canggal Internet lambat pengecekkan sisi antena dan router

terpantau tplink connect ke wlan drop

336 9 May 2022 SMP 1 Jumo Internet down setting antena dan router

337 9 May 2022 Kecamatan Parakan Internet down setting antena dan router

338 10 May 2022 SD Gunung Payung Permintaan up limit bandwidth untuk diklat

Penambahan limit bandwidth dari router repeater 

dan router desa

339 10 May 2022 Paponan Internet lambat

terpantau mac address tak dikenal conect ke wlan (alat tidak 

diketahui) drop

340 10 May 2022 Krawitan Internet lambat pengecekkan antena sumber dan repeater giripurno performansi router repeater giripurno tidak stabil

reboot router giripurno, unplugged



tim meluncur melakukan penggantian router di 

repeater giripurno

341 10 May 2022 Batursari Internet lambat signal dan tx rx buruk terdampak penggantian router rpt giripurno

342 10 May 2022 Tanjungsari Internet lambat

343 10 May 2022 Desa Tleter Internet down setting antena

344 10 May 2022 Desa Klepu Pringsurat Internet down setting antena dan router

345 11 May 2022 Batursari Internet lambat performansi alat menurun

diperlukan pointing dan pengadaan alat 

(backbone)

346 11 May 2022 Karangwuni Internet mati Pengecekkan sisi kelistrikkan alat jaringan

347 11 May 2022 Tening Internet lambat Pengecekkan sisi antena sumber tx rx /6,5

penggantian frekuensi dari 5570 ke 5575

348 11 May 2022 Kecamatan Bejen Internet down pointing antena dan setting router

349 12 May 2022 Desa Kemloko Internet down pointing antena dan setting router

350 12 May 2022 Desa Kebondalem Internet down setting router

351 13 May 2022 SMP N 2 Bejen Internet down setting antena dan router

352 17 May 2022 RPT Gemawang Maintenance jaringan tersambar petir penggantian alat

353 17 May 2022 RPT SD Wonotirto Maintenance jaringan Unplugged Penggantian alat

354 17 May 2022 Desa Wonoboyo Internet lambat pengecekkan sisi antena lawu, sumber wnoboyo 6,5/6.5 Penggantian frekuensi dari 5590 ke 5585

355 17 May 2022 Desa Gentingsari Internet off Router terpantau off Pengecekkan sisi kelistrikkan : nyala kemungkinan antena rusak

lampu ether 1 off, pindah ke ether 2 nyala lalu off

356 17 May 2022 Bimasakti Frekuensi kembali ke 5500

357 17 May 2022 Desa Wonocoyo Internet down setting antena

358 17 May 2022 Desa Kebonsari Wonoboyo Internet down pointing antena dan setting router

359 18 May 2022 Kecamatan Pringsurat Internet down setting router

360 18 May 2022 Kecamatan Tretep Internet down setting router

361 19 May 2022 Desa Baledu Internet down setting router

362 19 May 2022 Kecamatan Tembarak Internet down setting router 0

363 23 May 2022 Desa Kacepit Internet off router off,(unplugged)

ether yg nyala hanya ether 3, sumber di pindah 

ke ether 3, sudah tidak unplugged namun router 

belum bisa di remote perlu ganti router

364 23 May 2022 Desa Tening Internet off analisa awal antena off

365 23 May 2022 Dintan Internet lambat reboot ONT

366 23 May 2022 rpt Wonoboyo Internet lambat Sumber giri 78/6.5 rencana pointing wonoboyo to ptp (bromo)

367 23 May 2022 CRS Setda Off restart ONT

368 23 May 2022 SMP N 2 Bejen Internet down penggantian connector RJ45 dan setting router

369 23 May 2022 Desa Muneng Internet down setting antena dan router

370 24 May 2022 Halal Bi Halal

371 24 May 2022 Desa Bandunggede Internet down 0

372 25 May 2022 Bappeda Penambahan Access Point untuk kegiatan

373 27 May 2022 Pucang ganti user login 21.121 semula okelah menjadi piket

374 29 May 2022 Gemawang OFF

375 29 May 2022 SD Duren OFF

376 29 May 2022 KALORAN OFF

377 30 May 2022 Pucang ganti user login 21.121 okelah

378 30 May 2022 Gejagan Internet lambat over user mengakses wlan

379 2 Jun 2022 Pasuruhan Permintaan up bandwidth untuk vaksin Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

380 2 Jun 2022 INTERNET DOWN Gangguan di NEUCENTRIX Telkom Jogja 09.10

381 2 Jun 2022 INTERNET UP 13.21

382 2 Jun 2022 Kowangan Internet off Listrik off

383 2 Jun 2022 Pointing Setda-Katekan



384 2 Jun 2022 Desa Muneng Internet down pointing antena dan setting router

385 2 Jun 2022 Desa Wonocoyo Internet down setting router

386 3 Jun 2022 Pasuruhan Pengembalian limit bandwidth

387 3 Jun 2022 Rowo Internet lambat Pengecekkan sisi router

388 3 Jun 2022 DKPPP Pengecekkan jaringan jaringan normal traffic s.d. 22mb

389 3 Jun 2022 Batursari Pengecekkan jaringan terpantau 12 klien mengakses

390 3 Jun 2022 SMP N 2 Bejen Internet down setting router

391 6 Jun 2022 SMP Bejen Internet off Router off Adaptor on, lampu ether on, antena 10mbpshalf

392 6 Jun 2022 SDN Tegalsari 1 Internet off Router off Adaptor on, lampu ether off

akan diganti dengan zyrex 

bantuan dindik

393 6 Jun 2022 Muneng Internet off Antena dan router terpatau off

pengecekkan sisi kelistrikkan adaptor antena dan 

router

394 6 Jun 2022 Gondangwayang Internet lambat Pengecekkan sisi router 17 klien mengakses

395 6 Jun 2022 Kertosari Jumo Internet off Router off pengecekkan sisi kelistrikkan adaptor router

396 6 Jun 2022 Tening Internet lambat Pengecekkan sisi antena dan router : lambat ditarik

397 6 Jun 2022 PTP Setda-Giripurno interferens Mengubah frek dari 5745 menjadi 5720

398 6 Jun 2022 Batursari Internet tidak stabil pengecekkan sisi router : 12 klien mengakses dampak inteferensi setda-giripurno

399 6 Jun 2022 Pengadilan Maintenance jalur FO

400 6 Jun 2022 Desa Kertosari Internet down Pengecekkan antena dan router pointing antena dan setting router

401 7 Jun 2022 Pengadilan Maintenance jalur FO

402 7 Jun 2022 RPT Tretep off listrik

403 7 Jun 2022 Kertosari Jumo Internet lambat Pengecekkan sisi router over user

404 7 Jun 2022 Tening Internet lambat traffic full

405 7 Jun 2022 Dlimoyo Internet lambat Pengecekkan sisi router dan antena : lambat

406 7 Jun 2022 Desa Bandunggede Internet down Pengecekkan sisi antena : lambat setting router

407 7 Jun 2022 SDN 1 Tegalsari Kedu Internet down Pengecekkan sisi backbone : /6.5 penggantian connector RJ45

Penggantian frekuensi dari 

408 7 Jun 2022 Gondangwayang Internet lambat antena bimasakti ccq 40-50

terpantau 22 klien mengakses

permohonan merubah password wlan dan unifi

409 7 Jun 2022 bimasakti ccq 40-50 merubah frekuensi dari 5500 menjadi 5525

410 7 Jun 2022 Katekan-Congkrang /6.5 merubah frekuensi dari 5540 menjadi 5480

411 7 Jun 2022 Muneng Internet off Antena dan router terpantau off

412 7 Jun 2022 Paponan No Internet access

413 8 Jun 2022 SMP Ngaliyan Internet off Kerusakan ether pada router pindah ether

414 8 Jun 2022 Malangsari Permohonan up bandwidth untuk vaksin Tambah alat access point

Penambahan limit bandwidth dari router repeater 

dan router desa

415 8 Jun 2022 Tlogowungu Router off LAN Unplugged

416 8 Jun 2022 SMP 2 Bejen Internet down Pindah port sumber 3 ke 2 penggantian connector RJ45

Advanced-LAN Speed diganti 10mbps full

MAC Telnet

417 8 Jun 2022 Pendopo Jenar Internet off Pengecekkan sisi router Ruker Wabup: ether 1,5,6 slave Kabel perlu penggantian, 

418 8 Jun 2022 SD Tening Internet Off Terdampak off di Desa Tening

419 8 Jun 2022 Desa Tening Internet off Adaptor antena off penggantian adaptor

420 8 Jun 2022 Desa Kebonsari Internet down setting router

421 09-Jun-22 Malangsari Pengembalian limit bandwidth

422 09-Jun-22 Walitelon Selatan Internet off Ether router eror

423 09-Jun-22 To muneng off krimping ulang kabel

424 09-Jun-22 Desa Kertosari Internet down setting antena

425 09-Jun-22 SDN 1 Tegalsari Internet down setting ulang accesspoint

426 10-Jun-22 Kebonsari Wonoboyo Permohonan up bandwidth untuk vaksin Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa



427 10-Jun-22 Bansari Bulu Permohonan up bandwidth untuk vaksin Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

428 10-Jun-22 SDN 1 Muncar Internet off Antena dan router terpantau off Pengecekkan sisi kelistrikkan 

429 10-Jun-22 SDN Gunung Payung Internet lambat traffic kurang dari 100 kb, reboot router

klien mengakses wlan sebanyak 16

430 10-Jun-22 Switch CRS Setda OFF restart

431 10-Jun-22 Sekretariat DPRD Pemasangan AP di Ruker Pimpinan DPRD

432 10-Jun-22 Inspektorat Internet lambat ping internet time 3 digit

433 13-Jun-22 Kebonsari Wonoboyo Pengembalian limit bandwidth

434 13-Jun-22 Bansari Bulu Pengembalian limit bandwidth

435 13-Jun-22 Muneng Internet off Antena dan router terpantau off pengecekkan sisi kelistrikkan alat jaringan

436 13-Jun-22 Congk-katekan Internet lambat frek 5480 signal 75-73 52/6.5

437 13-Jun-22 Giyono Ineternet off router terpantau off

ether 2 sumber off, 

dicoba ke ether 1 dan 3 tidak nyala

dikembalikan ke ether 2 nyala

438 13-Jun-22 Kec Pringsurat Permintaan cek internet traffic s.d. 15 mb

terpantau ada tplink

drop tplink

439 13-Jun-22 Kec Kledung Permintaan cek internet

440 14-Jun-22 To Margolelo SIgnal tx terpantau - reboot antena mrgl2kdwg

441 14-Jun-22 ptp katekan-candiroto candiroto signal tx (-) reboot ptp candiroto-katekan

442 14-Jun-22 kec pringsurat ptp tx/rx 156/29 ganti frek semula 5810

443 15-Jun-22 Gandurejo Permohonan up bandwidth untuk vaksin

444 15-Jun-22 Embung Bansari

Fasilitasi jaringan Penandatangan MOU dan peninjauan lokasi Kawasan 

Nusantara Terpadu (KNT)

445 15-Jun-22 Kec. Kedu

446 15-Jun-22 Kec. Pringsurat PC Pelayanan KTP internet lambat open dhcp ether 4

PC KTP connect via kabel ke ether 4

speed test 17mbps

447 15-Jun-22 Desa Klepu Kranggan Internet lambat Pengecekkan sisi antena dan router

terpantau 14 klien mengakses, 11 diantaranya mengakses wlan

448 15-Jun-22 SDN Glagahombo Internet lambat terpantau 14 klien mengakses wifi router (wlan)

449 15-Jun-22 SDN Purwosari Internet lambat Terpantau 13 klien mengakses, 10 diantaranya mengakses wlan

450 16-Jun-22 Gandurejo Pengembalian limit bandwidth

451 16-Jun-22 Bojonegoro Internet lambat PTP Kwadungan2bappeda 9,75/117

452 16-Jun-22 Semen Internet off Tidak connect ke to semen

453 16-Jun-22 Bappeda to Kwadungan station signal tx - reboot 

454 16-Jun-22 Bappeda to Kwadungan station signal tx - reboot 

455 16-Jun-22 Bappeda to Kwadungan station signal tx - reboot 

456 16-Jun-22 Bappeda to Kwadungan station signal tx - reboot 

457 17-Jun-22 Bappeda to Kwadungan station signal tx - reboot 

458 17-Jun-22 Bappeda to Kwadungan station signal tx - reboot 

459 17-Jun-22 PTP Kwadungan-Bappeda station sering tidak connect AP-Station dibalik

AP di kwadungan

Station di Bappeda

460 17-Jun-22 Bimasakti traffic rx klien down (separuh dari tx)

461 20-Jun-22 Bansari Bulu Permintaan up bandwidth untuk vaksin

462 20-Jun-22 Tening Permintaan up bandwidth untuk vaksin

463 20-Jun-22 Kec. Pringsurat PC Pelayanan no internet access

464 21-Jun-22 SDN 1 Purwosari Internet lambat terpantau 24 klien mengakses, 12 diantaranya mengakses wlan (wifi 

465 21-Jun-22 Klepu Pringsurat internet off router terpantau off (unplugged)

Kabel antena tidak tersambung ke POE Adaptor

466 21-Jun-22 Gesing Internet off tim visit ke lokasi Antena rusak

467 22-Jun-22 Desa Kemuning Internet lambat Backbone RPT Kec. Gemawang 6.5/78

Pindah frekuensi dari 5320 menjadi 5480

468 22-Jun-22 Alun-Alun Fasilitasi Upacara Penyerahan SK PPPK Penarikan kabel FO dari pengayoman

469 22-Jun-22 RPT Wonosari Antena xmedia 3 off (172.18.18.254) Penggantian APM5 dan perkabelan

470 22-Jun-22 Watukumpul Internet off dilepas karena sedang ada pembangunan di kantor desa

Repointing ke RPT Bansari, connect tajmahal



471 23-Jun-22 Sucen router off Unplugged, pindah port masih unplugged disarankan penggantian kabel

472 23-Jun-22 Gesing penggantian antena

473 23-Jun-22 watukumpul persiapan giat 

474 01-Jul-22 Desa Sucen Internet down Pointing antena

475 4 Jul 2022 Pasar Parakan Internet off Pengecekkan sisi router dan perkabelan Looping

476 4 Jul 2022 Desa Pakurejo Internet off Pengecekkan sisi alat dan infrastruktur

Tower di pindah dikarenakan sedang dilakukan 

pembangunan di kantor desa

477 Belum ada kabel

478 4 Jul 2022 Desa Watukumpul Internet down setting antena dan accesspoint

479 5 Jul 2022 Rumprib Muh Amin Internet off Pengecekkan sisi alat adaptor dan router

Kabel dari antena langsung terhubung ke router 

tanpa lewat adaptor

480 5 Jul 2022 RPT Giripurno Internet lambat pindah ether router

481 5 Jul 2022 Muncar Internet off Alat (beam) sudah lemah

482 5 Jul 2022 RPT Gemawang Internet tidak stabil, on-off reset ether 1 Double ip address

483 5 Jul 2022 Kecamatan Pringsurat Internet down Setting antena dan router

484 6 Jul 2022 Jragan Permintaan up bandwidth untuk vaksin

485 6 Jul 2022 Kecamatan Kaloran Internet down setting router

486 7 Jul 2022 Jragan Pengembalian limit bandwidth

487 7 Jul 2022 SD Cemoro Sudah 2 hari internet off ping internet sesekali RTO

488 7 Jul 2022 Klepu Kranggan Permintaan up bandwidth untuk vaksin

489 7 Jul 2022 Glapansari Setting port router set dhcp ether 2 

490 7 Jul 2022 Jragan permintaan penggantian password wifi

491 7 Jul 2022 Kwadungan Gunung permintaan penggantian password wifi

492 7 Jul 2022 Kecamatan Tretep Internet down setting antena

493 8 Jul 2022 Klepu Kranggan Pengembalian limit bandwidth

494 8 Jul 2022 Kemiri Kaloran Internet lambat dari sumber 78/6.5

495 8 Jul 2022 SDN 2 Katekan Internet down scan ulang setting antena

pindah koneksi ke Xmedia 3

496 8 Jul 2022 Desa Kebonsari Wnby Permohonan rubah password wifi merubah password wlan dan ruijie

497 11 Jul 2022 SDN 2 Bandunggede Permintaan up bandwith

Penambahan limit bandwidth dari router repeater 

dan router desa

498 11 Jul 2022 Danupayan Internet off

499 11 Jul 2022 Batursari Tidak bisa connect ke Unifi disable enable ether 2 UNIFI

500 11 Jul 2022 Desa Jambon Internet down pointing antena

501 12 Jul 2022 Kec. Kranggan Internet lambat reboot mata dewa

502 12 Jul 2022 Jombor Internet off pengecekkan sisi kabel, router, dan adaptor kabel terbalik

503 12 Jul 2022 Desa Pakurejo Internet down setting antena

504 13 Jul 2022 Tening Internet lambat PTP Setda-Giripurno signal tx (-) Reboot Akses Point

505 13 Jul 2022 Pateken Internet lambat

506 13 Jul 2022 Wonocoyo Internet lambat

507 13 Jul 2022 Tening Ping internet tidak jalan Update DNS

508 13 Jul 2022 Desa Mranggen Kidul Internet down Setting antena dan router

509 14 Jul 2022 Desa Tlogowero Internet down pointing antena dan setting router

510 15 Jul 2022 Bengkal Internet off Pengecekkan sisi router (tidak bisa di remote) Dilakukan reboot Antena Mata Dewi

511 15 Jul 2022 Gentan Internet off Pengecekkan sisi router (tidak bisa di remote) Dilakukan reboot Antena Whitehorse Wonosari

512 15 Jul 2022 Drono Internet off Terdampak off RPT Pucang

513 15 Jul 2022 Puskesmas Gemawang Internet off Terdampak off RPT Pucang

514 15 Jul 2022 Ngimbrang Internet off Terdampak off RPT Pucang

515 18-Jul-22 Purwosari WOnoboyo Internet lambat dari sumber lawu 6.5/6.5 Merubah frekuensi lawu dari 5585 menjadi



516 18-Jul-22 Kecamatan Wonoboyo Internet down pointing antena

517 19-Jul-22 Pasar Kranggan Internet off terpantau router off/Unplugged

cabut colok kabel pada ether

518 19-Jul-22 RPT Tlilir Internet off Pengecekkan sisi ptp tlilir, tx (-)

Reboot AP ptp RSUD-Tlilir 172.38.38.238

519 19-Jul-22 Kebonsari Internet off Pengecekkan sisi router

ping internet tidak jalan

DNS ditambah gateway 19.19.1

520 19-Jul-22 Omni Lawu Klien tidak connect Reboot Omni lawu

521 19-Jul-22 Penarikan tiang FO Satpol

522 19-Jul-22 Desa Gununggempol Internet down setting router

523 20-Jul-22 SD Duren Permohonan up bandwidth untuk simulasi mengajar seleksi guru penggerak

Penambahan limit bandwidth dari router repeater 

dan router desa

524 20-Jul-22 Desa Pakurejo Internet down Setting antena

525 21-Jul-22 Bengkal Permohonan cek internet signal baik 65 tx/rx 144/13

merubah frekuensi mata dewi dari semula 5625 

menjadi

526 21-Jul-22 Desa Malangsari Internet down setting router dan accesspoint

527 22-Jul-22 Kel Madureso No internet access Pengecekkan sisi router, antena, dan sumber

PTP mako-kranggan signal tx (-), reboot 

172.23.23.34

528 22-Jul-22 ptp mako-bansari station signal tx (-) reboot

529 22-Jul-22 Desa Giripurno Internet down setting router

530 25-Jul-22 Mranggen Kidul Internet lambat over user

Permohonan ganti password wlan

531 25-Jul-22 Embung bansari Fasilitasi kegiatan Pembukaan Kawasan Terpadu Nusantara 

532 25-Jul-22 Desa Kramat Internet down setting router

533 26-Jul-22 Mangunsari Internet off Adaptor off, diganti adaptor AP

534 26-Jul-22 Desa Gondangwinangun Internet down Mac telnet pindah ether sumber setting antena

535 26-Jul-22 Omni Lawu perubahan frek semula 5575 menjadi 5600

536 26-Jul-22 Gejagan Internet lambat

537 27-Jul-22 Desa Wates Internet down setting router

538 28-Jul-22 SDN Tlilir Internet down setting router

539 29-Jul-22 Desa Gununggempol Internet down penggantian connector RJ45

540 1 Aug 2022 whitehorse rubah frek semula 5480

541 1 Aug 2022 Kec Parakan Internet lambat Dari sumber antena ngalor 8 terpantau /6.5

542 1 Aug 2022 Ngalor 8 beberapa klien tx/rx 6.5 merubah frek dari 5510 menjadi 5600

543 1 Aug 2022 Kecamatan Kaloran Internet down Pointing antena

544 2 Aug 2022 Gentan Internet lambat Pengecekkan sisi router, antena, dan sumber Dari sumber tx/rx 6.5

merubah frekuensi antena 

whitehorse dari 5480 menjadi 

5310

545 2 Aug 2022 Bagusan Parakan Internet off Pengecekkan sisi antena : off

Diperlukan visit ke lokasi untuk memastikan 

performansi antena

546 2 Aug 2022 SD Wonotirto Internet lambat Pengecekkan sisi antena PTP 

wntrto2bpd tx/rx 117/29.25, frek 5755 dirubah 

menjadi 5745

547 2 Aug 2022 Kecamatan Pringsurat Internet down Pointing antena

548 3 Agustus 0222 Kecamatan Tretep Internet down Setting antena dan router

549 4 Aug 2022 Wonokerso Cek signal acara BIAN ether 4 disable queue

550 4 Aug 2022 Kebonsari wonoboyo

551 4 Aug 2022 Mata Dewi Klien tidak connect (signal tx (-)) Reboot mata dewi

552 4 Aug 2022 RPT Giripurno Setelah listrik nyala, repeater belum up visit ke lokasi kemungkinan listrik tidak kuat up

553 4 Aug 2022 Watukumpul re connect jaringan setelah rehab gedung

visitasi ke Desa Watukumpul untuk setting antena dan router serta 

unifi

554 4 Aug 2022 SD Katekan Pengecekkan repeater pasca off listrik

555 4 Aug 2022 Desa Barang Internet off Router mati

556 4 Aug 2022 Desa Jambon Internet off pindah koneksi ke Xmedia 3

557 4 Aug 2022 Desa Watukumpul Internet down Pointing antena



558 5 Aug 2022 SD Gunung Payung Internet off Antena dan router off Pengecekkan sisi kelistrikkan, router masih off

559 5 Aug 2022 SD Lowungu Internet off antena dan router off Pengecekkan sisi kelistrikkan alat jaringan

sedang rehab gedung, alat 

dipindah

560 5 Aug 2022 Desa Sucen Internet down Pointing antena

561 8 Aug 2022 Mata Dewi klien tx signal (-) reboot mata dewi

562 8 Aug 2022 Tlogorejo Router off, antena tidak bisa ditarik socket router lepas (power), Antena di reset dari adaptor tidak bisa diperlukan reset dari antena atas

563 8 Aug 2022 RPT Giripurno jika remote sering forbidden

merubah routing di distri, disable jalur bappeda, enable jalur 

16.16.230

564 8 Aug 2022 Tlogowero Internet off Tersambar petir

565 8 Aug 2022 Pakurejo Permohonan reconnect setelah rehab gedung Baru order kabel

566 8 Aug 2022 Desa Jambon Internet down Setting antena

567 9 Aug 2022 SMP Bejen Permohonan up bandwidth untuk kegiatan ANBK

Penambahan limit bandwidth dari router repeater 

dan router desa

568 9 Aug 2022 SDN 2 Katekan Internet down Setting antena dan router

569 10 Aug 2022 Krawitan Permohonan up bandwidth untuk vaksin

570 10 Aug 2022 Mata Dewi klien tx signal (-) reboot mata dewi

571 10 Aug 2022 Desa Gununggempol Internet down Setting antena dan router

572 11 Aug 2022 Gentan Permohonan up bandwidth untuk vidcon Pengecekkan sisi antena (signal dan tx/rx)

merubah frekuensi Antena Whitehorse dari 5500 

menjadi 5560

573 11 Aug 2022 Antena labet klawu 1 klien : tx signal (-) reboot labet klawu1 172.18.18.242

574 11 Aug 2022 Desa Purwodadi Permohonan rubah password wlan

Desa Purwodadi, perubahan password wlan :

ssid : purwodadi-dinkominfo

new password : belumdig4nti

575 11 Aug 2022 Mergowati Internet lambat pengecekkan sisi antena rpt kedu, lambat Frekuensi semula 5210

576 11 Aug 2022 Desa Tlogowero Internet down pengecekkan sisi ptp bappeda-kedu, signal 79 29/29 Pointing antena

577 12 Aug 2022 Desa Malangsari Internet down Setting router dan accesspoint

578 15 Aug 2022 mako setting ro rpt mako pasca penurunan antena (penggantian tower)

579 15 Aug 2022 rpt bappeda off

aliran listrik tidak sampai ke alat jaringan pasca hujan deras dan dak 

ambrol

580 15 Aug 2022 Desa Gununggempol Internet down Pointing antena

581 16 Aug 2022 UPT Pasar Temanggung Internet off cek kelistrikkan alat jaringan 

582 16 Aug 2022 RPT Kwadungan Gunung maintenance

583 16 Aug 2022 RPT Wonoboyo maintenance

584 16 Aug 2022
Persiapan HUT RI 77 Alun-alun 

Temanggung

585 16 Aug 2022 Kecamatan Wonoboyo Internet down Setting router

586 18 Aug 2022
Fasilitasi peringatan HUT RI 77 

Pemkab Temanggung

587 19 Aug 2022 SD Bandunggede 2 Permohonan up bandwidth untuk kegiatan Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

588 19 Aug 2022 Gentan Internet off Tersambar petir

589 19 Aug 2022 PTP Kwadungan -Bappeda kwd2bpd signal tx (-) Reboot 

590 19 Aug 2022 PTP Kwadungan -Bappeda kwd2bpd signal tx (-) Reboot 

591 19 Aug 2022 Bumiayu upload data lambat setting queue unifi dan wlan (prioritas untuk administrasi)

592 19 Aug 2022 Bojonegoro Internet off PTP kwadungan-Bappeda tidak connect

593 19 Aug 2022 PTP Kwadungan -Bappeda kwd2bpd signal tx (-) Reboot 

594 19 Aug 2022 Mranggen Kidul Permohonan penggantian password wlan

595 22 Aug 2022 Mata Dewi klien signal tx (-) Reboot Antena Mata Dewi 172.23.23.34

596 22 Aug 2022 PTP Kwadungan -Bappeda kwd2bpd signal tx (-) Reboot 

597 22 Aug 2022 Desa Pakurejo Internet down 0

598 23 Aug 2022 Blimbing Internet lambat 22 klien connect unifi, tenda connect unifi block mac address tenda

599 23 Aug 2022 PTP Kwadungan Penggantian APM5 (lite) di bappeda arah kwadungan Frekuensi semula 5670 menjadi 5480 channel width 20

600 23 Aug 2022 Temanggung TV permohonan open port wlan pengecekkan router, enable wlan

601 23 Aug 2022 Desa Mranggen Kidul Internet down Setting antena



602 24 Aug 2022 Desa Giripurno Internet down Setting antena

603 25 Aug 2022 Wadas

Permohonan up bandwidth untuk acara kementrian PKM dan Universitas 

Indonesia Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

604 25 Aug 2022 Ngimbrang connected, no internet Tx antena (-) dari sumber pucang 1 Reboot pucang 1 (172.16.16.235)

605 25 Aug 2022 Desa Wates Internet down Setting antena dan router

606 25 Aug 2022 Desa Kramat Internet down Setting router

607 26 Aug 2022 SD Gunung Payung Permohonan up bandwidth untuk kegiatan PPG guru Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

608 26 Aug 2022 Kemloko Internet lambat PTP mako-kemloko 6.5/6.5 pointing antena ptp mako-kemloko

609 26 Aug 2022 Nguwet Internet lambat dari sumber mata dewi 6.5 pointing antena mata dewi

610 26 Aug 2022 Purwosari Internet lambat dari sumber antena westlife 6.5 pointing antena westlife

611 26 Aug 2022 SDN Tlilir Internet down Pengecekkan antena dan router Setting antena

612 29 Aug 2022 SD Gunung Payung Pengembalian limit bandwidth

613 29 Aug 2022 Puskes Gemawang merubah user antena 172.36.36.135 semula okelah menjadi teamsolid

614 30 Aug 2022 SD Gunung Payung Permohonan up bandwidth untuk kegiatan Rapat

615 30 Aug 2022 Desa Ketitang Internet lambat Pointing antena dan setting router

616 31 Aug 2022 Desa Wonocoyo Internet lambat Pointing antena dan penggantian connector RJ45

617 1 Sep 2022 SD Gunung Payung Pengembalian limit bandwidth

618 1 Sep 2022 Kec. Gemawang Internet off Pengecekkan antena dan router Setting Ulang dan Penggantian Router

619 2 Sep 2022 Desa Kalirejo Internet off Pengecekkan antena dan router

Pointing ulang dan penggantian 

kabel antena

620 5 Sep 2022 Desa Paponan Internet off Pengecekkan antena dan router

Setting Ulang Antena dan port 

router

621 6 Sep 2022 Desa Tanjungsari Internet off Pengecekkan antena dan router Pointing ulang antena

622 7 Sep 2022 Puskes Tretep Pemasangan access point untuk WIFI Publik

623 8 Sep 2022 Puskes Bansari Pemasangan access point untuk WIFI Publik

624 9 Sep 2022 Puskes Candiroto Pemasangan access point untuk WIFI Publik

625 11 Sep 2022 Muhammadiyah Fasilitasi Kegiatan Jalan Santai 

626 12 Sep 2022 antena jangkrik arah candiroto Reboot 

627 12 Sep 2022 Kec. Candiroto Internet off Cek fisik alat jaringan, beberapa off Cabut colok sumber listrik box alat jaringan

628 12 Sep 2022 Tanjungsari Bejen Internet Off Pengecekkan sisi adaptor dan router Adaptor rocket off

629 12 Sep 2022 Wonocoyo Internet lambat remote wonocoyo tidak bisa reboot Antena To Tening

630 12 Sep 2022 SDN 2 Purwosari Internet off Pengecekkan antena dan router Setting Ulang Antena dan router

631 13 Sep 2022 Puskesmas Bansari Penambahan Acces Point untuk Wifi Public

632 13 Sep 2022 SD Gunung Payung Permohonan up bandwidth untuk Simulasi PPG

Penambahan limit bandwidth dari router repeater 

dan router desa

633 13 Sep 2022 RPT Wonosari Off Jaringan Pengecekkan kelistrikkan alat jaringan RPT Wonosari Off listrik

634 13 Sep 2022 Desa Ketitang Permohonan cek alat jaringan Pengecekkan antena, off

Setting Ulang Antena dan 

penggantian kabel router

635 14 Sep 2022 Pasar Parakan Penambahan Access Point untuk Wifi Public

636 14 Sep 2022 SMP Bejen Permohonan up bandwidth untuk Gladi ANBK Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

637 15 Sep 2022 SD Gunung Payung Permohonan up bandwidth untuk Simulasi PPG Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

638 15 Sep 2022 SMP Bejen Permohonan up bandwidth untuk Gladi ANBK Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

639 15 Sep 2022 Dindukcapil Fasilitasi zoom meeting

640 15 Sep 2022 Desa Pakurejo Permohonan setting jaringan Pointing Ulang dan setting router

641 19 Sep 2022 Puskesmas Tretep Penambahan Acces Point untuk Wifi Public

642 19 Sep 2022 Desa Kramat Internet off Pointing Ulang antena

643 19 Sep 2022 Puskesmas Candiroto Penambahan Acces Point untuk Wifi Public

644 19 Sep 2022 SD Rowo Permohonan pemasangan jaringan internet Survey ke lokasi SD Rowo

645 20 Sep 2022 SDN 2 Bandunggede 2 Permohonan rubah password ruijie

646 20 Sep 2022 SDN Gandikan Pointing dan Setting Antena Repeater



647 20 Sep 2022 Desa Muncar Permohonan up bandwidth untuk Kegiatan Pelatihan Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

648 20 Sep 2022 Desa Kemloko  Kranggan Permohonan rubah password wlan

649 20 Sep 2022 Antena Giripurno RPT remote lambat reboot

650 21 Sep 2022 SD Gunung Payung Permohonan up bandwidth untuk Zoom Program Sekolah Penggerak Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

651 21 Sep 2022 SD Purwosari Instalasi jaringan internet baru open ACL Antena Katekan (3) dan Semeru Giripurno

652 21 Sep 2022 Klepu Kranggan Permintaan up bandwidth untuk kegiatan vaksin Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

653 21 Sep 2022 Ketitang Permohonan visitasi karena alat jaringan terkena air hujan visitasi ke Desa Ketitang Router dan antena off

654 21 Sep 2022 Wonocoyo Internet off Pengecekkan sisi alat jaringan Router off, kabel dimakan tikus crimping dan perapian kabel

655 21 Sep 2022 SMP Bejen Permohonan up bandwidth untuk ANBK Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

656 22 Sep 2022 Klepu Kranggan Pengembalian limit bandwidth

657 22 Sep 2022 Muncar Pengembalian limit bandwidth

658 22 Sep 2022 SD Gunung Payung Pengembalian limit bandwidth

659 22 Sep 2022 SD Banjarsari Bejen Internet Lambat Pengecekkan sisi antena, router, repeater PTP katekan - congkrang tx/rx s.d. 19-13-6,5

Merubah frekuensi semula 5260 

menjadi 5300

660 22 Sep 2022 Pasar Kranggan Internet lambat Pengecekkan sisi router

port ether sumber rusak, ether sumber pindah ke 

ether 3, Pengecekkan router Setting ulang port router

661 23 Sep 2022 Kec. Tembarak Internet off

662 26 Sep 2022 SD Candisari Tlogomulyo Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

663 26 Sep 2022 SD Gunung Payung Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

664 26 Sep 2022 RPT Setda Switch CRS setda off Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

665 27 Sep 2022 SD Candisari Tlogomulyo Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

666 27 Sep 2022 SD Gunung Payung Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

667 27 Sep 2022 PTP Congkrang-Katekan Signal tidak stabil, berdampak ke klien RPT Congkrang Mengganti frekuensi di 5100-5200-5300-5500-5600 agenda visit penambahan atau pointing 2 sisi

668 27 Sep 2022 Pasar Parakan Internet off sementara frekuensi terbaik di 5300 Setting ulang antena

669 28 Sep 2022 Stadion Bhumi Phala Fasilitasi jaringan utnuk live streaming sepak bola santri

670 28 Sep 2022 PTP Congkrang-Katekan Pointing 

671 28 Sep 2022 SD Duren Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

672 28 Sep 2022 SD Muncar Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

673 28 Sep 2022 SMP Ngaliyan Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

674 28 Sep 2022 SD Losari Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

675 28 Sep 2022 SD Tening Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

676 28 Sep 2022 SDN 2 Purwsari Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

677 28 Sep 2022 SDN 1 Purwosari Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

678 28 Sep 2022 SDN Glagahombo Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

679 28 Sep 2022 SDN 1 Tegalsari Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

680 28 Sep 2022 SDN 2 Tegalsari Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

681 28 Sep 2022 SDN Banjarsari Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

682 28 Sep 2022 SDN Rejosari Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

683 28 Sep 2022 SDN 1 WOnotirto Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

684 28 Sep 2022 SDN 1 Katekan Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

685 28 Sep 2022 SDN 2 Katekan Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

686 28 Sep 2022 SDN 1 Bandunggede Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

687 28 Sep 2022 SDN 2 Bandunggede Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

688 28 Sep 2022 SD Lowungu Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

689 28 Sep 2022 SDN Gunung Payung Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

690 28 Sep 2022 SDN Wonosari Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

691 28 Sep 2022 Stadion Bhumi Phala Fasilitasi jaringan di stadion untul live streaming pertandingan PERSITEMA Penarikan kabel FO 

692 28 Sep 2022 RPT Giripurno Merubah user password antena merapi, semeru, merubah frekuensi

693 28 Sep 2022 Desa Pandemulyo Permohonan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router desa



694 29 Sep 2022 SD Duren Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

695 29 Sep 2022 SD Muncar Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

696 29 Sep 2022 SMP Ngaliyan Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

697 29 Sep 2022 SD Losari Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

698 29 Sep 2022 SD Tening Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

699 29 Sep 2022 SDN 2 Purwsari Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

700 29 Sep 2022 SDN 1 Purwosari Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

701 29 Sep 2022 SDN Glagahombo Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

702 29 Sep 2022 SDN 1 Tegalsari Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

703 29 Sep 2022 SDN 2 Tegalsari Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

704 29 Sep 2022 SDN Banjarsari Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

705 29 Sep 2022 SDN Rejosari Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

706 29 Sep 2022 SDN 1 WOnotirto Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

707 29 Sep 2022 SDN 1 Katekan Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

708 29 Sep 2022 SDN 2 Katekan Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

709 29 Sep 2022 SDN 1 Bandunggede Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

710 29 Sep 2022 SDN 2 Bandunggede Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

711 29 Sep 2022 SD Lowungu Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

712 29 Sep 2022 SDN Gunung Payung Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

713 29 Sep 2022 SDN Wonosari Permintaan up bandwidth untuk Simulasi ANBK Setting limit bandwidth pada router repeater dan router sekolah

714 30 Sep 2022 Desa Muncar Internet off Setting ulang antena dan penggantian port router

715 3 Oct 2022 Repeater Congkrang Jalur dari sumber Katekan off

716 3 Oct 2022 SDN 2 Purwosari tidak bisa connect ke wifi Pengecekkan Access Point

717 3 Oct 2022 Badran Permohonan live streaming acara Undian BKK Kabel putus krimping ulang

718 3 Oct 2022 Kec. Kedu Internet lokal off Ether 8 lokal off Kabel dimakan tikus

719 3 Oct 2022 Jragan Internet off

720 3 Oct 2022 Repeater Katekan Adaptor rusak terkena air Tim visit ke lokasi SD Katekan Penggantian adaptor

721 4 Oct 2022 Kel. Kranggan Internet off Reconnect ke Sekto Kranggan

722 4 Oct 2022 Badran Permohonan up bandwidth untuk acara Undian BKK

Penambahan limit bandwidth dari router repeater 

dan router desa

723 4 Oct 2022 SD Wonosari set dhcp ether 3 untuk akses point

724 4 Oct 2022 Puskesmas Candiroto Internet off Pengecekkan sisi router

Router off, diperlukan 

penggantian alat

725 5 Oct 2022 Rinjani Rubah frekuensi semula 5320

frek 5550 batur, pateken, sd gn pyg bagus, 

congkrang tidak connect

726 5 Oct 2022 Puskesmas Bansari Internet off Antena reset ke settingan default Setting ulang antena

727 6 Oct 2022 SD Duren Permohonan up bandwidth untuk simulasi ANBK Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

728 6 Oct 2022 Pemeliharaan Lepas kabel FO TV-LH-Satpol

729 6 Oct 2022 Puskesmas Tretep Internet lambat Pengecekkan sisi antena

setting antena dan penggantian 

frekuensi access point

730 7 Oct 2022 Desa Kramat Permohonan Setting Router Setting router 

731 10 Oct 2022 Desa Tanjungsari Internet lambat Pengecekkan sisi antena PTP Repeater Congkrang

PTP Sumber Repeater 

Congkrang Signal diatas 70 tx/rx 

26/13

732 11 Oct 2022 Desa Rowo Permohonan up bandwidth untuk sosialisasi BPN Setting queue pada router desa dan router repeater

733 17 Oct 2022 SD Banjarsari up bandwidth untuk gladi ANBK Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router sekolah

734 17 Oct 2022 SD Katekan 1 up bandwidth untuk gladi ANBK Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router sekolah

735 17 Oct 2022 Desa pandemulyo up bandwidth untuk gladi ANBK SD Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

736 17 Oct 2022 RPT SD Duren Perbaikan rpt sd duren

737 17 Oct 2022 RPT Bansari perbaikan antena bansari



738 17 Oct 2022 Kec. Kaloran Open dhcp ether 4 untuk pc capil

739 18 Oct 2022 SDN Rowo up bandwidth untuk gladi ANBK Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

740 18 Oct 2022 SDN Lowungu up bandwidth untuk gladi ANBK Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router sekolah

741 18 Oct 2022 SDN 1 Tegalsari up bandwidth untuk gladi ANBK Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router sekolah

742 18 Oct 2022 SDN 2 Tegalsari up bandwidth untuk gladi ANBK Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router sekolah

743 18 Oct 2022 SDN 1 Bandunggede up bandwidth untuk gladi ANBK Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router sekolah

744 18 Oct 2022 SDN Tening up bandwidth untuk gladi ANBK Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router sekolah

745 18 Oct 2022 Data Center beberapa aplikasi tidak dapat diakses off listrik, Failover ATS ada kendala, kabel terbakar

off listrik pukul 11.00, listrik menyala kembali 

11.45

746 18 Oct 2022 RPT SD Duren Maintenance rpt sd duren

747 21 Oct 2022 Antena amazon bansari off Reset ke settingan default setting ulang

748 21 Oct 2022 Antena secto 1 tembarak off visitasi Penggantian adaptor

749 24 Oct 2022 SD Banjarsari Permohonan up bandwidth untuk ANBK Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router sekolah

750 24 Oct 2022 SD Katekan 1 Permohonan up bandwidth untuk ANBK Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router sekolah

751 24 Oct 2022 SD Katekan 2 Permohonan up bandwidth untuk ANBK Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router sekolah

752 24 Oct 2022 SD Rejosari Wnby Permohonan up bandwidth untuk ANBK Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router sekolah

753 24 Oct 2022 antena amazon off reset

754 24 Oct 2022 Kemiriombo internet lambat Rubah frekuensi antena kebo semula 5285 menjadi 5825

755 24 Oct 2022 Kemiriombo permohonan ganti password wifi

756 24 Oct 2022 Antena Tembarak Troubleshoot 

757 24 Oct 2022 RPT Kecamatan bansari Penggantian kabel antena amazon

758 24 Oct 2022 RPT Giripurno listrik tidak kuat up setelah off listrik

759 24 Oct 2022 Antena arizona klien tidak connect reboot

760 25 Oct 2022 Gejagan Up bandwidth, sidak inspektorat Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

761 25 Oct 2022 Rowo Up Bandwidth, acara puskesmas Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

762 25 Oct 2022 Kebnsari cek jaringan

763 26 Oct 2022 Fasilitasi ANBK Sekolah Dasar

764 27 Oct 2022 Fasilitasi ANBK Sekolah Dasar

765 27 Oct 2022 Desa Tleter lemot cek dari sumber antena amazon, tleter tidak connect mengganti frekuensi semula 5485 menjadi 5645

766 27 Oct 2022 Desa Giyono Internet Off Pengecekkan antena dan router, router off Pengecekkan kelistrikkan router

767 27 Oct 2022 Kebonsari Wonoboyo Cek Jaringan, wifi off Terpantau ether 2 dan ether 3 slave Pengecekkan adaptor access point

768 27 Oct 2022 Desa Kupen Pringsurat Cek Jaringan Cek jaringan via remote gagal

Klien mata dewi yang lain juga tidak bisa di 

remote

769 27 Oct 2022 Desa Muneng Cek Jaringan

770 27 Oct 2022 Pitrosari Cek jaringan, internet lambat

771 31 Oct 2022 SDN Tawangsari Permohonan up bandwidth untuk ANBK Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router sekolah

772 31 Oct 2022 SDN 2 Bandunggede Permohonan up bandwidth untuk ANBK Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router sekolah

773 1 Nov 2022 SDN Tawangsari Permohonan up bandwidth untuk ANBK

Penambahan limit bandwidth dari router repeater 

dan router sekolah

774 1 Nov 2022 SDN 2 Bandunggede Permohonan up bandwidth untuk ANBK

Penambahan limit bandwidth dari router repeater 

dan router sekolah

775 1 Nov 2022 Desa Menggoro Cek Jaringan

776 1 Nov 2022 Desa Munggangsari Cek Jaringan

777 1 Nov 2022 Desa Gondangwayang Cek Jaringan

778 2 Nov 2022 SDN Duren Permohonan up bandwidth untuk ANBK Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router sekolah

779 2 Nov 2022 SDN Glagahombo Permohonan up bandwidth untuk ANBK Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router sekolah

780 2 Nov 2022 SDN Gunung Payung Permohonan up bandwidth untuk ANBK Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router sekolah

781 2 Nov 2022 SDN Losari Permohonan up bandwidth untuk ANBK Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router sekolah

782 2 Nov 2022 SDN 1 Wonotirto Permohonan up bandwidth untuk ANBK Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router sekolah



783 2 Nov 2022 Desa Wonokerso Cek Jaringan

784 2 Nov 2022 Desa Campuranom Cek Jaringan

785 2 Nov 2022 Desa Drono Cek Jaringan

786 2 Nov 2022 Desa Bagusan Parakan Cek Jaringan

787 2 Nov 2022 Pasar Parakan Internet off Restart antena 

788 3 Nov 2022 SDN Losari Permohonan up bandwidth untuk ANBK Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router sekolah

789 3 Nov 2022 SDN 1 Wonotirto Permohonan up bandwidth untuk ANBK Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router sekolah

790 3 Nov 2022 Desa Kalibanger Cek internet ether 4 TP Link traffic full

menambah queue ether 4 semula 1M menjadi 

4M

791 3 Nov 2022 Pasar Kranggan Internet off Pengecekkan kelistrikkan router, terpantau off cabut colok adaptor router

792 3 Nov 2022 antena amazon off reset ke setingan default setting ulang

793 3 Nov 2022 Desa Kupen Internet lambat pengecekkan sisi sumber (antena mata dewi)

794 8 Nov 2022 Desa Campuranom Internet off Terdampak off antena amazon bansari

antena amazon reset ke setingan default, setting 

ulang

795 8 Nov 2022 Desa Tegalurung Internet off Terdampak off antena amazon bansari

antena amazon reset ke setingan default, setting 

ulang

796 16 Nov 2022 Desa Gunungsari Permohonan up bandwidth untuk input sipades sekecamatan Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

797 16 Nov 2022 antena asteroid klien signal 6.5/6.5 semua Semula 5575 menjadi 5560

798 22 Nov 2022 Desa Traji Permohonan up bandwidth untuk kegiatan dengan dinas pariwisata Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

799 5 Dec 2022 Desa Banaran Gemawang Permohonan up bandwidth untuk pengisian pengelolaan aset Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

800 1 Dec 2022 Kecamatan Candiroto Maintenance jaringan repeater kecamatan candiroto pasca tersambar petir Penggantian dan setting ulang router di Repeater Candiroto

801 1 Dec 2022 Desa Purbosari permohonan cek jaringan karena internet lambat tx/rx dari antena access point 6.5/19.5

merubah frekuensi antena jangkrik 1 semula 

5840 menjadi 5850

tx/xr semula 6.5/19.5 menjadi 

144/117 signal 62-65

802 1 Dec 2022 Desa Mranggen Tengah permohonan cek jaringan karena internet lambat Pengecekkan antena dan router Merubah frekuensi antena akses poin

803 1 Dec 2022 Desa Drono Permohonan cek jaringan karena internet off Pengecekkan antena dan router

804 1 Dec 2022 Desa Paponan Permohonan cek jaringan Pengecekkan antena dan router

805 2 Dec 2022 SDN 1 Katekan Fasilitasi kegiatan panen bawang bersama Kementrian Pertanian

Penarikan kabel dari jaringan SDN 1 Katekan ke Lapangan Desa 

katekan

806 2 Dec 2022 Kecamatan Wonoboyo Penggantian adaptor antena dan APM5 di Kecamatan Wonoboyo

807 5 Dec 2022 Desa Banaran Gemawang Permohonan up bandwidth untuk pengisian pengelolaan aset Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

808 5 Dec 2022 Loka Bhakti Praja Wifi off Reset access point Alat rusak

809 5 Dec 2022 Graha Bumi Phala Penggantian kabel jaringan

810 5 Dec 2022 Desa Drono Permohonan cek jaringan karena internet off Pengecekkan antena dan router

811 5 Dec 2022 SDN Candisari Permohonan cek jaringan karena internet off Pengecekkan antena dan router

812 6 Dec 2022 Repeater Bansari Penggantian APM5 antena backbone Repeater Bansari Penggantian kabel antena sectoral Repeater Bansari

813 7 Dec 2022 Desa Banjarsari Penggantian router di Desa Banjarsari Bejen

814 7 Dec 2022 Desa Banjarsari Pointing ulang antena di Desa Kemuning Bejen

815 8 Dec 2022 UPT Pasar Candiroto Cek jaringan pengecekkan antena dan router

816 8 Dec 2022 Desa Muneng Cek jaringan pengecekkan antena dan router

817 9 Dec 2022 Desa Cemoro Cek jaringan pengecekkan antena dan router

818 9 Dec 2022 Desa Wates Cek jaringan pengecekkan antena dan router

819 12 Dec 2022 Desa Kebumen Setting dan pointing antena di Desa Kebumen Pringsurat

820 13 Dec 2022 Desa Kemuning Penggantian antena, setting dan pointing antena di Desa Kemuning Bejen

821 13 Dec 2022 Desa Muneng Penggantian kabel antena, dan setting router di Desa Muneng Candiroto

822 15 Dec 2022 Repeater RSUD cek jaringan pengecekkan antena dan router

823 15 Dec 2022 DPRD cek jaringan lokal pengecekkan antena dan router

824 16 Dec 2022 Repeater Wonosari Cek Jaringan pengecekkan antena dan router

825 16 Dec 2022 Repeater SD Tlilir Cek Jaringan pengecekkan antena dan router

826 19 Dec 2022 Desa Gejagan Internet lambat Pengecekkan sisi antena repeater, Signal 78 Pindah koneksi ke semeru signal 61

827 19 Dec 2022 Kecamatan Kaloran Pemasangan box panel



828 19 Dec 2022 UPT Pasar Kranggan Setting ulang router

829 20 Dec 2022 BKPSDM Cek jaringan pengecekkan antena dan router

830 20 Dec 2022 Desa Drono Cek Jaringan pengecekkan antena dan router

831 21 Dec 2022 Desa Mento Cek Jaringan pengecekkan antena dan router

832 23 Dec 2022 BPP Kandangan Internet off pengecekkan antena dan router Disarankan untuk mengganti kabel antena

833 26 Dec 2022 Desa Banjarsari Cek Jaringan pengecekkan antena dan router

834 26 Dec 2022 Desa Tlogowero Cek jaringan pengecekkan antena dan router

835 26 Dec 2022 Gentingsari pengecekkan antena dan router

836 27 Dec 2022 Repeater Giripurno Cek jaringan listrik pengecekkan antena dan router

837 27 Dec 2022 Desa Gejagan cek jaringan pengecekkan antena dan router

838 27 Dec 2022 Desa Rowo Cek jaringan pengecekkan antena dan router

839 28 Dec 2022 Desa Wadas Permohonan up bandwidth untuk kegiatan stunting bersama Puskesmas Penambahan limit bandwidth dari router repeater dan router desa

840 28 Dec 2022 Desa Batursari Kledung Cek jaringan pengecekkan antena dan router

841 30 Dec 2022 SDN 1 Purwosari Cek jaringan pengecekkan antena dan router

842 30 Dec 2022 Repeater Bansari Cek jaringan pengecekkan antena dan router


