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INDIKATOR SASARAN
Nilai Tingkat 
Kepatuhan 
Penyelenggaraan 
Pelayanan Publik

angka 76 77 78 79 80 81 76 76 93.83 AT

Bobot dari 10 komponen 
indikator : standar 
pelayanan, maklumat 
layanan, SSIP, sarpras 
fasilitas, pelayanan khusus, 
pengelolaan pengaduan, 
penilaian kinerja, visi misi dan 
motto pelayanan, atribut dan 
pelayanan terpadu.

INDIKATOR PROGRAM

% 96.98 97 97.1 97.2 97.3 97.4 97.54 97.54 100 TT

Jumlah Dokumen 
Perencanaan 
Pembangunan Daerah 
yang di susun tepat 
waktu  dibagi Jumlah 
Dokumen 

257,391           257,391 
263,885           263,885 

% 96.8 97.4 97.8 98.2 98.6 99 99.51 99.51 100 TT

Jumlah peserta 
perempuan yang di 
undang  pada proses 
perencanaan 
pembangunan daerah 
dibagi jumlah peserta

Musrenbang 
Desa/Kelurahan, 
Musrenbang 
Kecamatan dan 
Musrenbang 
Kabupaten

589,079           589,079 
591,955           591,955 

% 45.51 70 70.1 70.2 70.3 70.4 52.83 52.83 75.04 AT

Jumlah peserta anak 
yang di undang  pada 
Musrenbang dibagi 
jumlah peserta

perwakilan anak bisa 
diwakili dari Forum 
Anak

117,231           117,231 
221,911           221,911 

% 100 100 100 100 100 100 100 100 100 TT

Jumlah Perencanaan 
Pembangunan 
Tematik

meliputi Masterplan, 
Feasibility Study, 
Rencana Induk, 
Rencana Aksi Daerah, 
Road Map, 9,176 2040

9,176 2040

% 67.68 69 70 75 80 90 67.07 67.07 74.53 AT

Capaian target RPJMD 
pada RKPD dibagi 
Target RPJMD pada 
RKPD dikali 100 %

♦ masyarakat kurang antusias dengan 
pelayanan secara daring online

530,737           530,737 
791,264           791,264 

% 100 95 96 96.5 97 97.5 100 100 100 TT

Realisasi kinerja dan 
anggaran RPJMD 
dibagi Target RPJMD x 
100 %

Realisasi kinerja dan 
anggaran RPJMD 
diperoleh dari realisasi 
capaian kinerja RPJMD 
sampai dengan RKPD 25,236 8666

25,236 8666

% 100 100 100 100 100 100 100 100 100 TT

Realisasi kinerja  dan 
anggaran renstra 
SKPD dibagi target  
kinerja dan anggaran 
renstra SKPD x 100

Data diperoleh melalui 
aplikasi pengendalian 
dan evaluasi 
pelaksanaan rencana 
pembangunan daerah 

133 49
133 49

% 100 100 100 100 100 100 100 100 100 TT

24 17

FAKTOR PENGHAMBAT

Persentase 
pelayanan surat 
pindah datang tepat 
waktu

jumlah surat pindah datang 
yang diterbitkan tepat waktu 
pada tahun N dibagi jumlah 
pemohon surat pindah 
datang pada tahun N di 
kalikan 100 %

♦ adanya warga yang yang terlambat 
mendaftarkan  surat pindah karena surat 
poindah ada masa berlakunya 
♦ ingin pindah tetapi tidak membawa surat 
pindah padahal datang dari daerah yang jauh

CAPAIAN KINERJA PEMBANGUNAN KABUPATEN TEMANGGUNG TAHUN 2018-2023
s.d TRIWULAN II TAHUN 2020

No PROGRAM INDIKATOR KINERJA SATUAN
KONDISI  

2018

TARGET KINERJA REALISASI KINERJA  CAPAIAN s.d 
2020 (%)

STATUS
RUMUS IKD PENJELASAN IKD RUMUS IKPD FAKTOR PENDORONG

Jumlah penduduk usia >17 
tahun yang ber-KTP di bagi  
Jumlah penduduk usia >17 
tahun atau telah menikah di 
kalikan 100 persen.

Jml Pemilik KTP el
Jml wajib KTP el

Persentase 
Kepemilikan KTP el

Persentase 
Kepemilikan Kartu 
Identitas Anak (KIA)

jumlah anak yang memiliki 
KIA dibagi dengan jumlah 
wajib KIA (anak usia <17 
tahun di kalikan 100 persen

Jml pemilik KIA
jml wajib KIA

1 Program 
Peningkatan 
Pelayanan 
Pendaftaran 
Penduduk

Persentase 
Kepemilikan Kartu 
Keluarga (KK)

jumlah kepemilikan kartu 
keluarga dibagi jumlah kepala 
keluarga dikalikan 100 persen

♦ Kurang kesadaran dari penduduk untuk 
update data kependudukan

Jml penerbitan akta kematian
Jml pemohon Akta Kematian

2 Program 
Peningkatan 
Pelayanan 
Pencatatan Sipil

Persentase 
kepemilikan Akte 
Kelahiran

jumlah penduduk yang 
memiliki akta kelahiran dibagi 
dengan jumlah total 
penduduk di kalikan 100 
persen

jml penduduk ber akte
jumlh penduduk

Persentase 
penerbitan akte 
kematian

Cakupan pelayanan 
akta perceraian tepat 
waktu

jumlah kutipan akta 
perceraian yang telah 
diterbitkan dibagi dengan 
jumlah permohonan 
pencatatan perceraian non 
muslim dikali 100%.

♦ Pemohon tidak dapat melengkapi 
persyaratan Pendafataran Akta perceraian

Jml penerbitan akta cerai

Cakupan pelayanan 
akta perkawinan  
tepat waktu 

jumlah kutipan akta 
perkawinan yang telah 
diterbitkan dibagi dengan 
jumlah permohonan 
pencatatan perkawinan non 
muslim dikali 100%.

♦ Pemohon tidak dapat melengkapi 
persyaratan Pendafataran Akta perkawinan

♦ masyarakat kurang antusias dengan 
pelayanan secara daring online 
♦ Adnya persyaratan yang tidak dapat 
dilengkapi oleh pemohon

jml pemohon  akta perkawinan

♦ Perpres No 96 tahun 2018 tentang Persyaratan dan Tata 
Cara Pendaftaran Penduduk dan Pencatatan Sipil
♦ terbitnya perda no 9 tahun 2019 tentang penyelengaraan 
adminduk 
♦  pelayanan kelahiran secara online melalui aplikasi 
gandempoll website Dindukcapil dan juga wa pelayanan 
Akta Kelahiran 
♦ Perpres No 96 tahun 2018 tentang Persyaratan dan Tata 
Cara Pendaftaran Penduduk dan Pencatatan Sipil 
♦ terbitnya perda no 9 tahun 2019 tentang penyelengaraan 
adminduk 
♦ adanya program sanka (santunan kematian) dari dinas 
sosial 
♦ Perpres No 96 tahun 2018 tentang Persyaratan dan Tata 
Cara Pendaftaran Penduduk dan Pencatatan Sipil 
♦ terbitnya perda no 9 tahun 2019 tentang penyelengaraan 
adminduk 
♦ kesadaran masyarakat yang semakin meningkat akan 
pentingnya mengurus Akta perkawinan 

♦ Perpres No 96 tahun 2018 tentang Persyaratan dan Tata 
Cara Pendaftaran Penduduk dan Pencatatan Sipil 
♦ terbitnya perda no 9 tahun 2019 tentang penyelengaraan 
adminduk 
♦ kesadaran masyarakat yang semakin meningkat akan 
pentingnya mengurus Akta perceraian

jumlah penerbitan akta 
kematian dibagi jumlah 
pemohon akta kematian di 
kalikan 100 persen

♦ Perpres No 96 tahun 2018 tentang Persyaratan dan Tata 
Cara Pendaftaran Penduduk dan Pencatatan Sipil
♦ terbitnya perda no 9 tahun 2019 tentang penyelengaraan 
adminduk 
♦ kesadaran masyarakat akan pentingnya dok 
kependudukan (KK)untuk kepentingan pengurusan 
surat2,perbankan dll

♦ Perpres No 96 tahun 2018 tentang Persyaratan dan Tata 
Cara Pendaftaran Penduduk dan Pencatatan Sipil
♦ terbitnya perda no 9 tahun 2019 tentang penyelengaraan 
adminduk 
♦ kesadaran masyarakat akan pentingnya KTP  untuk 
kepentingan pengurusan surat2,perbankan dll

♦ karena adanya Covid-19 Dukcapil baru bisa 
 melaksanakan perekanam mul tgl 1 juli 2020 

♦ inovasi SIMPELIN dengan ini masyarakat dapat mengurus 
beberapa dok sekaligus 
♦ inovasi BUNDAKU dengan ini bayi lahir bisa mendapatkan 
Akta kelhairan, KK dan KIA sekaligus 
♦ kerjasama pemanfaatan KIA

♦ Perpres No 96 tahun 2018 tentang Persyaratan dan Tata 
Cara Pendaftaran Penduduk dan Pencatatan Sipil 
♦ terbitnya perda no 9 tahun 2019 tentang penyelengaraan 
adminduk 
♦ kesadaran masyarakat yang semakin meningkat akan 
pentingnya mengurus surat pindah datang

♦ Kurang pedulinya masyarakat tentang arti 
penting KIA misal nya untuk mendaftar 
sekolah blm di pesyaratkan  
♦ walaupun sudah adanya kerjasama 
pemanfaatan KIA dengan pihak ketiga untuk 
pemberian diskon tapi karena kondisi 
geofgrafis di Temanggung sehingga blm bisa 

Jml  penerbitan akta perkawinan

jml penerbitan surat pindah
Jml pemohon surat pindah

Jumlah Kepemilikan Kartu Keluarga
Jumlah Kepala Keluarga
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FAKTOR PENGHAMBATNo PROGRAM INDIKATOR KINERJA SATUAN
KONDISI  

2018

TARGET KINERJA REALISASI KINERJA  CAPAIAN s.d 
2020 (%)

STATUS
RUMUS IKD PENJELASAN IKD RUMUS IKPD FAKTOR PENDORONG

24 17

% 54 85 85 90 90 90 50 50 55.56 AT

Jumlah Program SKPD 
yang muncul di luar 
RPJMD dibagi jumlah 
program SKPD dalam 
RPJMD

Data diperoleh melalui 
aplikasi pengendalian 
dan evaluasi 
pelaksanaan rencana 
pembangunan daerah

324 324
648 648

% 33.3 60 70 80 90 100 100 100 100 TT

Jumlah kegiatan 
penelitian dan 
pengembangan yang 
dilaksanakan 

Jumlah penelitian dan 
pengembangan yang 
dilaksanakan yang 
menggunakan 
metodologi penelitian 

21 21
21 21

% 38.71 30 40 50 60 70 65 65 92.17 AT

20 20
31 31

1 93.83 0 1 0
11 90.66 7 4 0
12 92.24 7 5 0

Keterangan: Temanggung,                                      2020
TT: 100 KEPALA DINAS KEPENDUDUKAN 
AT: 20 -99 DAN PENCATATAN SIPIL
UK:<20 KABUAPTEN TEMANGGUNG

Drs. SATRIA ENDRA BASUKI, MM
Pembina Utama Muda

NIP. 19611110 198503 1 018

Persentase sarana 
prasarana 
ADMINDUK dalam 
kondisi baik

muslim dikali 100%.
jml pemohon akta cerai 

JUMLAH INDIKATOR SASARAN
JUMLAH INDIKATOR PROGRAM

JUMLAH IKPD

pentingnya mengurus Akta perceraian

RATA-RATA CAPAIAN KINERJA SASARAN
RATA-RATA CAPAIAN KINERJA PROGRAM

Persentase inovasi 
pelayanan 
kependudukan dan 
pencatatan sipil

jumlah inovasi layanan dibagi 
jenis layanan di Dinas 
Kependudukan dan 
Pelayanan Sipil di kalikan 100 
persenjumlah Inovasi  layanan

jenis layanan

Persentase 
kerjasama 
pemanfaatan data 
kependudukan

jumlah perangkat daerah 
yang telah melaksanakan 
perjanjian kerjasama (PKS) 
pemanfaatan data dibagi 
jumlah perangkat daerah 
pengguna data 
kependudukan di Kabupaten 
Temanggung di kalikan 100 
persen

♦ adanya permendagri No 61 tahun 2015 tentang 
Persyaratan, ruang lingkup dan tata cara pemberian hak 
akses serta pemanfaatan Nomor Induk kependudukan, data 
kependudukan dan kartu tanda penduduk elektronik 
♦ Peraturan Bupati Temanggung No. 16 tahun 2018 tentang 
pedoman pemeberian hak akses dan pemanfaatan NIK, 
data kependudukan dan KTP el di kab. Temanggung yang 
mengharuskan semua OPD yang menggunakan data 
kependudukan untuk mengajukan permohonan ijin hak 
akses data kependudukan kepada bupati dan 
menandatangani kerjasama pemanfaatan data 
kependudukanJml Perangkat daerah yang telah PKS

OPD pengguna data

3 Program 
pengelolaan 
informasi 
administrasi 
kependudukan 
dan 
pemanfaatan 
data

jumlah sarana prasarana 
adminduk dalam kondisi baik 
dibagi jumlah sarana 
prasarana Adminduk yang 
tersedia di kalikan 100 persen

RATA-RATA CAPAIAN KINERJA PERANGKAT DAERAH

♦ tersedianya anggaran untu penggantia suku cadang dan 
pemeliharaan peralatan KTP el

prasarana kondisi baik
prasarana tersedia 

♦ sebagian peralatan KTP el merupakan aset 
pusat yang blm dihibahkan ke daerah 
sehinggan untuk perbaikan tidak bisa di 
anggarakan lewat DAU 
♦  tidak adanya anggangaran untuk 
pembelian/ pengadaan sarpras peralatan KTP-
EL 

♦ akan menambah inovasi sesuai anjuran dari dirjen 
 adminduk 

♦ adanya beberapa layanan yang tidak dapat 
dilaksanakan inovasi

♦ Pemanfataan Data di SKPD tidak maksimal
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REKOMENDASI DAN TINDAK LANJUT

♦ melaksanakan jemput bola ke sekolah-
sekolah dan ke desa

♦ Jemput bola akta kelhairan ke desa 
♦ meningkatakan pelayanan Dok 
kependudukan secara online 
♦ sosalisasi pelayanan adminduk

♦ Sosialisasi perceraian non muslim 
dengan pemuka agama

♦ Sosialisasi perkawinan non muslim 
dengan pemuka agama

♦ sosalisasi pelayanan adminduk

♦ jemput bola pemuktahiran data 
kependudukan ke Desa2  
♦ sosialisasi tentang adminduk 
♦ inovasi2 yang terus dilaksnakan dalam 
rangka kemudahan dan percepatan 
penerbitan dok kependudukan

♦ jemput bola perkaman KTP el ke 
sekolah-sekolah 
♦ jemput bola perekaman ktp el untuk 
warga sakit, usia lanjut dan warga 
berkebutujan khusus
♦ pelayanan mobil keliling pada acara 
atau event yang diselenggarakan oleh 
pemkab temanggung

♦ sosialisasi pelayanan adminduk
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REKOMENDASI DAN TINDAK LANJUT

♦ tersedianya progammer untuk 
penge,bangan aplikasi pelayananh 
adminduk 
♦ mencari referensi Dinas 
Dukcapil/Kabupaten lain untuk referensi 
inovasi

♦ Sosialisasi pemanfaatan data 
kependudukan dengan SKPD pengguna 
data Dukcapil

♦ tersedianya anggran  untuk pembelian/ 
pengadaan sarpras peralatan KTP-EL 
♦ tersedianya anggaran yang cukup 
untuk penggantia suku cadang dan 
pemeliharaan peralatan KTP eln 


